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Opoi kai Mpoutrobéoeig Ymrnpeoiwv Ekkabdpiong ZuvaAlaywv Eptmréopwyv

To mapdv Eyypago kabopilel Toug 6PoUG Kal TIG
TpoUTToB£aeIg BAoel TwV OTToiwy €lEig, N Euronet
Merchant Services ‘1dpupa MAnpwuwv
MovotrpéowTtn Avwvupn Etaipeia, ye €dpa otnv
000 ZaxTtoupn 1 & Aew@dpo MNooeidwvog, 17674,
ABAva, EAAGSa («epay»), Ba TTapéxouPE O€ €0GG
(«EpTTOpOGY) YT1npeoieg Ekkabdpiong
2uvolaywv  Epmmépou  kal  OTTOIECOATTOTE
Yminpeoieg MNpooTiBEuevng Agiag.

Jnueiwtéov  OTI Ol  TTOPOVTEG  Opol  Kal
TTPOUTTOBETEIg TTpOoOPIfovTal OV VIO XPHOoN ME:

(a) OVTOTNTEG ETAIPIKNAG MOPPNG (ONA. vopiké
TTPOOWTTA, OTTWG AVWVUUEG ETAIPEIEG, ETAIPEIES
TTEPIOPIOPEVNG  €uBUVNG KOl ETEPPOPUBUES
ETAIPEIES) N

B) OUMTTPAEEIG" 1
(y) OTOUIKEG ETTIXEIPATEIG.

Opiopéveg amo TIg diat@eig TG TTapoucag
2UhQwviag 1oxuouv povo yia Eptrépoug TTou
TANpoUV TIg TTpouTToBéo€Ig Mikpwyv ETTixXeiprioewy
(6TTWG opiCovTal aTo TTAPOV).

MapakaAoupe  dlaBAoTe  TTPOCEKTIKA  TOUG
TTaPOVTEG OPOoUG Kal TTpoUTToBEEIg Kal Tov Odnyo
AeiToupyiag TTou 0ag TTapEXEl N epay, Kabwg
TIEPIEXOUV  AETITOUEPEIEG  OXETIKA  PE  TIG
OEOUEUTIKEG VOMIKEG pubpicelg peTagl €0dag Kal
epag. MNa omdnimrote dev KaToAAPBaiveTE, PWTACTE
Kal n epay Ba xopei va oag eEnynael.

Na Bupdote 611 poAig uttoypdyete 10 'Eviutio
Aitnong Eptrépou kai n epay atrodexTei TNV aitnon
oag, deoueleaTe Ao TOUG TTAPOVTEG OPOUG Kal
mpoUuTrobéceig. H epay Ba oag evnuepwaoel yia Tnv
ammodoxr Tng aitnong cag oUuQwva PE TOUG
OPOUG TTOU AVOPEPOVTAI TTOPOKATW.

H epay cival idpupa TTANPWHWY, EYKEKPIPEVO Kal
ETMOTITEUOPEVO aTTO TNV TpdTeda TNG EAAGdOG. MNa
va PaBeTe TTEPICOOTEPA YIQ €UAG, avaTpESTE OTO
pNTPWO ™Mg Tpatreag ™Mg EANGSOG:
https://www.bankofgreece.gr/en/main-
tasks/supervision/supervised-institutions.

MapakaAoupe va Sl0TNEACETE AVTIyPOPO TOu
TTOPOVTOG eyypagou. H epay ptropei va oag
TTOPAOXEl TTPOCOETA QVTiyPO@a TwV TTAPOVTWV
Opwv Kal TIPOUTTOBéCEWV €QOOOV  UOG  TO
{nmo¢TE.

OPIZMO'I KAl EPMHNEIA

O1 akoAoubol 6pol, 6Tav xpnoigoTrololvTal TNV
TTapoUoa ZUPQWVia 1 o€ OTTOIOOATTIOTE £YyPAPO
TTOU QVOQEPETAl O€ AUTHV, €XOUV TNV akoAoubn
évvola:
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«3DS»: 10 TpwTdKoAAO «Three-Domain Secure»
TTou avamTuxenke amod tnv Visa International Inc.
(Visa) wg «Verified by Secure» kai To «MC Identity
Check» 10U avarmrTuxbnke amd Tnv MasterCard
International Inc. (MasterCard),
ouuTTEPIAQUBAVOPEVWLV TWV MEAOVTIKWV
eKOOOEWY TOU Kal TUXOV TPOTTOTTOINTEWYV TOU*

«Téhog Evepyomroinong»: 10 KOOTOG Kal n
gpyacia TTou ouvdEovTal PE TNV EVEPYOTTOINON
TepuaTikoU f/kal API, 6TTwg auTtd TTEPIEXOVTAl OTO
‘Evtutio Aitnong Eptropou-

«OuyaTtpikA»: o€ oxéon pe €va MNpdowTro, Kabe
MpéowTTo TTou eAEyXEl  KOTEXEI GUECA I EUUECT
TO €V AOyw lMpoéowTro péow evog 1 TTEPICTOTEPWV
evOIGUECWY TTPOCWTIWY, I TIOU €AEyXETAl )
KaTéxetal atrd 10 v Adyw MpdowTro, 1) TeAEi uttd
KOIVO €Aeyx0 1 1I810KTNCIa pE TO £V Adyw MNpdowTro
(yia Toug okoTroUg auTtoUlg, «EAEYXOG» ONUAIVEl
1dlokTnoia pepidiou dvw Tou 50% TOU dGAAOU
Mpoowtou 1 duvatdtnTa KaTeUBuvong Kal
kaBopiopou Tng diadikaciag AQYng amopAcEwy
Tou v Adyw MNpoowTrou):

«Zupg@uwvia»: 10 ‘Eviutto Aitnong Epmopou, ol
TapoévTeg 6pol Kal TrpouTToBéaclg (o1 «lFevikoi
Opol kal Mpoitobéoceig») kal Ta MapapTAuaTa:

«API»: pia aopaAng €Qapuoyn
TIPOYPAUMATIOTIKAG dlaocuvdeong TTOoU
onuioupyeital Baoel TTPOTUTTWY TNG ayopds HETALU
Tou IoTOTOTTOU TOUu  Epmoépou kar  TOu
TEPIBAAAOVTOG TNG epay / Twv UTTEPYOAGBwWY TnNG
epay yia Toug oOKomoUg Tng e£meéepyaaiag
ZuvaAaywv Xwpig Tn Puaiki Mapoucia Kaptag
(CNP)-

«Epydoiuyn  Hpépa»: kdBe nuépa  eKTOG
>apparou, KuplokAg f dnuooiag n tpatrediknig
apyiag otnv EANGSa-

«KdapTax»: TTIOTWTIKA, XPEWOTIKA KAPTA, KAPTA
ayopaoTn fj GAAN KapTa TTANPWHWY TTOU €KBIdETAI
oto  TAgiolo  ZuoTthpatog  Kaptwv - TTou
amrapiBueitar oto MAPAPTHMA 1, Tng otroiag Tig
ouvaoAhayéc  TTANpwpwv  eivar og  Béon  va
emeepyaoTei A va ekkabapioel n epay cUPPWVa
ME TOUG 6poug TNG TTaPOUCOaG ZUPQWVIag: Ta
eNaxIOTO XOPOKTNPIOTIKA KGOe Kaptag
mepIAauBavouv Tov apiBud g Kdptag, 1o TTARPES
ovoua Tou Katdxou Tng Kaptag (ektdg amo Tig
TIPOTTANPWHEVES KAPTEG), TNV nueEpopnvia AREng
NG Kdptag kai To CVV2/CVC2-

«Kdaroxog Kdprag»: ge oxéon Pe OTTOIOOATTOTE
Kdapta, 10 TPOOWTTIO 0TO GVOUa TOU OTTOIOU EXEI
ekdoBei n Kapta-

«XioTnua KapTtwv n MAnpwpWV»:
OTTOIOBATTOTE OUCTANA | OPYAVIOUOS TTANPWHWV
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pe kapTa (0mwg VISA, MasterCard®, American
Express 1 dGAAa, ouptrepIAapBavopéviv  Twv
€BVIKWV A TOTIKWV OUCTNUATWY) A TPATTECIKO
oloTnua TTANPWHPWY A/Kal opyaviopog (6TTwg
ouoTApaTa AUECWYV TPOTTECIKWY CUVAAAQYWV,
ouoThpaTa  dueong Xpéwong 1 ouoTAuATa
TPATTECIKWV PETAPOPWIV)-

«Kwdikég EmaAnBeuong Kaprag»:  uia
akoAouBia yn@iwv TToU EKTUTTWVETAI O€ JIa KApTa
(1r.x. y1a 10 Visa - CVV2, yia 1n Mastercard CVC2),
n oToia XPNOIYOTToIEITal yia TNV TTEPAITEPW
moToTToinon NG TautdtnTag Tou Katdyxou Tng
KapTag katd tn didpkeia piag Zuvaliayng Xwpig
N Puoikn Mapouaia Kaptag (CNP)-

«Eidotroinon Tpotmromoinong»: £xel TNV évvoia
Trou atrodidetal atov Opo 19.2¢

«AvTioTpOo®R Xpéwong»: ZuvaAAayr n otroia
ap@iofnTeital ammé MeAdTn Kal UTTAPXEl ATTAITNON
amoé Tov TTAPOXO UTTNPECIWV TTANPWHWY TOU
MeAdTN ) TOV dlaxeIpIoTrA Tou ZuoThRuaTog Kaptwy
n MNAnpwpwv va yivel avTioTpo®R Kal  va
ETMOTPAPE] TO TTOCO TNG ZUVAAAQYNG:

«ATtraitnon AvTioTpOo®ng Xpéwong»:
OTTOI00ATTOTE TTOOO TTOU {NTeiTal amd Tnv epay N
dpvnan oTTolaodNTTOTE TTANPWUAG TTPOG TNV epay
atré €vav ekdOTn otrolacdnmoTe KapTtag o€ oxéon
ue AvTioTpopn Xpéwaong:

«Avaloyia AvTIOTPOPRG XpEwongy: EiTe:

(a) 0 AGyog Tou apiBuol Twv AvTIOTPOYWYV
Xpewoewv TPOG  Tov  apiBud  Twv
2uvoAaywv- giTe

(B) 0 Aoyog Tng adiag Twv AVTIOTPOYUWV
Xpewoewv  TPog TNV - afia  Twv
ZuvaAaywv,

kard 1N Oldpkela  plog  TEPIOdoU  evog
nuepoAoyiakou pAva:

«ZuvaAdayn CNP» 1 «ZuvaAAayn Xwpig Tn
®uoiki Mapoucia Kdptag»: ZuvaAiayr ammo
MeAdtn 610U OUTE O lMeAATNG oUTE N KdpTta eival
QUOIKG TTapOVTEG OTO ONpeEio TTWANONG Katd T
OTIyUR TNG ZuvaAAayng, CuuTTEPIAAUBAVOUEVWY
Twv ZuvaoAaywv MO/TO kal Twv ZuvoAAaywv
HAekTpovikou Eptropiou-

«Hpepounvia ‘Evapng»: n nuepounvia Katd tnv
oTtroia n epay: (i) cup@wvei 611 0 'EPTTopog TTAnpoi
O0Aoug Toug OoxeTIKoUg Mpoataitoupevoug Opoug
n (ii) £xel TapaitnBei atméd TIG MNpoaTtraitoluevoug
Opoug aupgwva pe Tov Opo 3.5 kal e1doTToIEl TOV
‘EMTTOPO YIO TO OKOTTO QUTO-

«Mpoatraitodpevolr  Opoi»: o1  6pol  ToU
KaBopifovTal aTO

«ZupBatiké ETog»: kGBe mepiodog 12 pnvwv
TTou apyiCel atré Tnv Huepopnvia ‘Evapéng loxuog
Kal k@Bt eméreiog NG Hpepounvia ‘Evapéng
loxuog:

220314_EMS_ Opol_kai_Mpoltodéoeig_YTnpeoiwv_Ekkabdpiong_Zuvaraywv_Eumépwy

«EJTTIOTEUTIKEG TmwAnpoQopieg»: KGOe
TTAnpogopia TTOoU PEpEl ™mv €vOeIgn
«EpmoTteutikA» A «Idid6ktnTn» A TOu  €UAoya
avapévetal va €ival EUTTIOTEUTIKR, AauBdavovTag
uTTOWnN TO TTAQICIO TNG YVWOTOTTOINONG A TN GUCN
NG TTANPOoQopiag, cUPTIEPIAGUBAVOUEVWY, PE THV
EM@UAAEN TNG YEVIKOTNTAG TWV AVWTEPW, TWV
Opwv TNG TTaApoUcag Zupgwviag, Kabwg Kal

ETTIXEIPNUATIKWV oxediwv, OedopEvVwY,
OTPOTNYIKWY, MEBOdWYV, KATAAOYWY TTEAATWY,
TEXVIKWV TTPOdIaypPaPwY, OedopEVwV

OuvOANayWV Kal ESOPEVWV TTEAATWV-

«Meharng»: kaBe Kdatoxog Kdaptag 10U
TTapayy€EAvel, ayopddel, pioBwvel 1 Aaupaver pe
otrolovdnToTE  GAAO  TPOTTO  OTTOIOOATIOTE
Mpoiév/YTpeoia Tou Epmoépou clUpgwva pe
2uvaAiayn pe Kapta-

«Noépo1 mepi MpooTaciag Aedopévwvr»: n
IoxUouca vopoBecia  TTou  TTpooTaTelEl  TA
Aedopéva lMpoowtmkoUu XapakTipa QUOIKWYV
TTPOCWTTWYV, cupTTEpIAapBavouévou Tou MKIMA, o€
ouvduaoud pe TNV IoxUouca vouobeaia n oTroia
EQPAPPOCEl 1 CUUTTANPWVEI 1 avTIKABIoTd Katd
KaipoUug 1 de GAAO TpOTTIO TV emmeCepyacia
0edONEVWY  TTPOOWTTIKOU  XOPOKTAPA  QUOIKWV
TIPOCWTTWY, KAl 0 OUVOUOOMNO HE OECHEUTIKEG
00nyieg Kal KWOIKEG TTPAKTIKAG TTOU €KdidovTal
KaTé KaIpoUg aTTd TIG OXETIKEG ETTOTITIKEG APXES:

«ZuvaAAayn DCC»x»: ouvaAAayn OTTWG
TEPIypA@eTal Kal opifetal oto Mapdptnua 1,
Mépog I' — Auvapikry Metatpotrry Nopiopatog Tng
TTapoUoag ZUNPWViag:

«Ymnpeoieg DCC»: o1 uTinpecieg  TTou
TepIypdgovTal Kai opiovral oto Mapdptnua 1,
Mépog I' — Auvapikry Metatpotrry Nopiopatog Tng
TTapoUoOG  ZUP@wviag — Kal  TTpoBAETTOVTOI
oUPQwva pE To ev Adyw lMapdptnua-

«ZuvaAAaynp Multicurrency»: cuvaAAay Trou
TePIypdgeTal Kal opifetal oto [MNapdptnua 1,
Mépog A - DMulticurrency TG Tapoucag
Juppwviag:

«Ymnpeoieg Multicurrency»: ol utnpecieg TTou
Tepypdgovtal Kai opiovral oto Mapdptnua 1,
Mépog A - DMulticurrency T1ng Tapoucag
2UMQWVIag Kal TTapéxovral oUP@wWva PE TO €V
Aoyw Mapaptnua-

«Mpoefd6pAnon»: oe oxéon Me OTTOIAONTIOTE
2uvaAiayn (kar ava ZuvaAdayn):

(a) TO TTO00 TTOU I00OUVAEI JE TO YIVOUEVO
Tou TT000U TnG ZuvoAAayng e€mmi 1O
TT0000TO Tou EmmiTokiou Mpoe¢dpAnang,
ouv 10 Emtékio [MpoefdpAnong oTo
o1aBepd TTOCO, €4v 1I0XUEIr OUV

(B) TNV 1ox0ouca OdIaTpaTTeCIK TTPOUNBEI
(Madi ue TUXOV I0XUOUCEG TTPOMNBEIEG TOU
>uoThpaTog Kaptwv) yia Tnv e&v Adyw
2uvahAayn- ouv
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(y) TUXOV TEAN OuOTAPATOG Kal GAAa TEAN
OIkTiou  ToU  €yxouv  gl0axBei A
TpotroTroinBei atmod Ta ZuaTruaTta Kaptwyv
1] Toug €KOOTEG KAPTWV Kal ETTIBAAAOvVTAI
oTnv  epay  yid TN  OUYKEKPIUEVN
2uvaAAayn- ouv

(®) OTTOIOVONTIOTE @OPO TIOU TIPETTEl VO
kataBAnBei  oe  oyxéon ME TNV
Mpoe€dpAnon N Tig YTINPeTieg (EKTOG atrd
@Opo TToU UTToAOYiCeTal €TTi e Bdon 1O
€1006nua f Ta kEpdn)-

Edv o Eptropog €xel eMAECEl HIKTA TIWOAGYNON GTO
‘Evtutio Aitnong Eumdpou, ta onpueia (B) kai (y)
O¢ev Ba 1oxUoUV:

«Emitékio lMpoe§d@Anong»: 10 TOCOOCTIAIO
moagd rfy/kal To oTabepd TTOod TTou opifeTal GTO
‘Eviutto  Aitnong Epmopou, kai 1O oTT0iO
avagépetal oto ‘Eviumto Aitnong Epmmépou wg
TENOG /Kal xpéwaon-

«ZuvaAAayn HAekTpovikoU Eptropioux:
2uvaAlAayn a1 €vav MeAdTn 61Tou oUTe o MeAdTNG
oute n Kdapta eival Quoikd TTapdvTeg oTo Onpeio
TTWANONG KATd TN OTIYUA Twv ZuvaAAaywyv Kal Ta
Agdopéva ZuvaAAayng TTapoucialovral amd Tov
KdaTtoxo Kdptag otov Eutropo kai/fj atnv epay
péow TOUu API-

«Hpepounvia ‘Evapéng loxuog»: n nuépa kard
TNV oTToia N epay atmooTEAAEl €1doTToiNaN OTI £XEI
atrodexBei Tnv aitnon Tou Eptrépou-

«Eupw» R «EUR»: 10 VOpIuO VvOpIOPO TG
EupwTraikng Evwong:

«EpTTOpPIKO A epay»: TA EUTTOPIKA ONUATA, TO
ONMaTa UTTNPECIWY, TO EUTTOPIKO TTEPIBANUA, N
TTapoudiacn  Tou  TIPOIOVTOG KOl GAAEG
QVaTTApaCTACEIS TNG ETTWVUMIOG TNG epay f/kai
Twv BuyaTpikwy Tng, ¢ ouvduaCoPO PE OAO TO
OXETIKO UAIKO PAPKETIVYK Kal TTpowBnong:

«MAaT@Oppa NAEKTPOVIKOU €UTTOpPiOU epay»:
TIAATQOPUA TTOU TTAPEXETAI ATTO TNV epay I &K
MEPOUG TNG epay WOTE va KATaoTei duvatod o
‘Eptropog va &€xetal ZuvoANayEG NAEKTPOVIKOU
gUTTOpPiOU”

«MNepiodog Mapdraong»: €xel TNV €vvoia TToU
atrodideral atov Opo 13-

«MpounBeigg»: o1 TTPOUNBEIEG KAl XPEWOEIG TTOU
KataBdAAer o ‘Epmopog oTtnv epay yia TG
YTtinpeoieg, 6TTwg opi¢ovtal oto ‘Eviutro Aitnong
Eutrépou-

«Katwtaro Oplo»: o1roI0dATTOTE XPNUaTiké 6plo
Zuvalaywv (6TTwg yvwaToTroigital atov ‘Eptropo
aTTé TNV epay aTro Kaipd g€ Kalpd) TTavw atd 10
o1Toio 0 ‘Eptropog TpéTrel va AdBel Tnv £ykpion Tng
epay TIpIv o110 TNV OAOKANpWaON HIag ZUVaAAQyRG.
To KATWTATO OPIO UTTOPEI VO KaBoploTei o€ axéon
ME OAeg TIG ZuvaAAayEg, aveEdptnTa atro Tov TUTTO
NG ZUVAAAQYAG, 1 VIO GUYKEKPIUEVO(-0UG) TUTTO(-
0oug) ZuvoAAaywv, TT.X. ZuvaAhayég MO/TO n
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2uvaAAayég NAEKTPOVIKOU eUTTOpiou, £TOI WOTE va
I0XUOUV BIAQOPETIKA KATWTATA OpIa atrd Kalpd O€
KaIpo, 6TTWG aVaKOIVWVETal aTov ‘EpuTropo-

«FKMA»: O Kavovioudég (EE) 2016/679 Tou
EupwTraikoU KoivoBouAiou kai Tou Zuppouliou,
NG 27ng AtrpiAiou 2016, yia Tnv TTpooTacia Twv
QPUOIKWY TTPOCWTTWY £VAVTI TNG ETTEEEPYATiAg TWV
0edopEVWV TTPOCWTTIKOU XOAPAKTPA KAl yIia TNV
€AeUBepn KukAo@opia Twv OedOPEVWYV  AUTWY,
OTTWG EKACTOTE ETTIKAIPOTTOIEITAI

«ApxIk Aldpkelay»: €xel TNV évvola  TTOU
atrodideral otov Opo 13-

«AOCEIGN: UTTNPEDIQ TTOU TTAPEXETAI OE KATOXOUG
EAMNvIKAg moTwTiKAG KdpTag eyxwplag €kdoong
atd Tov €KOOTN aUTAG TG KApTag Kal emMITPETTE
otov Kdtoxo autd va mAnpwvel 860€Ig yia TNV
ayopd 1 TN picBwaon MpoidvTwv/YTTNPECIWV TOU
Epmopou ammd tov ‘Eptropo, 61mou 0 apiBuog Twv
000cwv eTMAEyeTAl, EVTOG TOU I0XUOVTOG TTAQICIOU
06ocewv, amdé Tov Epmopo- o1 ©o0¢€Ig
EVEPYOTTOIOUVTAI ATTO TNV epay KATOTTIV QITHHATOG
Tou Eptrépou kal KatoTmv TTponyoUdevVnG £YKPIoNG
TOU QITAPOTOG auToU aTTd TNV epay-

«Aikaiwpara  Mveupatiklg  IS1oKTNOiag»:
SImmAwuaTa EUPEDITEXVIOG, TIVEUHATIKA
SIkalwuara, utrodeiyuata XPNOIKWOTNTAG,
EUTTOPIKA  OAuaTa, OIKAIWPOTA  €TTi OXEDIWY,
Oikaiwpata o€ Pdacelg OedOpEVWY, EUTTOPIKA
MUOTIKG Kal GAAO SIKAIWPOTO OE EPTTIOTEUTIKEG
TIANPOQPOPIEG, EUTTOPIKEG KOl ETTIXEIPNMATIKEG
ETTWVUMIEG Kal  OAa  Ta GANa  SIKalwpaTa
TIVEUNATIKAG 1010KTNCiag (3 €idoug,
KATOXWPIOPEVO 1 Jn, TIOU u@ioTavtal Katd
KaIpoUg OTTOUBATTIOTE GTOV KOTHO*

«Evoiagpepopevo  Mépog»: n  epay N
OTTOIadNTTOTE ATTO TIG AVTIOTOIXEG QUyATPIKES TNG:

«EuB0vny»: otro10drToTE €UBUVN TOU EVOG PEPOUG
€vavTi TOu GAAOU TTOU TTPOKUTITEI BACEI ) € OXEON
ME mv TTapouca ZUhQwvia,
ouptrepIAauBavopévng NG eubuvng  yia
TTapaBiacn, TTpoodokwpuevn Trapafiacn, weudn
onAwon (oupTtrepihapBavouévng ™G
TPOoUNBaATIKAG Weudoug driAwaong) i katayyeAia
Kal aveEdptnta av TTPOKUTITEl aTmd cuufaon,
adikotrpagia (oupTtrepIAapBavopévng ™ng
apéleiag), péow atmrolnuiwong, Baoel Kavoviouou,
€Bi1yIkoU dikaiou 1} vopou Kal 0 6pog «EuBuvegy
epunveleTal avaAdywg

«Evrummo Aitnong Epmépou»: 710 €viuTio
aitnong Tou TTapéxeTal amd Tnv epay OTov

‘Eptropo, 10 0T110i0 0 'EYTTOPOG CUPTTANPWVE Kal

uTTOBAAAEI OTNV epay yia Tnv afioAdéynon atré Tnv
epay Tng mOavAg ouvepyaciag pe Tov Eutropo yia
TNV TTAPOXH UTTNPECIWY TTOU TTEPIYPAPOVTAl OTNV
TTapouca Zupwvia-

«YTrnpeoieg Ekka@dpiong ZuvaAAaywv
Epmopoux: o1 uTtnpecieg Tou TTeEPIypdgovTal
otov Opo 4 g Tapovuocag Zuupwviag,
TNPOUNPEVWYV TWV OpwV TNG TTapolcas ZUPQwviag:
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«Kwdikoég Kartnyopiag Euptmrépou»: €xer tnv
€vvola TTou atrodidetal otov Opo 5-

«Znuieg Eptroépour: OAeG TIG TTPAYUATIKEG Kal
eUAOyQ QvaPEVOUEVEG (NnMieg TTOU uioTaTal KAOE
Evdiagepopevo MEpog:

(a) WG OUVETTEIQ:

(i) apéAelag, atrdTng, avevTiuoTnNTOG
1 €OKEUPEVOU TTAPATITWHPATOG
atmé Tov ‘Eptropo, otroiadATroTe
Ouyartpiki Tou Eutrépou, f atmod
otroiodnmoTte Tpito MwAnm, n
amdé  OTToIodATIOTE  aTmd T
oTeEAEXN, TOUG O1EUBUVTEG,
uTTaAAAAOUG, TTPOOTNOEVTEG,
QAVTITTPOOWTTOUG, TTEAGTEG  TOU
Eumépou 1 otrolacdntmoTe
Ouyarpikig Tou Epmopou R
otroloudnTrote Tpitou MwAnThH-

(ii) otrolao®iTTOTE TTapaBiaong Tng
TTAPOUCOG ZUupQwviag atd Tov
‘Eymmopo 1 Ouyatpikp  Tou

Eptrépou

(oupTrepihapBavopévng ™ng
TapaBiaong OTTOIACONATIOTE
dnAwong, gyyunong,

OlaBefaiwong, ocuppwviog A
O€0euong TTou €xel yivel atTo Tov
‘EutTopo n oTToIadNTTOTE
Ouyatpiky Tou Eptépou otnv
TTapoUoa ZupQwvia i o€ axéan
ME QuTA 1 OTTOIoUBATIOTE
TMOTOTTOINTIKOU n AaAAou
EYYPAQOU 1 ouupwviag TTou
mapaddébnke  ammod n vya
Aoyapiaopd Tou Epmépou n
oTrol000ATTOTE  OUYOTPIKNAG TOU
Eumépou o€ oxéon pe TNV
TTapoUuoa Zupgwvia):

(iii) oTrolao®ATTIOTE TTapafioong Twv
Kavovwy  evog  ZUOTAUATOg
Kaptwv A TMMAnpwpwv  kai/f
otroloudnmrote  1oxUovtog PCI
DSS amé6 T0Oov  ‘Epmopo,
otroladnTroTe  OuyaTtpikrp  Tou
Eutrépou ) otrolovdnimrote Tpito
MwAnm, N

(B) yia otrolovdnTToTE GAAO AGYO TTOU TTPOKUTITEI
1 amoppéel atrd OTroIadnTToTE Kol OAa Ta
TOOd  (CUUTTEPIAGUBAVONEVWY  TWV [N
kataBAnBEvTwy MpounBeIwv, TWV XPEWTEWV
S1aKavoviopoU, TwV TTPOCTIHWY, TwV ££60WV
(oupTtrepiAapBavouévwv OTTOIWVONTIOTE
TTOOWV TTou eTTIRAGAAOvVTal atrd évav Qopéa
eKMETAANEUONG €vOG ZuoThpaTog KapTwy N
MANpwPWY), Twv AVTIOTPOPWV XPEWOEWV,
TWV ETIOTPOPWYV H TwV UAOYWV apoIfwy Kal
€€O60WV VOUIKWVY Kal GAAwv oupBolAwy, Twv
OIKAOTIKWY  €E60wWV  Kal  GAAwv  €§6dwWV
emiAuong diagopwy, Ta oTroia avéAape To
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Evdiagepouevo Mépog), Ta oTroia avd TTaoa
OTIYUA MTTOPEI:

(i) va ogeilovtal ammd Tov ‘Eutropo
oe otrolodnTroTe Evdlogepduevo
Mépog, 1}

(ii) va gival  TAnpwtéa  atrd

OTTOIOONATTOTE EvOlagpepoduevo
Mépog o€ OTTOIOBNTIOTE TPITO

HEPOG
ge KAOe TTePITTTWON OTO TAQICIO ) O€
oxéon pe TNV TTapoloa Zuppwvia:
«Mpoidév/Ymnpeoia Epmopour»: kdBe ayabo,
TTPOIOV I UTTNPECIa TTOU TTPOCQEPETAl ATTO Evav

‘EYTTOpO  OTOUG  TTEAATEG TOU KAl TO OTIOI0

TapayyEAvetal,  ayopdletal,  picBwvetar R
TTapEXETal PE GAAO TpOTTO o€ €évav [leAdTn
oupewva Vi pia 2uvahAayn,
oupTtrepIAauBavopévwy OAwv Twv ZuvaAAaywv
oTig otroieg o0 ‘Eptmopog utrooTtnpilel GAAoug TTou
AeIToupyoUv OTIG €yKATAOTAOEIG TOu, OTTOTE O

‘Eptropog Bewpeital 611 €€l OAa Ta SIKAIWPOTA KAl

TNV TTAAPN  IKavOTNTa  va  TTPAYMATOTIOIE
ouvoAlhayég  oxemikd  pe  TOo ev Adyw
Mpoiév/YTnpeoia Tou Epymmoépou-

«ExkmpéowTtrog(-o1) TOU  Epmoépouxn: o

‘EpTTOpOG, 01 BIEUBUVTEG, Ta OTEAEXN, OI UTTGAANAOI,

Ta MEAN TOU TTPOCWTIIKOU, oI  gpyoAdfol
(oupTtrepidapBavouévwv Twv OuyaTpiKWwY TOu)
Kal/f] oI uTTEPYOAGROI TPITWV TTOU CUMMETEXOUV,
€ite Gueca eite €uueca, OTNV eKTTARPWON TwV
UTTOXPEWOEWV Tou Eptrépou Baoel Tng Tapoloag
Juppwyviag:

«Noyapiacpuog Aiakavoviopuou Tou Eptropour:
0 Aoyapiaouog Tou Epmmopou, OTTwWG autog E£xel
yvwaoToTtroinBei amd Tov ‘Eutropo otnv epay oT0
ovoua Tou Epmopou, otov otroio Ba yiveral n
MAnpwun Alakavoviouou, KTOG GV CUP@WVNOEi
OIAQOPETIKA EYYPAPWG METALU TWV PEPWV:

«Mikpny Emixeipnon»: k&B¢ emixeipnon n otroia,
katd Tnv Hyuepounvia ‘Evapéng loxuog, ©&gv
utrepPaivel Ta O6pI0 TOUAdyIoTov OUO €K TwV
aKOAOUBWV TPIWV KPITNPIWV:

(a) ZuvoAo evepynTikou: 350.000 gupw:
(B) KaBapdg kukAog epyaaiwv: 700.000 supw-

(y) Méoog apiBudg epyalopévwyv KkKatd Tnv
mepiodo avagopdg: 10 droua-

«ZuvaAdayq MO/TO»: XuvahAayr amé évav
Katoxo Kaprtag 61rou o Katoxog Kdaptag dev eival
(QUOIKG TTAPWV OTO ONUEIO TTWANONG Katd Tn
oTiyurp  TNG  ZuvaAAayng kai 1o Agdopéva
>uvalayng TrapoucidfovTal amod Tov KATtoxo
KdapTtag otov ‘Eptropo A/kar Tnv epay HEOW
TNAEQWVIKAG A TaXUSPOMIKAG TTapayyeAiag:

«0dnyég  Asitoupyiag»: ol d10dIKaaoieg
AeiToupyiag Tmou €kdidovtal ammd Tnv epay (Kai
OTTWG TPOTTOTTOIOUVTAI KOTA KAIPOUG) O€ OXEOn HE
TIG  YTnpeoieg, OUUTTEPIAGUBAVOUEVWY  TWV
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OXETIKWY TUNUATWY TwV eyXEIpIdiwv AgiToupyiag,
TWV  ETMoONUWY  Kavovwy, Twv OeATIwY, Twv
AVOKOIVWOEWVY Kal TTAPOPOoIWV €yYPAPWY TTOU
ekdidovralr amd Ta  ZuoThuata  Kaptwv N
MAnpwuwy N Ta AikTua MANpwPWY TToU IGXU0UV
KaTd Kaipoug:

«Méoo MAnpwpuRiRg»: Katd TTepimTwaon: (i) €ite pia
ouokeun, Oladikagia | uéoo Tou TiBeTal OTN
0146gon Tou Eptmépou wg péEPog Twv YTINPESIwV
ME OKOTTO Tn OleukOAUVON TWV ZUVOAAAYWV,
OupTTEPIAQUBAVOPEVWVY  TWV  HETPNTWY, TWV
TNIOTWTIKWY KAPTWYV, TWV XPEWOTIKWY KAPTWV Kal
TwWv PEBGOWYV dueong PETAPOPAG XPNMATWY EiTE
(i) omnv Tepimmwon  Katoxou Kdptag pia
TapaAayry Tng Kdptag 1mou 0 gv Adyw Kdtoxog
MTTOpPEI va XpNOIYOTIOINCEl YIa va EEKIVAOEL, va
d1e€ayel kKal va oAokAnpwoel pia ZuvaAAayry oTo
TAQiolo TWV YTTNpECIwY EkkaBdpiong
2uvaolaywv Tou Eptrépou TTOU TTPOC@EPOVTAI
aTtro Tnv epay-

«PCl DSS»: o1 kateuBuvTnpleg YPAPPES 1 Ta
TPOTUTTA ao@dAciag Tou PCI SSC+

«PCl SSC»: XuppouAhio lMpotuttwv Ac@dAciog
otov Topéa Twv MAnpwpwy péow Kaptwv:

«Aiktuo MAnpwpwv»: o1 dladikacieg Kal Ta
CUCTAMATA  TTOU  XpnoigotroioUvTtal  yid  Tov
OI0KAvVOVIOUO Kal TNV ETTEEEPYATia OPIoUEVWV
XPNUATOOIKOVOUIKWY OUVOAAQYWY O€ OXEOTN PE TIG
>uvaAlayég:

«Odnyia yla TIG UTTNPECIEG TTANPWHWV»: N
odnyia yia TG utnpecieg TAnpwupwv (EE)
2015/2366, 60TTwG EKAOTOTE TPOTTOTTOIEITAI®

«Noépo1 yia TIg UTTNPETiEg TTANPWHWV»: 0 VOUOG
4537 ®EK | 84/15.5.2018 yia Tn PeETOQOPA TNG
odnyiag yia TIG UTTNPECiEG TTANPWUWY OTO
€ANVIKG Bikalo Kal oI KavovIoWOoi TTou ekdidovTal
Bdoel autou, 6TTWG EKACTOTE TPOTTOTTOIEITAI"

«MpoéowTtrox»: PUOIKO TTPOCWTTO, ETAIPEIQ, Vo,
OUVETAIPIOPOG, KATATTIOTEUPA ] OTTOIODNTTOTE
GAAN ovToTNTA N OPYAVICHOG:

«Aedopéva MpoowTmikoU XapaKTApa»: £XOUV
TNV £vvola TTou Toug atrodidouv o1 I0XUOVTEG VOUOI
TTEPi TTpooTaciag dedouévwv:

«TeppaTiko(d) POS»:  Tepuatiko(d)  Tmou
TTPOC@EPETAI(-OVTAI) ATTO TNV epay TTPog PicBwan
oTtov Eptropo-

«Mepiodog MioBwong Teppatikod POS»:

Tepiodog picbwong picbwong TTou cupQwvEiTal

peTagu Tou Eptrépou kai TNG epay n otroia apyicel

atd TNV nuEpounvia TTapddoong evog TEPUATIKOU
oS-

«ZuvaAAayég Tparmredag Meipaiwg ME
MpomAnpwpunA»:  o€ipd  ZuvoAAaywv  TToU
TIPAYUATOTTOIOUVTAI OXETIKA PE AGOEIG, OTTOU TO
000 OAWV Twv ZuvaAlaywv TnG Oe€Ipdag, €KTOG
Tou TTo00U TnNG TIPWTNG XuvaAAayng, eixav
mpoTmAnpwPei amdé Tnv  Tpdmeda [Meipaiwg
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Avwvupun Etaipeia pe €dpa otnv ABriva, odog
Auepikigc 4, AOM 996763330 kai apiBud
eyypagng 157660660000, pe Siokpimikd TiTAO
«Tpamea Mepaiwgy («Tpdmeda Meipaiwgy)
otov ‘Epmropo, Bdoel EeXwpIOTAG OCUPQWVIag
peTagu Tou Eptrépou kai g Tpdredag Meipaiwg,
OTTWG QUTA KOIVOTTOIEiITal OTnVv epay oTd Tov

‘EptTopo f/kai Tnv Tpdtreda Meipaiwg:

«Emefepyaopéva  Aedopéva poowtrikol
XapakTApa»: Aedopéva MpoowTTikoU
XapakTipa OXeTKA hE  ZuvaAlayég  TTou
ekkabapioTnkav | 1€0nkav oe emeepyacia amo
TNV epay KaTtd Tn OIAPKEIQ TNG TTAPOXNG TWV
YTnpeoiwv-

«Amrayopeupévn ZuvaAAayn»: €xel Tnv évvola
TTou atrodidetal otov Opo 11.1.1 Tng TTapouoag
Zuppwviag:

«PuBuIoTIKR ApXA»: OTTOIO0ATTOTE KUBEPVNTIKNA
uttnpeaia i GAAN puBpIoTIKN, BEouoBeTNUEVN A KN
ovToTnTa, EMTPOTN n Qopéag
(oupTtrepIAapBavouévwy, XWPIG TTEPIOPICUO, TwV
2uotnuatwy  Kaptwv 1 TMAnpwpwvy 1A ToU
mpotuTTou ac@aAieiag PClI SSC), n otroia, eite
Baoel véuou, Kavovwy, KAVOVIOUWY, KwOIKwY
TIPOKTIKNAG €iTe Ye AAAo TpoTTO, dIKaioUTal VA
pubpicel, va epeuva N va emnpeddel Ta BEuaTa Tou
pubuiovtal  oTnv  TTopoluca  Zupwvia N
otrolecdnToTe GAAEG UTTOBECEIC TNG epay N
oTToI0UdNTTOTE OTTG TOUG EpTrépoug Tng-

«PuBuIoTIKEG  ATTQITAOEIG»:  OTTOIOOONTIOTE
VOUOG,  KOATAOTATIKG,  Kavoviouog,  diatayn,
amégacn, ouoTaon, kKavévag, TONITIKA N
KaTeuBuvTrpia ypauur TTou yneidetai ) ekdideTal
at1rd oTroIadATTIOTE KUBEPVNOT, PUBUIOTIKA apxn N
OTTOIOONTTOTE aPMOdIo dIKaoTAPIO 1 apxn N
OTTOI0OATTOTE oloTnua TTANPWHWYV
(oupTtrepiAapBavouévwy, €VOEIKTIKA, TWV
TPATTEQIKWY  CUOTNHATWY  TTANPWHWY,  TwV
ZuoTnuatwy  Kaptwv A MAnpwuwv N
OTTOIOUBATIOTE AAAOU CUCTAMATOG TTANPWHWY,
ouoTAuaTog ekkabdpiong 1R diakavoviopou I
TTOPOPOIOU CUCTAMATOG TTOU XPNCIKOTIOoIEITAl VIO
TNV TTAPOXN TWV UTTNPECIWV TToU TTPORAETTOVTAI
OTO TTOPOV KOl CUPTTEPIAAPBAVOUEVWY  TUXOV
EQOPUOOTEWV VOPWY yia Tnv TIPOCTACia TwV
KATAVOAWTWY, VOPWV KaTtd Tou EeTAUPATOG
XPNHATOG Kal AAAWY VOUWV Kal KAVOVIOUWY), O€
ouvduaopod pe 1o TIPoTUTTO ao@dAsiag PCI DSS
n/kail TuXOv eQapuooTEéoug eBEAOVTIKOUG KWOIKEG
TIPOKTIKAG 1 KATEUBUVTAPIEG YPOUMEG  TTOU
TNPoUVTal YEVIKA OTOV KAGDO TwvV UTTNPECIWV
TTANPWHWY, CUPTTEPIAAUBAVOUEVWY EKEIVWV TTOU
gykpivovTal atrd otroladnTroTe PuBpioTikh ApxA o€
otroiadATToTE dikalodoaia-

«AIOXEIPIOTAG ZXETEWVN»: €XEl TNV £Vvold TTOU
amodidetar otov Opo 31.2 1ng Tapoucag
2UhQwviag:

«Moogd ATmoBepaTikoU»: £xel TNV évvola TToU
atrodideral otov Opo 8 Tng TTapoloag Zupewviag
KAl QVTITTPOOWTTEUEI TO TTOOO TToU KaBopileTal atmod
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Tnv epay otov ‘Eptropo étav n epay emiBeBaiwvel
Tnv armrodoxr Tou Evtotrou Aitnong Eutrépou-

«Kavoveg»: OAol o1 10XU0OVTEG  KOVOVEG,
KQavovIouoi Kal KATEUBUVTAPIEG  YPOAMMES
OTTOIOUBNTTOTE TPITOU PEPOUG (KOl OAEG OI TTONITIKEG
1l S108IKACIEG TTOU UTTOPEI Va TTapéEXovTal atrd TV
epay otov Eptropo o€ oxéon e TOug ev Adyw
KavOveG,  KAVOVIOPOUG  Kal  KaTEUBUVTAPIES
YPOUUEG), OTTWG MTTOPEi va  ugicTavTal Katd
KaIpoUg Kal 6TTwg 10XU0UV YIa TIG YTINPETIES TTOU
Tapéxovialr  OT0  TAQioI0  Tng  TTapoucag
2UhQwviag, OuUpTTEPIAQUBAVOPEVWY, XWpIg
TTEPIOPIOPO, €KEiVWV TTOU €kdidovTal amod Ta
AikTua KapTtwv A/kal MAnpwuwy TTou avag@épovTal
oTo MNapdptnua 1 oe cuvduaguod Pe OTTOIOdNTTOTE
dA\o 1oxUov 2uoTtnua Kaptwv A TAnpwuwy,
KaBwg Kal ekeivwyv TToU ekdidovTal atrd Ta €OVIKA
KAl TTEPIPEPEIOKA BiKTUO QUTOPATNG EKKABAPIONG
Kal otroiodnmoTte GAAo Aiktuo MAnpwuwy péow
TOU OTroiou oI ouvaAAayég OTO TTAQICIO NG
TTapoUcag MTTopoUv va OIEKTTEPaIwWOoUV 1 va
ekKaBapioTOUV-

«MapdpTnua»: TTAPAPTNHG  OTOUG  TTAPOVTEG
"evikoug Opoug kai MNpouTtrobéoeig:

«EvroAn Apegong Xpéwong SEPA» i <kEVTOAR»:
EVTOAA UTTEP TNG epay, e Tnv oTroia o ‘Eptropog
etouaiodotei (@) TNV epay va aTTOOTEAAE
emavalapuBavopeveg odnyieg otnv TpaTeda OTTOU
Tnpeeital o Aoyapiaouog  Alakavoviopou  Tou
Epmopou yia va xpewvel Tov  Aoyaploaouod
Alakavoviouou Tou Epttépou kai (B) Tnv TpdTtreda
otTou Tnpeital o Aoyapiacuédg Aiakavoviouou Tou
Eutrépou va xpewvel Tov Tpatredikd Aoyapiaoud
Tou Eptrépou cupgwva e Tig 0dnyieg TnNG epay:

«MapapTApaTa YITNPEECIWV»: Ta OXETIKA HEPN
Tou [MapaptipoTog 1 TOU TTEPIYPAPOUV  TIG
Ymnpeoieg EkkaBdpiong ZuvaAiaywv Eptrépou
Kal K&Be pia amo TG TPooBeTeg YTTnpeoieg
MpooTiBépevng Agiag TTou emAéyovtal amd Tov
‘Eutropo oT1o ‘Evrtutro Aitnong Eptrépou-

«Ymnpeoieg»: o1 Ymnpeoieg  EkkaBdpiong
2uvalaywv Euttépou Kal o1 oxeTIKEG YTTNPETieg
MpooTiBépevng Agiag TTou emAéyovtal amd Tov
‘Eumropo oto ‘Eviumo Aitnong Epmépou  kai
gykpivovTal ammd v epay f OTTwg TTPOCTiBevTal
oT1o TTedi0 €EQAPUOYAS TNG TTapoUoag ZupQwviag
atrd Kalpd o€ Kalpd oUuewva pe Tov Opo 19-

«MAnpwpuR Alakavoviopou»: KABe TTANpwn
TTOU TIpayuatoTrolgiTal amd TV epay OTO
Noyapiacopo  Alakavoviopou Ttou Eptrépou e
OKOTTO TOV Olakavovioud Twv ZuvaAlaywv BAaoel
NG Trapoucag Zupwviag Tpog Tov ‘Eutropo,
avegapTnNTa ATTO TO AV N TTANPWHI aUTH aKUPWOEi
1 6x1 apyoTepa-

«TepHaTIKO»: TEPUATIKO onueiou TTWANONG Kai
OAeg 01 GANeG OUOKeUEG onueiou TTWANONG, TO
UAIKO, O OXETIKOG €COTTAIGHOG, TO AOYIOMIKO Kal
GAAEG NAEKTPOVIKEG OUOKEUEG Kal €EOTTAIOUOG
UTTOAOYIOTWV Kal TNAETTIKOIVWVIWV TTou
xpnoiygotroiouvtal omé  Tov Eptropo  yia 1
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dlekTTEPaiwon ZuvaAlaywy, Ta oTroia
OUPMOPPWVOVTOI  ME  TIG  OTTQITACEIG  TTOU
kaBopifovTal gvioTe ammd Ta IoXUOVTA ZUCTAUATA
KapTwy Kal atré Tnv epay-

«TeppaTikd Tpitouxn: Tepuatikd TTOU TTWAEITAL,
MIOBWvETal, EKPIOBWVETAI 1] TTAPEXETAI PE GAAO
TpoTT0 OoTov ‘Eptropo f yia Aoyapiacud tou atrd
otrolodATToTE NPOCWTTIO EKTOG TNG epay-

«Tpitog MWANTAG»: KABE NMPOCWTTO TTOU TTAPEXEI
uTInpPEoieg 11 OIEUKOAUVEL TIG Ag€ITOUPYieG TOU
Epmoépou, 10 otroio dev gival OuyaTpikr TNG epay
Kal TO OTT0i0 TTPETTEl VO CUUHOPQPWVETAI HE TO
TpoTUTTO acpaAeiag PCI DSS-

«Token»: pia povadiky akolouBia 16 wneiwv
TTOU TTANPOI TIG aTTAITHOEIG EVOG £yKUPOU apIBuou
KApTAG (ETTIKUPWHEVOU aTTO Tov aAyopiBuo Luhn)
Kal €xel Pop@ry 888888** ¥ ***. k@Be Token
OoxeTiCeTan povadikd pe évav ‘Eutropo, pia Kapta
(KoTOKEPUATIOPEVN KAl KPUTITOYPO@NUEVN) Kal
évav KwOIKO TTou Trapdyetal ammd évav ‘Eutropo
Méow TngG AladikTuakng YTnpeaiag Tokenization
Kal TTpoadlopilel pOVadIKG TO CUYKEKPIMEVO aiThua
TTapoxns Token:

«AladikTuakn Ymnpeoia Tokenization»: pia
OladIKTUOKN  UTInpEecia Trou  diatiBetar  aTov

‘Eutropo amé Tnv epay MPEOW TnG OTToiaG O
‘Eptropog oTéAvel dedopéva Kaptag kar Aaupdvel

TTiow éva Token:

«ZuvaAAayn»: OTTOI0dNTTOTE ouvoAAayn,
oupTtrepiAapBavopévng Zuvahiayng CNP, petagu
Tou Eptmopou kai evog MNeAdtn, oe oxéon Pe Tnv
oTroia ypnoidotroigital pia Kdpta i éva ioxlov
Méoo MAnpwpung yia Tnv ayopd 1 T picbwon
MpoiévTtwv/YTNpeoiwy atod Tov ‘Eutropo r/kal pia
ouvoAAayr yia TNV avTioTpo®r MIaG TETOIOG
ayopdg n picbwong: TPog atmmo@uyn au@IBoAiwy,
eav o ‘Epmmopog €xer amodexBei n ayopd 1 n
MioBwaon Twv [Mpoidviwv/YTnpeoiwv amd Tov

‘Eptropo va yivel o Adoeig, kdBe Adon Bewpeital

wg gexwploth ZuvaAdayn kai 0Aeg ol Adoeig o€
ox€on Pe TNV ev Adyw ayopd BewpouvTal wg oeIpd
ZuvaAaywv:

«Aedopéva ZuvaAlayng»: OAeG oI TTANPOYPopIES
TToU aTrairolvTal | XPNnoIYoTTolouvTal aTTd ToV
PopEa eKUETAAAEUONG VOGS ZuaThpaTog KapTwv N
MANPWHWY ) TOV TTAPOXO UTTNPECIWV TTANPWHWY
Tou [leAdTn, TTpokeiyévou va yivel emegepyaaia
Miag  ZuvaAhayng, KaBwg kKal  KABe  AGAAN
TTANPO@Opia TToU XPNOIYOTIoIEITal i} TTapdyeTal
Katd TNV emegepyacia Twyv Zuvallaywv o€ axéon
ME TNV TTapouca Zupwyvia-

«Teppatikd POS xwpig XeipiotA»: TepuaTikd
POS yia tn dievépyeia ZuvaAAaywv Xwpig Tn
peoOAGBnon Tou  Epmopou  f/kar  GAAou
MpoowTtou €KTOG Tou Katdxou Kdaptag oTn
d1adikacia TTANPWUNG:

«Opol MicBwong Mn Pului{épevou
Teppatikol POS»: utnpecieg Tou Trapéxoval,
ME TNV €m@UAaén Twv Opwv TNG TTapoucag
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2.2

23

24

2.5

26

2.7

3.2

Jupgwviog, oupwva pe 1o lMapdptnua 4 Tng
TTapoUoag ZUPPWVIag: Kal

«YTrnpeoieg MpooTiBépevng Agiag»:
oTToIadNTTOTE TTPOCOETN UTTNPETIA TTOU TTAPEXETAI
ato Tnv epay ) amo Tpito MNwAnTA.

«Wnelakd Teppatik@ POS»:  nAekTpovikni
€Qapuoyn TTou TTapéxel n epay otov Eptropo
woTte va emTpéwel otov ‘Eptropo va déxetal
ZuvaAhayég CNP-

O1 emiKeQaAideG xpnaoiyelouv Poévo yia Adyoug
€UKOAiag kal dev emrnpedlouv Tn cuvtaén i TNV
epunveia TnG TTapoloag ZupPwviag.

Avagopég og Opoug kai Mapapthuata agopouv
TOUG OPOUG Kal TOUG TTiVAKEG TNG TTapoucag
Jupowviag.

EkT6G av mTpokUTTTEl avTiBeTn TTPdBeon, o1 AEEeig
aTov eviké TrepIAauBdavouv Tov TTANBUVTIKS aplBud
KOl TO avTioTpoQ@o- oI AEEEIG TTOU €I0GYOUV TO
apoevikd yévog TrepIAaBAavouv 1o BnNAUKOS Kal TO
OUBETEPO Kal TO AVTIOTPOPO: Ol AVOQPOPEG OE
TPOOWTIA  TTEPIAAUBAVOUV  VOUIKG  TTPOoWTIA,
EVWOEIG XWpIg VOMIKA TTPOCWTTIKOTNTA,
OUVETAIPIOPOUG H apXEG.

KaBe o@pdon Tou eocdyetar pe  Tov  OpO
«TrepIAaPBAvEy, «TTEPIAAUBAvVETaI», «IOiWG» N
oTToladnTToTE TTaPOUOoIa  €KPPACT EPPNVEUETAI
MOVO eVOEIKTIKG Kal Oev TTEPIOPICEl TO vOnUa Twv
Aé€ewv TTOU TTPONYOUVTaIl TOU £V AGYWw Opou.

H Tapatouti o€ OTOIAdATIOTE  CUNQWVia,
ouupacon A £yypago epunveUETal WG TTAPATIONTTN
o€ auTO OTTWG TPOTTOTTOIEITAl 1| CUMTTIANPWVETAI
KaTd Kaipoug.

Edv umrdpxel olykpouon HETAEU Twv OpwV TG
TTapoUCoag ZUP@PWViag Kal OTTolIoudATTOTE atro Ta
Mapaptiuard Tng, n OUyKpouon ETIAUETAI
oUP@WVa PE TNV akGAoubn ogipd TTPOTEPAIOTNTAG:

(a) Ta MNapaptApaTta Twv YTTNPECIWV:
(B) Ta dAa MapapTAuaTa Kai

(y) ol dAAol 6pol TTou ava@épovTal aTo KUPIO
MEPOG TNG TTaPOUCOG ZUPPWVIaG.

ENIKOI ‘OPOI

H epay Ba tTapéxel 1i¢ Y1rnpeoieg atov ‘Eptropo
oUh@wva  PeE  Toug Opoug TnG TTapoucag
Jupowviag.

MNa Toug okotroug Twv NOopwv TeEPi YTTNPETIWY
MAnpwpwy, o ‘Eptropog empBeBaiwvel Katd TNV
nuepopnvia TG Tapoloag Zupewviag ot (a)
EVEPYEI yIa TOUG OKOTTOUG TOU €WTTOpioU, TNG
ETMIXEIPNONG 1 TOu €TTAYYEAUATOG TOU, Kal (B) €xel
OAa Ta vopiua SiKalwpaTta Kail TARen TiTAO Kai
IKOVOTNTO OUPQWVA HE OAEG TIG 10XUOUCEG
KavovioTikég AmaitAoelg va TTwAei A/kal va
ouvaANdooetal pe lNeAdteg oe oxéon pe T
Mpoidévta / YTnpeoieg Tou Epmopou TTOU B0
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3.3

3.4

3.5

3.6

eKkaBapioTouv atrd TNV epay BAacel Tng TTapoucag
2uppwviag. Eadv o 'Eptropog dev eival Mikpn)
Emixeipnon, o 'Eutropog cup@wvei OTI n epay
MTTOPEl va TTapéEXEl TIC YTTNPETieg Pe BIAQOPETIKO
TPOTTO ATTO TOV TPOTIO TTOU TTPOPRAETTETAI GTOUG
Népoug Tepi Ymrnpeoiwv TAnpwpwv Kal o€
TETOIEG TTEPITITWOEIG Ol I0XU0oUOEG BIOTALEIS TWV
Népwv  Tepi Ymmpeoiwv  MAnpwpwyv — dgv
epappolovtal oTo pEyIoTo duvaTtd Babud Tou
EMTPETTETAI CUPQWVA PE Ta ApBpa 38 kal 61 Twv
Nopwyv 1repi Yrnpeoiwv MNMAnpwuwy.

O 'Epmropog avoAauBdvel Tnv uttoxpéwan va
IKavoTroinoel  O0Aoug Toug [Mpoatraitoupevoug
Opoug eviog 30 nuepwv ammd Tnv Huegpounvia
‘Evapéng loxuog.

H epay Ba eival uttoxpewpévn va TTOPEXEl TIG
YT1inpeoieg atov ‘Eptmopo pévo ammod tn oTiyur| TTou
n epay 6a emBefaiwoel otov Eutropo 611 ol
Mpoatraitoupevol Opol £xouv IKavoTToiNdei 1) 611 N
epay éxel mmapaitn®ei amd Toug Opoug auToug,
onAadn atrd Tnv Hugpounvia ‘Evapéng.

O 'Epmropog avayvwpilel o1i n epay Aeitoupyei
QATTOKAEIOTIKA WG TTAPOXOG UTTNPECIWY TTANPWHWV
Kal 0TI n epay:

(a) oe kapia TepiTTwon Oev  evepyel WG
TTWANTAG, AYOpPAaOTAG, E£UTTOPOG, MECAlWYV,
AlavOTTWANTAG, BNUOTTPATNG, TTPOUNBEUTAG,
dlavopéag, KOTAOKEUQOTAG, MEoITNG,
avTITTPOOWTTOG 1] €UTTOPOG  OTTOIOUBATTOTE
Mpoidvtog / YTinpeoiag Tou Epmopou A/kai
YTnpeoiwv MpooTiBéuevng Atiag
TTapexouevwy ato Tpitoug MNMwANTES: Kal

B) Oev mpoPaivel o€ dNAWOEIG | EYYUAOEIG
oe oxéon pe otroiodnTote [Mpoidv /
Ymnpeoia Tou Epytrépou A/kal YTTnpeoieg
MpooTiBépevng Atiag TTapexoueveg atmo
Tpitoug NMwANTéG Kal dev dlao@aAilel TNV
TTOI0TNTA, TNV AC@AAEIA 1] TN VOUINOTNTA
otroloudnTroTE NpoidvTog/YTNpegiag Tou
Eptépou n/kai YTnpeoiwv
MpooTiBépevng Agiag TTapexOPEVWY OTTO
Tpitoug MwAnTéG.

Kapia 8i1dtagn g mapolcag Zupewviag Oev
UTTOXPEWVEI TNV epay va TTpofei o€ oTToladnTToTE
evépyela | TTapdAsiyn katd Tapdpfacn  Twv
KavovioTIKwy ATTaITAOEWV.

MAPOXH YMNHPEZIQN

O1 uttnpeoieg ekkaBapIong cuvaAAaywv ePTTOPOU
TepIAauBavouv:

(a) TNV €kkaBdpion ZuvoAhaywv peTagu Tou
Epmopou kai Twv Katoxwv Kaptwv
oupoewva e 1o NMNAPAPTHMA 1-

B) TN OlEUKOAUVON TNG €TTeEepyadiag Twv
SuvoAaywv peTagl Ttou Epmépou kai
Twv Karoxwv Kaptwv olpgowva e
MAPAPTHMA 1 kai
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4.2

6.1

6.2

(y) TNV TTapoxn MIag dIEUKOAuvoNG yia Thv
QVTIUETWTTION  EPWTNUATWY KAl TNV
€TTIAUCN TTAPATTOVWYV TWV EPTTIOPWV OE
oxéon ME  TIG UTTNPECieG  TTOU
TTEPIYPAPOVTAI OTNV TTAPOUCa ZUPPWVIa.

H epay B6a tmapéxel emiong fi/kal 6a dIauKoAUvEl
Tnv TTapoyxn amod Tpitoug MwAntég TTPOG TOV
‘EpTTOPO pia 1) TTEPIOCOTEPES ATTO TIGC EQAPUOOTEES
Yminpeoieg lMpooTiBépevng Agiag, OTTWG auTég
emAEyovTal atro Tov ‘Eptropo oto ‘Evrutro Aithong
Eumépou, 1 o6mwg TpooTtiBevial oto  medio
EQOPUOYNG TNG TTapoUCcag ZupPwviag amd Ta
pépn  katd  kaipoug. Or  €dkoi  Opol  Kkal
TPOUTTIOOECEIC  OXETIKA  HPE  TIGC  YTINPECiEG
MpooTiBépevng Agiag TTou TTpOCPEPEl N epay
TapariBevrar  ota avriotoixa  uyépn  Tou
Mapaptruartog 1.

Kaaikoz KATHroPIAZ EMNOPOY

Me Bdon Tig TTAnpo@OpiEg TTOU TTApEXOVTAl ATTO
Tov 'EPTTOpO OXETIKA PE TNV ETTIXEIPNOY Tou, N
epay, Katd Tnv €UAoyn SIOKPITIKA TNG EUXEPEIQ,
AauBavovtag utréwn Toug Kavoéveg, ammodidel évav
KWOIKO atrod£KTN Kaptag («Kwdikoég
KaTtnyopiag Eptmrépou») otov ‘Eptropo.

APl, AIAAIKTYAKH YNHPE:ZIA TOKENIZATION KAl
MizoQzH TEPMATIKOY POS

Edv o 'Eptropog éxel AaBel éykpion atrd Tnv epay
va emegepyadetar Zuvalhayég CNP, n epay 6a
d1a6¢o¢l oTtov ‘Eptropo 10 API Kai Tn AIadIKTUOKA
Ymnpeoia  Tokenization oUgewva pe TO
Mapdptnua 1, Mépog A.

Edv o 'Eptropog éxel ¢ntrioel va piobwoel éva N
TEPIOOOTEPA TEPPATIKGE POS atmd tnv epay, n
epay Oa Trapéxel To/ta TEPUATIKO/G POS oTtov
‘EpTTOPO YIa va TO/Ta MICBWOEl CUPQWVA JE TOUG
Opoug Micbwong Mn Pubuifopevwy Tepuatikwv
POS Tou MapapTtrpaTtog 4.

AIAKANONIZEMOZ

H epay 6a kataBdaAAel otov ‘EPTTOPO TO GUVOAIKO
OO0 TWV ZUVAAAQyWV TTOU TTPAYHOTOTTOIOUVTAl
Me Tov 'EpTTopo, ol oTtroieg €xouv uTTORANOEi
Kavovikd oTtnv epay amd Tov ‘'Eptropo o€
KaBnuepivd apxeio evioAwv oUPQWVA HE TOV
Odnyo6 Aeitoupyiag Kal GUPPWVA PE TNV TTAPOUCT
Jupgwvia Kal €Xouv  Yivel OTTOOEKTEG TTPOG
TTANpwunA atrd TNV epay Jeiov:

(a) TN ouVoAIKN MpoeCdPANaCN yia OAEG QUTEG
TIG ZuvaAAayég Kkal, yia ZuvoAAayég
TpdameCag Mepaiwg pe MpommAnpwun,
emTA£ov Tn ouvoAikr MpoegdpAnon yia
OAeg TIG akOAouBeg ZuvaAhayég TG
o€1Ipdag auTnG:

(B) OTTOIaOATTOTE TTPONYOUEVN
utrepBdaAouca TANPWUA Adyw
ETTIOTPOPUWIV n TMOTWOEWY  TToU

xopnynénkav atoé tov ‘Eutropo:
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(y) OAeg  mig  AmmaitAoelg  AvTioTpogrg
Xpewoewv 1 GAAeg afiwoelg Baoel Tou
Opou 11 (ApgiopnTouueveg ZuvaAlayEg)
Kal

(®) TO0O0 (00 MeE OAeG TIGC KPATAOCEIG N
TTapakpatioelg @épou (edv uttdpxouv)
TTou IoxUouv R €éxouv AngBei 1 Ba
An@Bouv uttdéyn KaTd TOV UTTOAOYIOUO
TWV TTANPWUWY TTPOG TNV epay amo &éva
20otnua Kaptwv A MNMAnpwuwv 1 évav
€KOOTN KOPTWV O€ Oxéon ME TN
2uvalhayry  TTOU  ava@EpETal  OTOV
Tapovia Opo 7.1.

ZHMANTIKH ZHMEIQZH: yia ZuvaAlayéc Tpdtelag
Meipaig pe MpommAnpwpn, n epay Ba KataBAaAAel oTov

‘EQTTOPO TO OUVOAIKO TT000 TNG TTPWTNG ZUVAANayAg TNG

o€IPAg AUTAG TToU TTpayuaToTToInenke atmod Tov ‘Eutropo, n
otroia €xel uTTOBANBEi cwoTd oTnv epay ammo Tov Eptropo
o€ KaBnuepIvO apxeio eviodwv cupewva pe Tov Odnyod
AgiToupyiag Kal pge TNV TTApoUca SZupPwvia Kal €XEl Yivel
OeKTA yIa TTANpwN atTd TNV epay peiov Tng MNpoedpAnong

TTOou

IoXUel yia Tnv ZuvoAAayrp auTt Kal peEiov TG
Mpoeg6pAnang

TToU IoXUEl yia OAeg TIG OKOAoOuBeg

ZuvaAhayég TnG o€Ipdg auTtiAg. Ta ev Adyw TTood (Peiov TNG
IoxUouaag MpoegdpAnong) Ba kataBAnBoulv amrd Tnv epay
otnv Tpateda Meipaidg BAoel NAEKTPOVIKAG €100TT0INCONG
Tou Ba TTapdoyel n Tpameda Melpaiwg €k PEPOUG TOU
Eptrépou otnv epay.

7.2

7.3

7.4

OAeg o1 TAnpwuég TTpog Tov Eutropo Ba yivovtal
oT1o Aoyapiaouo Alakavoviguou Tou Eptrépou.

O mAnpwpuég Ba  TpayuartoTrololvTal  GTOV
'EYTTOPO TO apyOTEPO PEXPI TO TEAOG TNG ETTOUEVNG
Epyaoiung Huépag agol n epay AdBel 1o 1006
NG ZuvaAAaynig atrd Tov opyaviouo €kdoong.

H epay dikaiouTal va TTapakpaTei ) va agaipei atrd
TIG TTANPWHEG AUTEG OTTOIECOATTIOTE KPOTACEIS 1)
TTAPOKPATACEIG ATTAITOUVTAI ATTO TO VOUO.

Eival onpavTiko o ‘EPTTopog va eAEyXEl TAKTIKG TNV
akpiBeia 6Awv Twv TTANPWHPWY TTPog Tov ‘Eptropo
oUp@wva pe Tov Opo 7.1 waoTte va dlac@ahideTal
OTI TUXOV CUVAAAQYEG TTOU €XOUV AOYIOTIKOTTOINOEI
€0QAAPEVA eVTOTTICOVTAI KAl KOIVOTTOIOUVTAl OTNV
epay 70 cuvTouoTEPO duvaTd. Edv o ‘Eptropog:

(a) dev eival Mikpr) Emixeipnon:

(i) TIPETTEl VA EVNUEPWVEI TNV epay
APEOWG POAIG avTIANGOEi OTI pIa
JuvolAayr  evOEXETAl va  EXEI
AoyloTikoTroInBei ec@aApéva o€
dlakavoviouo Kal AAAeg
TTANPWUEG Kal o€ (G (S]3
TEPITTTWON  €vIOG  TrEvTE (D)
Epydoiywv Huegpwv amd v
avokaAuyn Tou AGyou  Tng
évoTaong f TNG avnouyiag PeTa
TNV NUEPOUNvia TNG cuvaAAayng,
EKTOG €Av n epay Oev Exel
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7.5

7.6

KATAOTHOEl O1a6€aiueg
TTANPOPOPIEG OXETIKA ME TN
ZuvaAAayn OTTwG aTraITeiTal ammo

TO VOHO Kal
(ii) Oev Ba éxel TO dIKaiwua va
apioBnTAoEl OTTOIadNTTOTE

JuvoMayl 3 otroladATIoTE
MAnpwpn Alakavoviopou yia Thv
eV AOyw 2ZuvaAAayr PETA TNV
Tapodo TpIwV (3) uNVWV aTo TNV
TIpaypaTotroincn g, ME TNV
EMQUAAELN TUXOV UTTOXPEWTIKWV
KavOvVwVv  €vOG  ZUOCTAMATOG
KapTtwv A MAnpwuwyv

B) gival Mikpny Emixeipnon:

(i) ogeilel va eidoTrolei TNV epay
APEOWG POAIG avTIANGOEi OTI pIa
2uvolAayr  evOEXETal va  EXEI
AoyioTikoTToINBei eapaAuéva aTo
Olakavoviopd  Kal o€ GAAEG
TANPpwWHEG Kal  oe  KABE
TTEPITITWON TO apyoTepo
Oekatpeic (13) pAveg HETA TNV
nuepounvia TG ZuvaAiayng,
eKTOC €dv n epay Ogv €xel
KATOOTAOEI Olabéaiueg
TIANPOQOPIEG  OXETIKA ME TN
2uvaAAayn, OTTwG aTTaITEITAI ATTO

TO VOUO Kal
(ii) Oev Ba éxel TO dIKaiwua va
apioBnTACEl OTTOIadNTTOTE

2uvoNayrf 1 oTtroladnTroTe
MAnpwpn Alakavoviouou yia Tnv
ev AOyw 2ZuvaAiayr] PETA TNV
mapodo dSekatpiwv (13) pnvwv
aTtro TNV TTPAYHATOTTOINCT TNG, JE

v EMQUAAn TUXOV
UTTOXPEWTIKWY  KAVOVWYV  €vOg
>uoTAUATOG KapTtwv n
MANpwPwWv.

OTtroladn1oTE TTANPWHN aTTd TNV epay CUPPWVA
ME TOUG Opoug TNG TTapoUcag Zupgwviag Oa
TIPAYUATOTIOIEITAI  ME TNV €MQUAAEN  TUXOV
ATTAITACEWY, DIKAIWUATWY | £VOIKWY PHECWYV TTOU
n epay Ptropei va €xel katd Tou Eptrépou kai dev
Ba amoteAei  omroiadAmrote  TTapadoxn N
avayvwpion atdé Tnv epay o011 0 ‘EYtropog €xel
EKTTANPWOEl OEOVTWG TIG UTTOXPEWOEIG TOU BACEl
NG TTapoucag Zupgwviag A Tng opBoTnTag Tou
000U TTOU KOTORBAABNKE.

H epay £xel 1o dikaiwpa, ava TTdoa OTIyPR Kal
XWPIG €160TT0INCN, VO CUPYNQICEl OTTOIEOONTTOTE
amaitioelg, £Eoda, emPBapuvoelg, TTOIVEG Kal
OaTTaveg (CUNTTEPIAAUBAVOPEVWY TWV NUILV TOU
Eptmopou) mmou €xel uTTooTEl WG OTTOTEAECUA TNG
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8.2

‘Eptropog wg Mood

TTapoUCcag ZUPPWViag he TTOOA TTOU OQEiAEl OTOV

‘Eptropog oUpgwva pe Tov Opo 7.1.

Moxzo ANOGEMATIKOY

H epay ptropei va atraitijoel atrd Tov ‘Eptropo va
Tmapdoyxel Ke@AAala ica pe TO TTO006 TTOU
kaBopicetal atmd Tnv epay otov Eptropo étav (a)
n epay empepaiwoel Tnv amodoyr Tou Evritrou
Aitnong Tou Epmépou, rf/kar (B) oTtroiadATroTe
OTIYMN KOTA TN SIGPKEIA TG ZUPNQWVIOG CUPPWVa
pe Tov Opo 8.2. To mood autd Ba aTToTeAE TO
«Moo6 AtroBepaTtikoU» kal Ba gival dilaBEaiyo yia
TNV TTANPWHIN TNG epay YIa OAEG TIG TTPAYMATIKEG
Kal eUAoya avapevoueveg Znuieg Eptropou.

H epay pmopei ommoiadATioTe OTIYHR Katd TN
didpkela NG Zupgwviag va ¢ntioel f/kar va
aAAGEEl TO TTOOOG TTOU aTTAITEl va TTOPEXEl O
ATtroBeuaTikou,
evnuepwvovtag Tov ‘Eutropo avd mdoa oTiyun,
€AV KATa TNV eVAoyn ATTOWn TNG epay:

(a) T0 TPOYIA kivduvou TOou Eptépou
aAAalerr
B) uTpGe augnon i peiwon:
(i) otov  Oyko A otnv  aéia
ouvoAaywv dvw Tou 30%:-
(ii) oty Avoloyia  AvTIOTPO®G
Xpewoewv avw Tou 1% N
(iii) gtov 6yko 1 otnv adia Twv
EMOTPOPWY CUVaAAaywv Aavw
ToUu 30%,

Katé Tn didpkeia evog ZuuBatikou ‘EToug
oc OUyKpION ME TO  TIPONYoUpEVO
JupBarké ‘Eto¢ 1, yia TO TPWTO
>upBatiké ‘Etog, kard tn didpkeia evog
nuepoAoyliakoU priva e oUyKpIan PE TOV
TTPONYOUNEVO NUEPOAOYIAKO Prva:

(v) uTPEe ahhayn:

(i) oTnv €mixeipnon Tou Eptrépou,
€701 WOTE va Pnv NG ammodideTal
mAéov 0 Kwdikdg Karnyopiag
Eumépou TOU n epay E£xel
aTTodWOoEl oTov ‘Eptropo
oupewva e Tov Opo 5-

(ii) oTtnv 1I81IokTNoia 1 Tov éAeyxo
evog Eutrépou kai/fy-
(iii) oTnv ToTro0eaia evog Eutrépou-
(®) UTTAPXOUV evOEigeIg O0AIag

dpaoTtnpIdTNTaG 0€ Aoyapiaoud Eutrépou
1] 0TO onueio TTWANONG:

(€) uTTdpxel Kivduvog o ‘EPTTOPOG va KaTaoTEl
aQePEYYUOG A YE AANO TPOTTO va PNV eival
oe Béon va TTANpwaoel Ta Xpén Tou OTavV
auTd KaTtaoTouv AnéImTpoBeoua Kai/f

(oT1) o '‘Epmropog dev Ba eival oe Béon va
EKTTANPWOEI TIG UTTOXPEWOEIS Tou PBACEl
TNG TTapoUoag ZUPPWVIag.
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8.3

8.4

8.5

9.2

10.

10.1

Edav n epay eidotroirjoel Tov ‘Eptropo 611 10 Mood
AtroBepartikoU atraiteital f/kal €xel auénBei, o

‘Eptropog Ba TTpéTTel va TTapAoXEl AUECWG T

KEQPAAQIQ, WOTE va TTAPEXEI TO TTANPEG TTOCS TOU
ATtroBepatikou 6TTwg ZnTrOnkKe.

H epay pumopei va emavegetdlel 10  TTPOQIA
KivoUvou Tou Eptrépou a1mé kaipd o€ kaipod (av Kai
Oev €xel UTTOXPEWAN Va TO KAVEN) Kal, €GV KATA TNV
eUAoyn yvwun TG epay o Kivbuvog TTOU
TTapoucidlel o ‘Eutropog éxel peiwBei, n epay
pTTOPEl Va pelwael To MNoad AtroBeuaTikou Kai va
emoTpéYel TN diagopd otov ‘Eutropo.

H epay 6a katafdaAel 7o Mood AroBepaTikou oTov

‘EptTOopo  pETA TV KatayyeAia Tng TTapoulcag

2uppwviag, epdoov n epay BeRaiwbei OTI:

(a) €XOUV TTPAYUATOTTOINBEI OAEG OI OXETIKEG
TTANPWUEG OE Oxéon HE AVTIOTPOQYEG
XPEWOEWV Kal ETTIOTPOPES XPNUATWY Kal

B) Oev  uTTdpxel €UAoyn TIPOOTITIKI VO
€TMIRANBOUY TTPOCTIMO n AAAeg
UTTOXPEWOEIS O€  Oxéon  ME TG
>uvaAlhayég.

KATQTATA OPIA

NetrTopépeieg oXeTIKA pe 1o Katwrato Oplo (eav
uttdpyel) kabopiCovtal otov Odnyd Asitoupyiag.

2¢ mepimrTwon Trou emdAAeTar Karwtarto Oplo, o
‘EptTopog dev Ba oAoKANpwvel ZuvaAAayr] TTou
utrepPaivel 1o Katwtaro Opio  xwpig Tnv
TTPONyoUNEVN YPOTITH £yKPIOT TNG epay.
EnizTPO®EZ  XPHMATQON KAl  ANTIZTPO®EZ
XPEQZEQN

Edv o 'Eptropog atmodexBei emoTpo@r] amd Tov
MeAdTn otroioudnTroTe ayaBou r} AoyIouIKOU TTou
TwAeitar 1 adeiodoTeital 0TO  TTAQICIO  pIOG
2uvalayng 1 ougpwvhoel va TpoPei o€
ETMOTPOQPN XPNUATWY Il va TTaPACXEl EKTTTWON
otov [leAdtn TOoUu TTO0OU TNG ZuvaAAayAg n
OTTOIOUBNTTOTE PEPOUG AUTHG YIO OTTOIOVONTTOTE
AOYyo 1} €av o MNeAdTNG akupwaoel TN ZuvaAAayn A
dikaiouTal, OTO TTAQICI0 TNG TTONITIKNG ETTIOTPOYWV
ayabwv A xpNHATWY 1 EKTITWOEWVY Tou Eptrépou,
ETTOTPOPN i} EKTTTWON TOU OUVOAOU 1] HEPOUG TOU
TToooU TNG ZuvaAAayrg, o ‘Eutropog o@eilel va
TIPOBEi O€ EMOTPOPN XPNHATWY A EKTTTWAON OTOV
MeAdtn poévo pe v €kdoon TTioTWONG TOU
KatdAAnAou TTooou oT1o Aoyapiaopd Tng Kdptag
TOU OXETIKOU [MeAdTn Kau TNV UTTOROAR TNG OTNV
epay oUpQwva Pe TNV Tapoloa Zupeuwvia (Kol JE
Kavévav  GAo  TpoTTo), e@déoov n  Kdapta
e€akolouBei va eivar éykupn. Edv n epay
eidotToIfoel Tov ‘Eutropo 61 0 'ETTopog ogeiel
oTroIodATIoTE  TT000  OTnv  epay AOyw Tng
emegepyaaoiag OTTOIN0ONTTOTE ETMOTPOPNG
XPNUATWYV 1 éKTTTWOoNG, o ‘EpTropog utroxpeoutal
VO  UETAQEPEl AUECWG TO TTOOO QUTO OTOV
TPpaTTECIKO Aoyaplacoud TTou £xel UTTOOEICEl N epay.
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AMOIZBHTOYMENEE ZYNAAAATEL

Me Tnv em@UuAagn otrolacdATroTe GAANG didTagng
Tng Trapoucag XupPBaong 1 omolooOATTOTE
efouaiodotnong  f/kal  KWOIKWY  aplBuwv
€€ouaiodoTnong TTou dOBNKav o€ oxéon HE TN
OXETIKN ZuvaAlAayn 1 oeipd ZuvaAhaywv, n epay
€xel To dIKaiwpa va apvnBei Tnv TTAnpwunR GTov

‘EptTopo Tou ouvéAou 1} péEPOUG TOou TTOOOU

OTTOIA0ONTIOTE >uvaAiayng peiov v
MpoegdpAnon (61rou 1oxUel TETOla MpoeEdAnan),
1, av N TTANPWHN €xel TTpayuaToTroindei, Kal Katd
TN OIOKPITIKA EUXEPEID TNG epay, VO OTTOOTEIAEl
Baoer EvioAnng Apeong Xpéwong SEPA,
emavaAapuBavopeveg  odnyieg atnv  Tpdateda
Meipaiwg, ) Baoel GAAwY 0dnyIWY TTANPWHNG TToU
€xel ammodexBei n Tpdrmela lMepaiwg, va XPEWOEl
Tov Aoyapiaoud Tou Eptépou TTou avagépeTal
otnv EvioAj pe 10 ev Adyw T0OOO6 HA/Kal va
aTmraITiioel TNV AUECN ETMOTPOPH Tou €V Adyw
TT000U a110 ToV ‘EuTTopOo, 0€ OTToI00NTTOTE Ao TIG
OKOAOUBEG TTEPITITWOEIG:

(a) o [MeAdTng eméoTpewe TO TIPOIGV CTOV
‘Epttopo 1 ap@iofnTei TN @QUON, TNV
TToI0TNTA, TNV TTO0OTNTA, Th XPrion f Tnv
KOTOAANAGTNTO  Twv  ayaBwv  TTou
TTwAABNKav Kal/f] Twv UTTNPECIWV TTOU
TapaoxédBnkav  OTo  TAQiCIO TG
2uvaAAayng ) 1oxupifeTal 0TI 0 'EPTTOopOog
TapaBiace Toug 6poug TNG ouluBaong
TWANONG i TTAPOXAS UTTNPECIWV TTOU
ouvneon uetagl Tou Epmdépou kai Tou
MeAdtn R omoiadnmote ORAwon N
gyyunaon 1ou d66nke atd Tov Eptropo
oTtov lMeAdamn:

B) o MeAdTng au@ioPntei  apveitar 61 n
oupgBaon  TWAnong  f TIAPOXNG
uttnpeaiag pe Tov ‘Eptropo ouvAeon atré
autov n o1 Tapéhafe Ta TTwANBEvTa
ayaBd kai/f TIg TTapaaxeBeioeg UTTNPETiES
oTo TTAQioI0 TG ZuvaAAaynAg ) 1IoXupiCeTal
6Tl n &vioAl TAnpwung 866nke A
TPOTTOTTOINONKE XWPIG TN yvwon, T
ouykaTdbeon A TNV €€0uaI0dOTNON TOU:

(v) n oluBaon TWAnONg N TApPOXNAg
uTTNPEaiag Trou £xel cuvaeBei PeTagl Tou
Epmopou kai Tou MNeAdTn o€ oxéon Pe Ta
ayaBd nA/kal  TIG  UTTNPECiEG  TTOU
TTapéxovTal oTo TTAQicIo TG ZuvaAAayrg
gival dkupn A aKupwaolPn Kard vouo n n
xpnon tng Kdaptag n n ektéAeon Twv
UTTOXPEWOEWYV OTTOIOUBATTOTE TTPOCWITIOU
oTo TAQicI0 TG e&v Adyw oUpBaong

TWANONG 1 TOPOXAG  UTINPECiag
OUVETTAYETAlI  OTTOIAOATTIOTE  TTAPAVON
mpagn:

(©) o MMeAdtng N o ekddTNg Tng Kdaptag
IoxupiCetal 6Tl n Kdapta 10U
XPNOIUOTTOINBNKE yla v
TIPAyUATOTTOINCN TNG ZuvoAAayng eivai
mAaoT) A 0T n uttoypa®n Tou Kartdyou
™G Kaptag €xel TTAaocToypandei, utrd
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‘EptTopo

TNV TTPOUTTO0ECN OTI UTTAPXEI OUCIAOTIKA
dla@opd HETAEU TNG UTTOYPAPAG OTnV
KdapTa Kai TG uttoypa@ng oTnv amodeién
ouvaAAayng, 1 o MNMeAdtng 1oxupiderar O
n 2ZuvaAlayn e€ivar Pe OTTOIOVORTIOTE
TPOTTO OO0AIa 11 aAAolwpévn 1 TTPOIGV
amamg A TTAacToypagiag, ave¢aptnTa
atro 10 av 0 ‘Eutropog TeAoU0E £V yVWOEl
n oxr

n 2uvalayry Oev  uttoBAAAETal  yia
dlakavoviopué ot Tov ‘Eptmopo evidg
TpIwv (3) Epydoiywy Huegpwv améd tnv
Huepounvia ZuvaAiayAg:

n TANPpwUN o€ oxéon PeE TN ZuvaAAlayn
£xel yivel ea@aAuéva rp AavBaopuéva atro
v epay A amo Tov [MeAdtn TTpog ToV

‘EpTtTopo-

Oev é€xel {nTnOei /kal dev €xel xopnynOei
e€ouaiodotnon atd Tov ‘Eptropo yia Tn
2uvalayry TN oepd  ZuvaAlaywvy,
OTTwG armaiteital Bacel TNG TTapoucag
Juppwviag:

n Kdpta 1ou xpnoiyotroinodnke yia Tn
>uvaAldayn) dev gival Eykupn ) €xel Afger

o ‘Eutropog dev mmapadidel otnv epay 10
TPWTOTUTTO 1] avTiypa®o 1 ekTUTTWON
OTTOICOATTOTE KATAOTOONG, Aoyapliaouou
] TIHOAOyiou 1) dAAou eyypd@ou i apxeiou
TTOU OXeTiCeTal We TN ZuvaAAayr TO
OuVTOPOTEPO duvaTO HETA aTTO aiThua,
OTTWG aTTaAITEITAI ATTO TNV epay-

Katd Tnv avalntnon €£ouciodoTnong yia
Mia ZuvaAAayrh, 1o Ovoua Tou [leAdTn
Kai/f] To évopa Tng Kaptag 1 o apiBuédg
AoyapiaopoU  TnGg Kdptag kai/p n
mepiodog  1oxUog TG  Kdptag kai/n
otroladATroTe  GAAQ  gToIXEia  B6OnKav
omnv epay AavBacpéva (€iTe  wg
ATTOTEAEOPO OQAAYATOG 1 auéAEIag Tou
Epmopou eite 6x1)-

n epay éxel AdBel Atmraitnon AvTioTPO®Rig
Xp€wong OXeTIKA Pe TN ZuvaAdaynd i o
€kdOTNG otrolacdnirote Kaptag apveital
yia OTToIOVOARTTOTE AOYO VO EKTTANPWOEI
oTToIa®ATTOTE ZUuvaAAayn:

H epay e€ivai TNG yvwung OTI UTTAPXEI
arrdmn, TTAacToypagia  f;  UTTOTITEG
TepIoTAoEIG yUpw OTTO  OTTOINdNTTOTE
>uvaAiayn)-

uTipge ouoiwdng Trapafiacn amoé Tov
OTTOI0CONTTOTE GAANG
UTTOXPEWOTNG Tou PBdoel NG TTapoUuoag
Zuppwviag N OTToIWVONATIOTE  PETPWV
a0@OAEiag 1 KATEUBUVTAPIWY YPAUUWY
TTou €xouv €kdoBei amd Tnv epay, Ta
2uoTtipata KapTtwy A TIg apuddieg apxEg:
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(v) n utroTIBEuevn ZuvaAAayn KaAUTITEl pia
ouvaAhayr] pe Tnv omoia o 'Eptropog
TAnpwvel Tov MeAdtn N

€) £XEl yivel xpion f amméTreipa xpRong Twy
atodeifewyv ouvaAhayng MIag
OUYKEKPIPEVNG ouvaAAaynig yia SITTAA N
TOAaTTA} TrioTwon oTov [leAdTn, ue
atrotéAeopa TTAaOTH 11 d0AIa cuvaAiayn
o€ BAapog TnG epay-

Edav o1l Augiopntoupeveg Xuvallayég Kal Ta TTood
TToU emIOTPEPOVTAl OTOUG MeAdTEG AOyWw TETOIWV
Slagpopwyv utrepPaivouv 10 0,5% TOU TTOGOU OAWV
TWV pnvigiwy ZuvoAdaywv yia mepiodo duo (2)
unvwy, o ‘Eptropog Ba utroxpeouTtal va AdBel OAa
Ta KAatdAANAa PETpa yia TN Peiwaon Tou TTo000ToU
Twv  Ap@IoBnTOUMEVWY  ZUVOAAQYWV KAl TwV
EMOTPEPONEVWY TTooWV. Edv o 'Eptropog dev
AaBel kaBoAou 1} dev AdBel o€ IkavoTroinTikG BaBud
Ta KATtdAANAa PETPa yia TN peiwon Twv ev Adyw
ToocooTwy, o0 ‘Epmopog Ba utroxpeoutal va
atrolnuiwaoel TTAAPWG TNV epay yia KABe TTpOaTIUO
Tou evdéxeTal va emPANOei oTnv epay o1mod
otroladnmoTe apxA A utrnpecia. H epay Ba Btel
otn 81a6ean Tou Eutrépou Tov OXETIKO KATAAOYO
TWV €V AOYW TTPOCTINWY, KATOTTIV QITAUATOG.

2€ TEPITITWON TTOU N epay ETTIKAAELITAI évavT Tou
Eutrépou tnv eméAeuon otTolac®ATTOTE OTTO TIG
TTapaTTavw TrePIoTACEIG, 0 EutTopog Ba dikaiouTal
va {nmoer amdé TNV epay va  TTAPACKE
TTANPOQPOPIEG ETTAPKEIS yIa TNV ATTOSEIEN AUTWV Kal
n epay 6a kaTaBAaAAEl EUAOYEG TTPOCTTABEIEG VIO va
TIG OTTOKTACEl Kal va TIG TTapdoxel, utrd Tnv
mpoutdbeon, wotdéco, OT n  epay Oev
uttoxpeoUTal va TTapAacXel TTANPOQOpieg TTou Oev
£XEI OTNV KOTOXH TNG ] TTANPOPOPIES YIA TIG OTTOIEG
EXEl UTTOXPEWON EUTTIOTEUTIKOTNTOG. H  epay
uttoxpeouTal va €idotroiei  Tov ‘Eptmopo 10
OUVTOMOTEPO OUVATO OXETIKA WE OTTOINdNTTOTE
Atraitnon AvTioTpo®rig Xpéwang atro Tov ekdOTNn
1 dAAo €kdOTN TNG K&pTag Kal o€ KABE TTEPITITWON
oUp@wva PE Toug avrioToixoug Kavoveg. Me tnv
e€aipean Tou Opou 0, n eGAoyn aTréQacn TNG epay
OXETIKA PE TO AV OTTOIOONTIOTE OTTO TA YEYOVOTA
Tou Opou 11.1 éxel oupBei, €ivalr opIOTIKA Kal
OeopeuTIKN Yia Tov ‘EptTopo, ekToG £dv 0 ‘Eptropog
pTTOpPEl va amodeiel otnv epay OTI TO €v Adyw
yeyovog dev ouveRn. Edv n epay TTpoxwproel o€
OTToIadATTOTE TTANPWWA TTOU €iXE TO diIKAiwpa va
apvnBei ouppwva Pe To TTaApodv, To KatafAnBév
000, OTTWG ATTOdEIKVUETAI aTTO TA APXEIa TNG
epay, Ta otmoia n Emixeipnon avayvwpilel o
éxouv TIAAPN oTrodeIkTIKA afia, TAéov Twv
OUVOAAQYUATIKWV TTPOCOPUOYWY, £GV UTTAPXOUY,
Ba emoTpagei amd Tov ‘Eutropo otnv epay 1 Ba
TTapakpartnOsi, pEow cupywn@iouou, atrd Tnv epay
atrd TIG TOTE TPEXOUOEG 1 EANOVTIKEG TTANPWUEG
TToU o@eidovTal aTov ‘Eptropo.

ANATOPEYMENEZX ZYNAAAATEZ

O 'Eptropog dev Ba xpnoipoTrolEi TIg YTTNPETieg YE
oTrolovONTToTE TPOTTO Ot Oxéon ME ZuvaAhayég
TTOU agopouv ayabd, TTpoidvTa A uTTnPEaieg TTou
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gviote yvwaToTtroiolvTal otov ‘Eptmopo amd tnv
epay wg aTrayopeupéveg (KGOe pia amd auTég,
«Amayopeupévn  ZuvaAdayRn»). Kartd Tnv
Huepounvia ‘Evapéng loxlog, Ta ev  Adyw
atayopeupéva ayadd, TTPoidvTa Kol UTTNPECIEG
TepIAauBavouv:

(a) OUCTHPOTA YPryOPOoU TTAOUTIGHOU

(B) OEMIVAPIO OKIVATWY

(y) ETTEVOUTIKA TTPOYPAUMATA 1) EUKAIPIES

) QTTOKOTAOTOON TTOTWOoNG, €Aav Ogv €XEl
TTIPONYOUNEVWG EYKPIOE atrd TNV epay

(€) UTTNPECIEG PEIWONG OTEYACTIKWY dAvEiwy

(oT1) WeUOOPAPHOAKEUTIKA TTpoidvTa
(oupTrepIAQUBAVOUEVWY  TWV  XATTIWV
avTIyApavong Kal Twv BPETITIKWY OUCIWV
yla o€g)

(@) OAUCIDWTEG ETTIOTOAEG

(n) dwpedv dwpa, Bpafeia, KANPwWaoeg N
GANEG  EUTTOPIKEG  TTPOCPOPEG  TTOU
TTPOCPEPOVTAl WG KivNTPO Yia Tnv ayopd
ayabwv i uTTnpPECIWYV

(6) EIOTTPAKTIKEG  €TAIPEIEG 1 OIKNYOPIKES
€TOIpEiEG  TTOU  aoXoAouvtal  HPE TNV
gioTpagn o@eIAwyv ) oTrolodNTTOTE AAAN
UTTNPEaia TTOU OXETICETAI PE TNV €i0TTPagN
TTANPWHWYV 1 OTTAITAOEWY, €av Ogv EXEI
TTPONYOUNEVWG EYKPIBET atrd TNV epay

n TACISIWTIKA KAQUTT

(k) uTTaiBpieg ayopég (OnA. emmixeipnoeis A
1I01WTEG TTOU AEITOUPYOUV aTTO TTEPITITEPO,
€iTe Ye TTAAPN €iTE pE PEPIKA aTTaoXOANON,
ME N Xwpig picBwaon, adeia kai gite gival
E0WTEPIKOI EITE EEWTEPIKOI XWPOI)

(N) Tapavoua  ayabd 1 utnpecieg N
oTToIadNATIOTE ayaBd 1 UTTNPECIEG TTOU
Tapéxouv  uttooTpign, PBonbeia N

evbappuvon Tng TpopnBeiag n xprong
TTAPAVOUWY ayabwv A UTTNPECIWV

(M) TTAPAVOUEG OPACTNPIOTNTEG AOXEIOPOPWV
QAYOpPWV 1 TUXEPWV TTAIYVIWV

(v) OUCTAMATO TTUPAUI®AG ) TTOAUETTITTEOOU
MAPKETIVYK A SIaVOMNG

© UTINPETiEG  UETAPOPAG  XPNHATWY 1
TNOTWTIKOU XPOVOU OpIAiag

(0) UTTNPEaieg eEapyUpwang ETTITAYWY

(1) EUTTOPIO  OTTAWV 1 OTPATIWTIKWY N
QUUVTIKWYV ayabwy f UTTNpECIWY

(p) OuVTOYOYPAa®OUUEVA n un

ouvTayoypa@ouUueva GApPaKa rp ouvepya
VOPKWTIKWV (oupTtrepIAapBavouévwv
XOTTIWV  aduvaTioOPOTOG Kal EVIOXUTIKWV
OWUaATOG

(o) TTapavoua 61Aa
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13.1

13.2

13.3

14.
14.1

(1) TTOPVOYPAPIKO TTEPIEXOUEVO 1 UTTNPETIEG
1) GAAo UNIKS TToU UTTOKIVED TN Bia, TO hioOg
1] To patciopd i TTou BewpeiTal doguvo

(v) Tapdvoueg AfYeIg A ayaBd ) uTTnpeaieg
Tou  Tapafidfouv  Ta  JIKAIWMPATA
TIVEUMATIKAG 1810KTNCIAG OTTOIOUdTTOTE
TIPOCWTTOU O€ oTToladNTTOTE SIKAI0d0Cia

(9) KuBepvnTikég  TAUTOTNTEG KOl GdEIEG,
oupTTEPIAauUBavopévwy  avTiypdewy Kal
AVAVEWOEWV 1l OTTOIoUdNTIOTE  AAAOU
TTAQOTOU TTPOIOVTOG

x) un EYYEYPAUMEVO @IAaVOpwWTTIKG
10pUPaTA Kl
(@) otroladnmmote AAAa ayaBd i3 uttnpeoieg

TWV OTTOIWV N TTPOCEYOPA I N TTAPOXN
gival  TTapdvopn olUdewva  PE  TIG
KavovioTikEG ATTaITrOEIG,

n omoladnTmote AAAa ayaBd, TrpoidvTa  Kal
UTTNPETIEG TTOU EVOEXETAI Va TTPOCdIopIovTal WG
Atrayopeupévn ZuvaAhayr) amd Kaipd o€ Kaipd
otov Odnyo Aeitoupyiag.

AIAPKEIA

H mapoloa Zupowvia apxilet amo Tnv
Huepounvia  'Evapéng loxuog. EkT6G av
KatayyeABei vwpitepa oUp@wva pe Tov Opo 28
(Katayyehia) n Tov mapovra Opo 13, n mapouca
Jupggpwvia Ba cuvexiotei yia Apxikn Aldpkela
Tpiavra €€ (36) unvwv amd Tnv Hpepounvia

‘Evapéng loxuocg.

Edav n Zupgwvia dev kartayyeABei Tpowpa atrd
otrolodATTOTE OTTd Ta CUUBAAAGPEVA PEPN, TOTE N
Apxikfp  AlIGpKEIa  TTAPATEIVETAI  QUTOPATA  yiA
mepaitépw lMepiodoug Mapdrtaong dwdeka (12)
MNVwWYV n KaBepia o€ auvexn paon.

KdaBe oupBaAAdpeVO HEPOG PTTOPET Va EIBOTTOIACEI
eYyYpaows 10 GANO CuUpPaAAOuEVO  pEPOG  TO
apyotepo Tpelg (3) pAveg mpiv ammd T AREN Tng
Apxikng Aidpkeiag 3 Tng avriotoixng lMepiddou
MapdTtaong, TTPoKeIuEVOU va TTaloEl N auTouaTn
avavéwon. Mg tTnv em@UAaén Twv avwTépw, Ol

‘Eptropol rou gival Mikpég ETTixeiprio€ig utropouv

va dwaoouv yparTr €dotroinon oTnv epay To
apyotepo éva (1) pAva mpiv amdé TN AAgn Tng
Apxikng Aidpkelag 1 Tng avrioToixng lMepiddou
MapdTaong yia va Tepuartioouv Tnv Trapoloa
2upgwvia ato TEAOG TNG avTioToixng dIAPKEIAg.

CENIKEZ YNOXPEQZEIZ TOY EMNOPOY

Mépav Twv GAAWV UTTOXPEWOEWV Tou PACEl TNG
TTapouoag Zuupwviag, o 'Eutropog o@eiel va
OUUMOP@WVETaI PE TOUG IoXUOoVTEG Kavoveg. Edv
eidotroinBei amdé TNV epay OTI  OTTOINdNTTOTE
OpaoTnpIOdTNTG TOu €ival 1 UTTopEi €UAoya va
BewpnOei un cuppopeouuevn, o ‘Eptropog ogeilel
va SlokOWel apéows TV v AOYyw dpaoTnpIoTnTa
MOMNIG BewpnBei 6T éAaBe eidotroinon amod Tnv
epay.
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14.2

14.3

14.4

14.5

14.6

14.7

14.8

14.9

O 'Eptropog dev Ba diopilel uTTo-eUTTOPOUG Kal dEV
Ba emTpémel o TpiToug va  UTTOBAGAAOUV
Juvalayég oTnv epay Xwpig Tn PNt ypPaT
OupQwvia TnG epay.

O ‘Eutropog Ba diac@aAilel 611 o MeAdTng KaTavoei
611 o ’'Epmopog eival utelBuvog yia  TIG
2uvaAllayég, oupTtrepIAauBavopévng ™mng
mapadoong Twv  [poidvTwv/YTTNPeTIwy  Tou
Epmopou, tng €uttnpétnong TTeAATWV Kal NG
€TTiAUONG dIAPOPWV.

O ‘Epmopog avayvwpifel Kol CUPQWVED  OTI
OTTOIAOATTOTE OIOPOPA OXETIKA HE OTTOIOdNTTOTE
Mpoiév/YTnpeoia Tou Epttdpou eival petau Ttou
MeAdtn kai Tou Epmépou. EIdIKOTEPQ, KABE
2uvaoAdayr Ba deocpevel yévo Tov ‘Eptropo o€
oxéon pe 1o lMpoiév/YTpeoia Tou Eumrépou. O

‘Eptropog dev Ba atraitei ammd Tnv epay va eivai

O1GdIKOG O€ OTTOIAdATTOTE TTPOKUTITOUCA dlapopd
peTalu autoU Kai otroloudnTroTe MeAGTN OXETIKA
pe otrolodAToTe Mpoidv/Ynpeacia Tou Eptrépou,
OuUpTTEPIAQUBAVONEVWY TWV OIOPOPWYV OXETIKA UE
TNV €1id00r Tou Kal Twv {NTNUATWwyY guBUVNG TTOU
oxeTiovrtal pye Tnv TTapddoon, Tnv ToIOTNTA, TNV
TooOTNTA R TN XPAON TOU TIPOIOVIOG N NG
UTTNPECIagG.

O 'Epumropog Ba Trapéxel oTnv epay OAeG TIG
TAnpogopiec  kal T PonrBeia  TTOU  €ival
ATTaAPAITNTEG ) ETTIBUPNTEG YIa va UTTOPECEI N epay
VO TOU TTAPEXEI TIG YTINPEDIEG OUPNPWVA PE TOUG
Opoug Kal TIG TTpoUTToBécElg TNG TTapoucag
Juppwviag.

O ‘Eptropog o@eilel va CUPHOPPUVETOI MPE TIG
odnyiec TG epay o€ oxéon ue TNV TTapalafr kai
TN xprion Twv YTnNPEeoiwv.

O 'Epmropog dev Ba B€tel TG YTInpeoieg OTn
0166gon otroioudnmrote dAAou lMpoowTtrou Kai Ba
€1I00TTOIEl AUEOWG TNV epay yia OTTOIadATTIOTE Un
efouaiodotnuévn TPOOPRacN 1 ATTOTTEIPA [N
egouaiodotnuévng TTpdoRacng armmd OTToIOdATTOTE
MpéowTro.

O 'Epmropog cup@wvei kai emBefaiwvel 0TI TO
Mpoiov/YTnpeaia Tou Epttdépou Ba diatibeTan fi/kai
Ba  Oiavéuetal, avd TACA  OTIyMA, WG
Mpoiov/YTnpeoia TOU Eutrépou TTou
diatiBeTal/TwAeiTal amd Tov ‘Epmopo kai o

‘Eptropog Ba AauBdavel OAa Ta amapaitnTa PETPA

n/kal TTPOQUAAGEEIS yia va dlac@aAioel 6T TO
Mpoiov/YTnpeoia Tou Epmoépou dev  6Ba
ekKAauBaveral eo@OAPéva ) TTOPATTAQVNTIKA WG
OXETICOMEVO, TIWAOUPEVO 1 TTpowbBouuevo
TTPOOPEPOUEVO TTPOG TTWANON amd Tnv epay. H
epay Ba éxel 1O dIKaiwpa va ammaITei Kal o

‘Eutropog Ba 1mmpooBétel oTnv 10TOo0EAIda TNG TIg

QTTOTIOINCEIG, EYYUAOEIG KAl OTTO{NMILCEIG TTOU N
epay JTTopEi va atraitei atmo Kaipd o€ Kaipod yia 10
OKOTTO aUTO.

O ‘Eptropog Ba TtomroBetei, o€ eupavég onueio
EVTOG TNG E€YKATAOTAOKG TOU, OXETIKA OIAKPITIKA
onuata  (EUTTOPIKG  OAuaTa, AoyoTUTTa  K.ATT.)
OXETIKA pe TNV atrodoxn KapTwv. OTToladnTToTE
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14.10

14.11

14.12

EUTTOPIKN TTPOWONON ) dIAPAUION OXETIKA YE TNV
atrodoXr KAPTWV OTTAITEI TNV TTPONYOUUEVN PNTA
ouykaTt@beon Tng epay.

O ‘Epmropog Ba dlao@aAilel OTI n  €UTTOPIKNA
diagnruion Kal mTpowdnon TOU
MpoidvTtog/YTnpeaiag TOU Eptrépou
(oupTtrepIAapBavopévou TOU TTEPIEXOMEVOU
TOU(TWV) OXETIKOU(-wV) OBIKTUOKOU(-WwV) TOTTOU(-
wv) kal Tou Mpoidvrog/YTnpeaiag Tou Euttépou
gival avd Tdaca oTiyup  oUPewvn  PE TG
KavovioTiKEG ATTITACEIG KOl oUUQwva PE TN
onuooia Taén, cupTrePIAaUBavOEVNG, EVOEIKTIKY,
TNG OUPPOPPWONG HE OAOUG TOUG I0XUOVTEG
KQavoviopoug ade10d0TNOoNgG, TEAWVEIOKOUG,
@opoAoyIkoUg Kal GAAOUG Kavoviououg. Edv katd
TNV GTTOWN TNG epay A oTToI0odATTOTE PUBUIOTIKNAG,
KATAoTATIKAG, OIKOOTIKAG 1 olovei  OIKAOTIKAG
apxng, uttépxel oTToIadATTOTE TTAPARACT WG TTPOG
auté TO Béua, n epay pTTopeEi va KaAéoel Tov

‘EutTopo va:

(a) TPOTTOTIOINCEl  TO  TTEPIEXOPEVO  TNG
dlapAuiong  kalr  Tpowdnong  Tou
Mpoidvtog/YTnpeoiag Tou Epmépou A
OTTOIOUBATTOTE PEPOUG TOU, N

B) aaipégel 3 dlakOWel TNV &v Adyw
EUTTOPIKA SlOQrMKIoN Kal TTpowenan Tou
Mpoidvtog/YTnpeciag Tou Epmépou A
OTTOIOUBATTOTE PEPOUG TOU.

O ‘Eptropog Ba TTpETTEl: a) va pnv TTPOCPEPEl TO
Mpoidv/YTnpeaia Tou Eptrépou otoug Katdyoug
KapTwyv o€ TIUEG uwnAOTEPEG aTTO TIG TINEG TTOU
XpewvovTtal o€ AGAAoug TreAdTteg, B) va pnv
emMPBAaAel TEAN 1 £€0da AOyw Tng xprong Kdptag
WG PEPOG TNG TIMNAG ayopdg i Je GAAO TPOTTO, V) Va
unv atraitei EAGXI0TO TTOOO ayopdg yia va OEXETal
TANpwuEG pe Kapta, 8) va déxeTal KApTeg KaTd TN
OIdpPKEIO OTTOIOCONTIOTE TTEPIOOOU  EKTTTWOEWY,
TpooPépovTtag To MNpoidv/YTnpeaia Tou Eptrépou
OTN OXETIKN MEIWMPEVN TIPA, €) va pnv OEXeTal
TANpwuég pe Kapta yia TTpoidvTa ) uTrnpecieg
Tou &gV TTPOCYEPEI 1 YIO CUVOAAQYEG TTOU Oev
EUTTITITOUV OTO oUvVNBEeG TTEdIO TNG EPTTOPIKAG TOU
0paoTnNPIOTNTAG 1 yia  OuvaAAayéG  TTOU
TpayuartotrolotvTal peTagly Kardxou Kdaptag kai
TPiTOU, KAl OT) va pnv eutrodidel 1 aTroQeUyeEl PE
OTTOI0VONTTOTE TPOTTO TN XPHRoN Twv KapTwy.

Ektég Twv O60wv TpofAétTovial  pntd oTnv
Tapoloa upewvia, n epay Ooev Ba eival
uTTEUBUVN yia OTTOIa0ATTOTE TTapadoon,
eCutnNpéTnon  PeTd TNV TTWANON, TTANpwuA,
TIWOAGYNON N €i0TTPAEN, EPWTHMATA TTEAQTWV (TTOU
Oev TreplopiovTal O €PWTANATA TTWANCEWY),
UTTNPEDIEG TEXVIKAG UTTOOTAPIENG OUuvTApPNONg
n/kal  oTroIECOATIOTE  AAAEG  UTTOXPEWOEIS 1)
uTINpPECieg TTou oxeTiCovral pe TO0 [lpoidv/Tnv
Ytnpeoia Tou Eptrépou ) o€ oxéon ue autd. Or ev
AOyw uTTNPETieg atmoTeAoUV ATTOKAEIOTIKA euBUvn
Tou Eptrépou kai o ‘Eptropog @épel OAa Ta OXETIKA
£€€00a f/kal daTTAveg.

ZeAida 13 armé 38

Connecting Brands <&y Consumers



& epay

14.13

14.14

14.15

14.16

15.

15.1

15.2

15.3

154

e mepiTmtwon Tou évag [eAdTng emBupei va
amooToAolv  Ta  ayabd Tou  ayopace o€
Ouykekpipuévn TOTTOBECia, o 'Epmropog eite Ba
ao@aAlioel Ta ayaba kai Ba cuptrePIAGPEl TO
OXETIKO KOOTOG aOo@AANiong oTtnv  atrodeiln
TANPWUAG, €ite Ba {NnTAOoEl  UTTOYEYPOUMEVN
onAwon amd Tov [leAdtn pe Tnv omoia Ba
avayvwpiel 6T Ta ayabd Ba atrooTaAouv Xwpig
aoc@aAion, pe eubuvn Tou MeAdtn. Eav o ‘Eptropog
O0ev ouppopYwWOE Pe Ta avwTépw, o ‘EptTopog
@Epel Tov Kivouvo Cnuiag ) ammwAegiag.

O ’Epmopog 6Oa diatnpei  avtiypaga  Twv
ekdoBeicwv  amodeifewv  ZuvaAaywv  yia
TouhdyioTov OekaTpeic (13) pAveEG PeETG TNV
nuepounvia €kdOOTNG TOUG, WOTE va UTTOPEI N epay
va Ta EMOEWPRTEl, EQOTOV TO NTNOEI.

O ‘Epmopog Ba kpatd otroiadnmore  Kapra,
gpdéboov TOUu (¢nTnBei amd Tnv epay, kal Ba
Tapadidel TNV ev Adyw Kdpta oTtov €kdOTN NG,
ouPeWva PE TIG 00NYieg TNG epay.

Edav O 'Eptropog Aeitoupyei eTToxI0Kd, 0 'EPTTOpOG
Ba evnuepwvel auéowg TNV epay yia  TIG
nuepopnvieg  évapéng  kar  TTalong  Twv
OpacTNPIOTATWY TOU KABE XPOvo Kal Ba TTapéxel
oTnv epay Ta OTOIXEid ETTIKOIVWVIAG  TOU
EKTTPOCWITOU TOU YIa TNV TTEPiod0 KaTd Tnv OTToia
Oev Ba AsiToupyei n €TIxeipnon Tou.

ZYMMOP®Q:H ME TOYZ KANONEEZ KAI TON OAHro
NEITOYPIIAZ

O 'Eptropog 6a cuppop@wVveETal uE Toug Kavoveg
Kal Ba utToKEITal o€ auToug.

H epay 6a evnuepwvel tov ‘Eptropo yia Tig
OXETIKEG  ammaAITACEIS  Twv  Kavovwv  Tou
Juotipatog  Kaptwv 1 Tou  ZUOTAMATOG
MANpwWY TToU IoXUOoUV Yia TIG YTTNPETieg kal Ba
evnuepwvel eviote Tov ‘EPtTopo yia otroieadnmoTe
onuavtikéG  aAlayég oTtoug  Kavoveg, evtog
€UAOYOU XPpOVIKOU SIOCTAPATOG OTTO TN OTIYUH TTOU
n idla n epay Ba evnuepwOE yia TIG aAAayEG QUTEG.

Katd 1n didpkeia tng TTapoucag Zup@wviag, o

‘EpTTOPOG O@eiAel vO CUPPOPQUVETOI MPE TOV

Odnydé Acgitoupyiog (kar va Slac@alilel o611 ol
Quyatpikég Tou Epmmépou cupuopewvovTal JE
auTov).

O ’Epmopog avayvwpiel  OTI  TTPETTEl  va
OUPMOP@WVETalI JE TO TTPOTUTTO ac@dAeiag PCI
DSS. lNa 10 okotd autd, Kal dedopévou OTI N un
OUPMOp®Won Tou Eptmépou pe 10 TIPOTUTIO
ao@aieiag PClI DSS ptropei va odnyroer otnv
ETMIPOAN TTPOCTiNWV aTro Ta ZuoTAuata Kaptwv, o

‘Eptropog avaAapBavel pnrd, €v TTPOKEIPEVW, TIG

OKOAOUBEG UTTOXPEWOEIG:

(a) va moToTtTolgiTal atreuBeiog cUPPWVA UE
10 TTPoTUTTO aoc@dAeiag PCl DSS, Baoel
TWv 0dNyIwV Twv ZuoTnudtwy KapTtwy,
amo avayvwpIoPEVOUG TTapPOX0oUG
UTTNPECIWV AOPAAEIOG TTANPOQOPIWY Kal
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OUCTNUATWY TTANPOPOPIWV TIOU £XOUV
€YKPIBEi a1mo T ZuoTrPaTa Kaptwy -

(B) va avavewvel TNV avwTEPW TTICTOTTOINCN
OTa amaITouyeva dIaCTAPATA Kal va Tn
dlatnpei o€ 10X0 KaB' 6An TN AlGpKeia TG
TTapoloag Zupewviag, cUPwva HE TIG
I0XU0UCEG KATEUBUVTAPIEG YPOAUMES TWV
2uoTnuAaTWV Kaptwv Kal Tou TTPOoTUTToOU
acopdAeiag PClI SSC kair Aauppdavovrag
uTTOWN TIG UTTNPETIES TTOU TTAPEXOVTAI OTO
TAQiolo TnNG TTapoucag aUuBacng PETagu
Tou EMS kai Tou Eptrépou-

(y) va Tapéxer oto EMS omoiadnmoTe
empBefaiwon  TNG eKTAApwONg Twv
AVWTEPW  UTTOXPEWOEWV  PBdoel  Twv
onueiwv (a) kai (B) KATOTTIV AITAPATOG!

(®) va evnuepwvetal TakTIKG atmo 1o EMS, 1ig
UTINPEDiEg Twv ZuoTnudtwy Kaptwv Kai
T0 TpoTUTTo  ao@aieiag PClI SSC
(https://www.pcisecuritystandards.org/)
pe OIKr) Tou TIPWTOBOUAI YIa TIG OXETIKEG
d1adIKaCiEG.

To EMS 0dev @épel kapia €ubuvn évavtl Tou
Epmépou yia Toug 6poug Kal TIG TTPoUTTOBECEIg
améktnong  nf/kal  avavéwong  Aautig NG
TMOTOTToINONG.

AMOIBAIE: EITYHZEIZ

KdaBe auppalléuevo pépog dnAwvel, eyyudTal Kal
avaAauBdavel Tnv utroxpéwaon €vavTl Tou GAAou
MEpPOUG OTI:

(a) gival eTaipeia TTou £xel cuaTaBEel OEOVTWG
Kal £XEI TNV IKAVOTNTA, TO VOUIUO SIKaiwua
Kal TNV TTANPN €€oucia Kal eEouaiodoTnon
va ouvayel TNy TTapolod Zup@wvia Kai
Va EKTTANPWOEI TIG UTTOXPEWOEIG TNG TTOU
ATTOPPEOUV ATTO QUTAV:

B) n TTapouca ZupPwvia ekTEAEITAl BEOVTWG
amd  Tov/Toug  €EouaiodoTnuévo/oug
EKTTPOOWTTO/OUG TOU

() éxel AGBer ko  diatnpei  OAeg  TIG
atapaitnTeg  GdeIEG,  €EOUCIODOTNTEIG,
EYKPIOEIg Kal OUVAIVEDEIG TTOU
ammaitolvTal yia T olvayn Kal TNV
EKTEAEON TWV UTTOXPEWOEWV Tou PAoel
NG TMapoUoag ZUPpwviag cUPewva JE
TIG KavovioTIKEG ATTAITHOEIG:

®) Ta TTPOOWTTA TTOU €KTEAOUV TNV TTApoUoa
2UdQwvia yia  Aoyaplaoud  Tou  gival
e€ouaiodoTnuéva, oUPPWVA PE TO VOO
Kal Ta KATaoTATIKA TOU €yypaq@a, va TO
deopelouv o0t oOxéon We OAeg TG
UTTOXPEWOEIG TTOU avaAauBavel Baoel TNG
TTapoUuoag  Kal  OTI  avayvwpifel  wg
£YKUPEG, QATTOTEAECUATIKEG Kai
OEOUEUTIKEG OAEG TIG OUVAAAQYEG TTOU
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TIPETTEl  va  eKTEAEOTOUV  QTMO  TOUG
EKTTPOOWTTOUG TOU €VTOG Twv Opwv Kal
TTpoUTTOBé0EwY TTOU  €xel  Béoel 1O
appodIo dloikNTIKG TOU OPYyavo Kai

(€) péxpl TNV Huepounvia ‘Evapéng loxuog,
0ev umApge Kapia aAAayy TOU va
€TTNPEACEl TO VOUIKO TOU KABEOTWG 1 TIG
APYXEG EKTTPOCWITINCTG TOU.

ErryHzEIz EMNOPOY

O ‘Eptropog dnAwvel, gyyudTtal kal avaAauBavel
TNV UTTOXPEWON TTPOG TNV epay OTl:

(a) Ba Trapadidel aToug MeAdTeg Ta MNpoidvTa
[ Ymnpeoieg Tou Epmopou  TTOU
TTwAOUVTAl O€ aUTOUG OE OXEON ME TIG
>uvaAllayég XWwpIig adikaloAdynTn
kaBuoTépnon kal Ba  CUPPOP@WVETAI
Kard Ta Aoimré pe TOUuG OpPOUG Kal TIG
TpoUTToBécelg TWANoNG A TTpounRdeiag,
avahoya ME ™mnv TEPITITWON,
oupTrepIAauBavopévng ™G
OUPMOPOWONG UE TOUG I0XUOVTEG VOUOUG
KOl KOVOVIGUOUG OTTOI0OOATIOTE  &EvNG
Xwpag, €av 1o ayabd n o1 uttnpecieg

TTPOKEITAI va atrooTaAoulyv, va
TTapaoXeBOUV 1 va ekTEAEOTOUV OTNV €V
Aoyw &évn xwpa-

B) 6o  ouppopewveTal  PE  OAeg  TIG

KavovioTikéG ATTaITAOEIS TTOU agopoulv
Tov idlo, Tnv Emxeipnoni Tou, TIG
YTINPECieg Kal OTTOIECONTTOTE CUVOAAQYEG
TTOU TTPAYUATOTTOIOUVTAI O€ OXEON ME TIG
YT1inpeoieg: OUYKEKPIMEVA, Qv O
‘EptTopocw £xel diabéael atoug MeAdreg
TTPOG ayopd Mpoidvta/YTTnpeaieg
Epmoépou pe Adoeig, o ‘Eptmopog Ba
OUUMOP@WVETAI PE TOUG VOHOUG TTEPi
TTPOOTACIAG TNG KATAVAAWTIKAG TTiOTNG:

(y) Ta lMpoidvTta / YTnpeoieg Tou Eptrépou
mou OdiaTiBevral oToug TMeAdTeG Kai n
TTwANoN A n TpounBeia, avaAoya Pe TRV
TEPITITWON, OCUPHOPPUWVOVTAI  MPE  TIG
KavovioTikég  Atraiioelg kal  Ogv
mapafidfouv  Ta  dIKAIWPATA KAl TA

OUP@EPOVTA TpITWYV,
OUNTTEPIAQUBAVOUEVWY, XWpIg
TTEPIOPICHO, OTTOIWVONTIOTE SIKAIWUATWY
TIVEUMATIKAG 1810KTNCiag Kai
I010KTNCIAKWY OIKAIWHATWV:

(®) Oev Ba uttoBdAAel kapia ZuvaAAayn TTou

o ‘Eptopog yvwpilel n Ba Emmpetie va
yvwpiCel 0T gival TTapdvopn, 66Aia A dev
€Xel eykpiBei amd Tov [lleAdtn, 4 Tou
yvwpicel i Ba ETTpeTTe va yvwpilel 0TI £XEl
eyKpIBei atrd Tov MeAdTn o€ ouvevvonaon
ue Tov ‘Eptropo yia 86Aio 6koTTo (yia Toug
okotroug Tou Trapéviog Opou 177, o
‘Eumropog  eivar  utrelBuvog  yia TN
CUMTTEPIPOPA  TwV  UTTAAAAAwWY,  Twv
TIPOKTOPWY KAl TWV EKTTPOCWTTWY TOU)-
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(€) O0ev Ba uttoBaAAel Zuvahlhayég oute Ba
AapBaver pye GAAO TPOTTO KEQAAQIQ OE
ox€on JE oTroladNTTOTE TTapdavoun, doAIa,
TTAapatmAavnTIK 1 XEIPAYWYIKA TTPALN n
TPOKTIKA Kol &gv Oa atmooTéAAEl N
AapBdver  ke@dAaia  Tpog 1 amod
TTapAavoun Trnyn Kai

(oT) Ba €éxel poOviun eykatdoTacn fA/kal
KATaxwplion €TIXEipnong oTn Xwpea Trou
avagépeTal  wg  Olelbuvor Tou  OTnVv
TTapoUoa  Zuppwvia Kol TV OTToia
TTapéxovTal ol YTTNPEOieg Kal OTI UTTOKEITAI
o€ @opoAoyia Kal, wg €K TOUTOU,
uTTOKEITal 0TV~ UTTOROAR  dnAwoewv
popoAoyiag €1l000MPATOG 0T XWPA auTh
OXETIK& HYE TIG  Xuvallayég  TTou
TTpayuaToTrolouvTal EKEi Kal
uttodAAovTal oTo epay Kal

Q) €xel kai  Ba  diatnpei  kal  Ba
OUMMOP@WVETaI avA TTACA OTIYUN KATA TN
didpkeia 10XU0gG NG  Tapoucag
Jupopwyviag ME OTTOIECONTTOTE
ouvaivéoelg, Adeleg 1 e€yKpioelg  TTou
atraitouvTal (KavovioTIKEG 1} GAAEG) yia
TNV TTapoxn Twv ayabwyv f/kal UTTNPECIWY
Tou o€ lMeAdTeg, TN oUvawn Kal EKTEAEDN
>uvaAAaywv Kal TNV doknaon v YEVEl TNG
ETTIXEIPNUATIKAG TOU dpacTnPIOTNTOG!

(n) yvwpicel, katavoei kal £xel ARl TTARpwWG
uTTOWN TOUG KIVOUVOUG TTOU GUVETTAYETAI
n €AoOyr] TOU va emITPETTEI 0TOUG MNeEAATES
va ayopdlouv A va piocBwvouv Ta
Mpoiévta / Tig YTrnpeoieg Tou Eptrépou e
AboEIG, Kal  OUYKEKPINEVA  OTI  O€
TEPITTTWON aduvapiag Tou €kOOTN TNG
KapTtag ry/kai Tou MeAdTn va kataBaAel pia
doon 1 pEPog auTtng, o 'Eptropog ptropei
va €xel afiwon Katd TOoU €KDOTN Tng
Kaptag f/kar Tou MeAdtn, aAAd Ox1 kKaTd
NG epay.

MPOMHOEIEX

O ’'Epmopog 6a katafdAAel otnv epay TIG
MpounBeieg kal 6Aa Ta GAAa TTOGA TTOU OPEiAel va
katafBdAer o ‘Euttopog otnv epay OUP@QWVA ME
TOUG OPOUG Kal TIG TTPOUTTOBECEIG TNG TTAPOUCOG
Juppwviag. Ektég av avagépeTal dIAQOPETIKY, Ol
MpounBeieg avagépovTal 0€ EUPW

H epay Ba mTapéxel karaoTtdoeig otov ‘Eptropo oe
Mnviaia Bdaon. H epay Ba mrapéxel €mmiong oTov

‘EptTopo Tpocacn oTnv TTUAN €UTTOPWY TTOU

dlatnpeital atmd A yia Aoyapiacuo g epay utro
OielBuvon URL Tou n epay Oa yvwaoToTrolEi
eyypaowg otov ‘Eptropo a1mo kaipd o€ Kaipo.

O TMpounRBeieg avagépovtal  Xwpis  @o6po
TPooTIBEPEVNG aiag, @Opo UTINPECIWY, GOPO
ETTIXEIPAOEWV Kal OTTOI0UOBTTOTE AAAOUG POPOUG.
2 TIEPITITWON TTOU 0 POPOG TTPOOTIBEPEVNG adiag,
0 @OPOG UTINPECIWY, O POPOG ETTIXEIPNOEWV 1
01101000 TTOTE AANOG POPOG ETTI TWV TTWARCEWV
givail ] kaBioTaTal amaitnTég, n epay dikaloUuTal va
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18.5

18.6

18.7

18.8

agaipéael Tov v Adyw @Opo aTrd OTTOI0dNTTOTE
Too06(-a) TTAnpwTtéo(-a) TTpog Tov 'Eputropo, utrd
Tnv TpoUToBeon OT1 n epay Oa TTOpEXEl
TTANPOPOPIEG OXETIKA e TO KABApPO TToad, TO TTOGS
TOU @OPOU Kal TOV E€QAPHOLOUEVO QOPOAOYIKO
OUVTEAEOTA péow €KKABaPIOTIKOU(-WV)
onueiwpaTog(-wv) TTou ekdideTaI(-OVTaI) TTPOG TOV

‘EpTTOpO.

O 'Eptropog Ba rpaypaToTTolei OAES TIG TTANPWUEG
Baocer TG TapoUcag  ZUPQWVIAG  Xwpig
TTapaKpPATNON N apaipean oOTToIoUdNTTOTE POPOU,
eKTOC €av armaiteital amd TRV E@apuooTtéa
NopoBeoia. Edv otroladntoTte TTapakpdaTtnon n
agaipeon ataiteital amd TNV E@QapuooTtéa
NopoBeaia, o ‘Eptropog 8a kataBaAAel otnv epay
T0 TPO6cOeTO TTOCG TOU QTTAITEITAI yIA VA
dlacalioel 6T n epay Ba AdBel 1o idlo oUVOAIKO
moad Tou Ba eixe AdBer edv dev eixe yivel TEToIQ
TTapakpdTnon A agaipean.

OTtroladntoTte TrpounBeia Tou KataBAaAAETal aTmd
Tov ‘Eptmopo kai/r} o1rol000ATTOTE OXETIKOG POPOG
Ba agaipeital ammd 1o(Ta) Tocd(a) Alakavoviouou
TTou KataBaAAeTai(ovtal) atov ‘EutTopo.

> TePITTTWON TTOoU N epay O¢gv eival o Béon va
agaipéoel otroleadnmote MpounBeieg n GAAa
XpAuata tou eival TAnpwTtéa amd Tov ‘Eptropo
oUPQWva pPE TNV TTapouoa Zup@wvia amd pia
MAnpwpn Aiakavoviopou:

(a) H epay Ba eciompdrtel Ta 100G QUTA
atreuBeiog ato TOV TPATTECIKO
Aoyaplaoud Tou Eptrépou Bacel eVvIoAng
dueong xpéwaong Tou €xel kaboploTei
oUpwva pe Tov Opo 3.3 epodoov n v
AOyw apeon xpéwaon €xel amaitnBei va
opioTei wg [lpoatraitodpevo, A Baoel
OTTOIWVONTIOTE AAwvV odnylwv
TTANPWUAG TTou €xel OexBei n Tpdatrela
Meipaiwg, kai

B) €AV n epay Oev PTTOPEDEl VO GUAAEEEI Ta
ev ANoyw Tood ameuBeiag amod  TO
Aoyapiaoud TOU Eptropou yia
otrolovdnmote Adyo, o ‘Eptropog 6a
KoTaBGAAEl oTnv epay Ta TTOOG QUTA
KATOTTIV QITAOEWG.

KdBe 1oo6 Tou e€IoTIpaTTETAl PEOW  APEDNG
Xpéwong, f Ye GAAO TPOTTO, CUPQWVA HE TOV
mapévra Opo 18.6 Ba avTikaToTTpifeTal OTIG
KATAOTAOEIG TTOU TTAPEXEI N epay oTov ‘Eutropo.

Ze TePITTwon AngImpdbeouwy TANPWUWY, N
epay dlatnpei 70 SIKaiwpa va atraITioel TOKOUG ETTI
TOU OQEINOUEVOU TTOOOU, KATA TN BIAKPITIKA TNG
euxépela, pe pnviaio emTokio 1,5% 1 10 péyioTo
VOMIYO  €mITOKIO, OTT0I0 ammd Ta OUO  eival
MIKPOTEPO.

O1 MpounBeieg uttékevial oe aAAayEg oUPPWVa
pe Tov Opo 19.
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TPononolHzH OPQN KAI [TPOYNOGEZEQN

H TTapouoa 2upopwvia UTTOKEITAI o€
TPOTTOTTOINCEIG OTTO KAIPO O€ KaIPO.

Me tnv em@UAagn Tou Opou 19.3, TpoTTOTTOINCEIG
MTTOpOoUV va €TéABoUV KaTOTTIV €180TT0iNONG TNG
epay Tpog Tov ‘Epmopo pe TNV akéAoubn
diadikaoia:

(a) H epay 6a eidotroiei Tov Eutropo yia
OTTOIAOATTOTE TTPOTEIVOUEV TPOTTOTTOINGN
oTnv TTapouca Zupgwvia (kaBepia amod
autég, «Eidotroinon Tpotrotroinong»)-

B) n Eidotroinon TpoTtrotroinong Tropei va
000¢i pe €mMOTOAN OTNV TPEXOUTA N TNV
TeAeuTaia yvwaoTr ePtTopik dielBuvon
Tou Eptrépou 3 atnv £€6pa Tou Eutrépou
N ME nNAEKTPOVIKO Taxudpopeio o€
otroiadnmote  ommd  TIGC  Oleublvoelg
NAEKTPOVIKOU Taxudpopeiou ell]
mepiExovrar  oto  ‘Eviumo  Aitnong
Epmépou ri/kal og ommoladATTOTE ATIO TIG
O1euBlvoeIg NAeKTPOVIKOU Taxudpopeiou
TTOU €x€l KaTtaxwprnoel o 'EPtropog otnv
epay yla 1o oKOTTo auTo, Kal

(y) OTTOIAOATTOTE TTPOTEIVOUEV TPOTTOTTOINGN
Ba TiBeTOI QUTOPATWG O€ I0XU TNV TTPWTN
Epyaoiun Huépa Ttou prva Ttmou eivai
TOUAGXIOTOV:

(i) eav o ‘Eptropog d¢ev eival Mikpn
Emixeipnon, Oekartéooepig (14)
NUEPES PETA TNV nuEpOpNnVia TNG
€100TT0INONG TPOTTOTTOINGNG 1

(ii) eav o 'Eptropog eivar Mikpn
Emixeipnon, d0o (2) pAveg peta
TNV NUEPOMNVia TG €1doTToiNCNG
TpOTTOTTOINONG:

(®) yla Toug Epmopoug tou eivar Mikpég
Emixeipnoeig, €dv o ev Aoyw ‘Eptropog
avTiTayBei (o} Mia Eidotroinon
Tpotrotroinong Kal TO  yVWOTOTTOIACEI
oTnv epay TpIv atmd TNV nuEPonvia tng
TTPOTEIVOUEVNG  TPOTTOTIOINONG  TTOU
opiCetal atov Opo 18.2(y)(ii) avwTépw, 0
‘Eptropog Ba Bswpeital OTI £XEI ATTOOTEIAEI
€i®oTroinon  yla TNV - KoTayyeAia  Tng
TTapoUcag Zuhpwviog, hE TNV ev Adyw
KaTayyeAia va 1ieTal o€ 100 katd TN ARgn
Tng Tpobeopiag eidotroinong  TToOU
opiCetal atov Opo 12 | TV nuépa katd
TNV OTToia n TTPOTEIVOUEVN TPOTTOTTOINCN
TiBeTal o€ 10x0, 61010 a1 TIG dUO Eeival
TTPOYEVEDTEPN.

TpotrotroINoeIg TNG TTapoloas ZUP@WViag Adyw
aMaywv oTIg TTpopnBeieg evog  ZuoTAPATOG
Kaptwv i MAnpwuwy, ta dloTpatedikd eTTITOKIA,
TIG aloAoynoeig, Toug Kavoveg, Ta CuoThuaTa
OWpPOKAPTAG 1 OTToIWVONTIOTE  KavovIoTIKWV
Ammaitioewv 3 OIKOOTIKWY  OTToPAcEwy, Ba
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TiBevTal o€ 1I0XU O€ XPOVO TTOU N epay PTTOPEi va
kabopioel.

H epay utopei va tpotromroijcel tov Odnyod
Aegitoupyiag  divovrag  ypatT  €1doTToinon
TouhdyioTov OekaTéooeplG (14) nuEPONOYIOKES
NUEPES TTPIV atTd TNV NUEPOUNVia £vapéng 1oxUog
Tou opifetal  otnv  €doTroinon, ME TNV
TPOUTTO0EaN OTI UTTOPEI Va ETTIAEYEI TTIPOYEVEDTEPN
nuepounvia évapéng 1oxuog, e€dav o ‘Eutropog
OUP@WVEI PE autd 1 €dv n aAhayr kaBioTatal
avaykaia AOyw TPOTTOTTOINONG O€ OTTOIECONTTOTE
KavovioTikég ATTaITHOEIG, KAVOVEG | KAVOVIOUOUG

N OTnv €punveia  Toug ammo  OTToIadNTIOTE
PuBuiotik  ApxAd 1N Zoomua Kaptwv 0
MANpwwv.

AvegdpTtnTa ato TG dIaTAgeIg Tou TTapovTog Opou
19, n epay pTropsi:

(a) va METARAAAEI OTTOIadNTTOTE
OUVOAAQYUOTIKN 100TIYia TTOU I0XUEI OTIG
TTANPWUES (eav UTTAPXEI) TTOoU
TTPAYMATOTTOIOUVTAl  GUUQWVA  HPE TNV
TapoUoa Zupgwvia, OTav n HETABOAN
auTn ogeileTal o€ al\ayr] Tou eTmiITOKioU
ava@opdg N €ivalr g€uvoikoTeEPN yia Tov
‘EpTropo kai/n

B) va TPOTIOTTOIEl TOUG OpPOUg  Kal  TIG
TPoUTT0B£0€Ig TNG TTapoUcag oTo Babud
TToU auTo aTraiTeital atrd TIg KavovioTiKEG
ATraITAoEIg,

XWpPIg TTpoeIdoTroinon Kai Pe apean 10XU.
AIKAIOMATA MNEYMATIKHS |AIOKTHEIAE

EkT0G €dv mpoPAémeTal pntd, Kapia diatagn NG
TTapoUoag Zuppwviag dev PETABIBACE!, EKXWPEI,
TTapaxwpei adeia A pe otrolovOATTOTE AAAO TPOTTO
TTAPAXWPEI OE OTTOIOdNTTOTE YEPOG OTTOIOdNTTOTE
Olkaiwpa, TITAO N Cuu@épov oTa OIKAIWMATA
TIVEUUATIKAG 1810KTNoiag Tou GAAOU PEPOUG 1) TV
BuyaTpIikwy TOU.

O ‘Epmropog dev Ba XpnOIYOTIOIEI TO EUTTOPIKO
onua TG epay oute Ba ava@épel ToO Gvopa NG
epay o€ otroIadnTToTe dNUAOIA ETTIKOIVWVIA XWPIg
TNV TTPONyoUuEVN YPOATTTH OUYKOTABEON TNG epay
o€ KGO TTepiTTTWOON.

O ‘Eptropog pe Tnv TTapouca TTapéxXEl OTnV epay
TTEPIOPIOMEVN,  AVEKKANTN, diebvry,  xwpig
TANpwun, adcia va Xpnolgotroliei 1o  Ovoua,
EUTTOPIKG  oNpa(-Ta) kol  Aoydétutro(-a)  Tou
Epmopou yia dia@nuioTikoug OKOTToUug, OTnv
1I0T00€Aida TNG epay, 0TOuG AoyapIoPoUG PECWV
KOIVWVIKNG BIKTUWONG TNG epay Kal o€ AAAEg
OlIOQNUIOTIKEG evépyeleg, KaTd Tn OIAPKEID TNG
TTapPoUCag ZUNPWViag.

EYeYNH EMnoPoY
O EpTtropog Ba gival utrelBuvog yia OAEG TIG Znieg
Kai Eubuveg Tou Eutoépou,

OUMTTEPIAQUBAVOPEVWV EKEIVWV TTOU TTPOKUTITOUV
amd TN AeiToupyia  TnNG  €TIXEipNONG  TOU
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(oupTtrepIAapBavouévou Tou TTIOTWTIKOU KIvOUVouU,
TOU KIVOUVOU aTTdTtng, Tou Kivduvou AvTIOTPO®ASG
XPEWOEWV Kal TNG ETTEEEPYATiAg TWV ZUVoAAaywv
KAl TWV OXETIKWY TTOOWV), EKTOG €AV, KAl HOVO GTO
BaBud Tou, o1 ev Aoyw {nuieg kai EuBlveg
TIPOKUTITOUV WG AUECO  atroTéAeopa NG
TOPAAEIYNG TNG epay va EKTTANPWOEl  TIG
UTTOXPEWOEIG TNG BACEI TG TTAPOUCAG ZUNPWVIag
Kal epooov o ‘Eptropog e1doTrolgi TRV epay yia Tnv
TTapaAeipn NG eviog 30 nuepwv atd Tn OTIYUA
mmou €Aafe oxemikf yvworn. Kard ouvéreiq,
Katémiv €yypagng ataitnong, o 'Epmopog 6a
atmolnuiwvel, uTtepaoTifeTal, TTPOOTATEVEl KAl
atraAAdooel amd kABe €ubuvn Tnv epay Kal TIG
OuyaTpikEG TNG, EVAVT:

(a) KGBe Znuiag Tou Epmépou TTOoUu EXEl
avaAdaBel i uttooTel N epay-

(B) OAwv Twv EuBuvwv TTOoU TTPOKUTITOUV WG
ATTOTEAECUA 1) O€ OXEON WE OTTOIAdNTTOTE
TT0O0G TTOU o@eihovTal oTnv epay Baoel
TNG TTapoUoag Zup@wviag Kai/f

(y) aupéAeiag, aTmdarng, QAvevTINOTNTOG N
EOKEUMEVOU  TTAPATITWHATOG OTTG  TOV
‘Eumopo 4 otmroiadnmote  Buyatpiki
gtTaipeia Tou  Epmépou, 1 amod
OTTOIOOATTOTE aTTO  Ta OTEAEXN, TOUg
O1EUBUVTEG, UTTAAARAOUG, TTPOCTNBEVTEG,
QVTITIPOCWTTOUG, TTEAATEG TOu EpTtrdpou N
oTTolacdRTTIOTE OUYaTPIKAG TOU EpTrépou.

Exktég amé tov Opo 21.1, katémv €yypaepng
amaitnong, o Epmopog  Ba  amolnuiwvel,
utrepacTrideTal, TTpooTaTelel Kal atmraAAdooel ammd
KGBe euBlivn Tnv epay Kal TIG OuyaTtpikEG TNG
Evavtl Twv €£00wv, datmavwy 1 ¢nuiwv TToU
TIPOKUTITOUV WG aTToTéEAeCa 1} O€ OX€On UE
otroladnToTe agiwan TPITwWV TTOU TTPOKUTITEl ATTO
1l o€ oxéon WE:

(a) TapaBiacn amo tov ‘Eptmopo Twv 6pwv
TNG TTaPoUCag ZUPPWVIAG A

(B) oTToIadNTIOTE OTTAITNON 1 QTTEIA] ammo
TpiTo  pépog  (oupTrepIAapPBavopévou

otroioudnTrote  [eAdTn) OXETIKA  PE
otroiodAmote  [poidv/YTnpecia  Tou
Eptépou f/kai Adoelig.

Mpog atropuyn au@IBoAiwyv, kavéva atréd Ta pépn
O0ev Ba utroxpeouTal va atmmolnuiwaoel 10 GAAo
MéPOG yia Tuxdv Cnuieg i EuBlveg mou é€xel
avaAdaBel, oto Babud tou o1 ¢nuieg i o1 EuBuveg
TOU TTPOKaAOUVTAI, TIPOKUTITOUV ] OXETICOVTAI UE:

(a) TapaBiacn NG cuuBacng amd 1o dAAo
Mépog N
(B) ammdTn A E€OKEYUEVO TTOPATITWHO  TOU

GAAou pépoug.

O "Eptropog eival utrelBuvog yia Tnv ékdoaon Kal
diatipnon, yia Tepiodo dekatrévie (15) pnvwy,
TWV  QOPOAOYIKWY  OTOIXEiWV KAl GAAwvV
SIKaIoAOYNTIKWY TTOU agopoUv KABe ZuvaAAayn.
O ‘Eptropog avalauBavel Tnv utroxpéwan va BETEl
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oTtn d1édBean TnG epay, avd TTACa OTIYUN Kal Aueca
yia €Aeyxo, Ta dIKaloAoynTIKA, Ta eTaIPIKA BIBAIa A
GAAEG TTANPOPOPIES TTOU OQPOPOUV TIG NAEKTPOVIKEG
TTANPWHEG, KATOTIIV - AITAUATOG  OTTOINOONTTOTE
apuo6diag PubuioTikig Apxng.

EYOYNH THE EPAY
H epay d¢ev Ba euBuvetal évavTi Tou Eptrépou:

(a) og TEPITTTWON TPAENG | TTapaAsiyng
TpiTOU

B) oto Babudé TOoU n Tapafiaon TNG
TTapouoag Zup@wviag aré Tov Eutropo i
AAAN TTPAaEN N TTapdaAsiwn Tou Eptropou
ouvéBaAle otn {nuia TTOU OlEKDIKEI O
‘Eptropog

() yia OTToIadATTOTE TTOPAAEIYN
EKTTANPWONG TWV UTTOXPEWOEWV  TNG
epay Bdoel TNG TapoUCcag ZUP@WViag,
€pOOOV n eKTMAApwon TG &v Adyw
UTTOXPEWONG Ba €iXe WG GUVETTEIQ N epay
va TTapapei KavovioTikég ATTaITAoEIg

(®) yia otroladnTToTe aduvapio EKTTARPWONg
TWV  UTTOXPEWOEWV NG Pdoel  Tng
TTapouoag Zupewviag Adyw YyeyovoTog
TTou uTtrepPaivel Tov eUAOYo €Aeyxo TNG
epay 1N ampOBAETTTWY TIEPIOCTACEWY,
ouuTTEPIAQUBAVOPEVWY OIAKOTTWV
peuparog, KAotmg, BAaBwv eCoTTAICUOU,
emOéoswv hacking, EOWTEPIKWV
MNXOVIKWV BAaBuwv n BAaBwv
OUCTNHATWY, TTOAEOU, TTOAITIKWV
Tapaxwyv, Beounviag, TANUUUpPaAg Kai
TUpKayIdg, OAAG  e€aipoupévy  Twv
amepyiuvy 1 GAwV  OTTEPYIOKWV
KIVNTOTTOINOEWV TWV €PYAJOMEVWV TNG
epay 1N Twv TpounBeutwv  Kal
uTTEPYOAGBWYV TNG

(€) yla oTmroladATToTE  {nuia uttooTel O
‘EpTropog o€ TreEpITITwon TrapeUBOARS A
aToTIEIPaG TTAPEUPOAAG OTA CUCTAUATA
TOU ) O€ TTEPITITWON PN A&IToupyiag Twv
OuUOTNUATWYV TOU, Yia AOyoug GAAOUG TTou
O0ev o@eihovtal o€ Bapid apéAela N
EOKEPMEVO TTOPATITWHA TNG epay

(oT) o€ Kayia TTepiTITwon yia:

(i) QATTWAEIQ ETTIXEIPACEWY, OTTWAEIQ
uTTEPAtiag, ATTWAEIA EUKQIPIWY,
atmmwAeia KepOWV I OTTOIAdATTOTE
AAAN  popen emTakoAoubwv A
EUuEcWY CnUIwVY i

(ii) oTToIadnTToTE {nuia Tou
Eptrépou, Tnv otroia n epay dev
pTTOpOUCE EUAOYWG va

mpoBAfwer O6tav o ‘Eptropog
UTTEBOAE yia TTPWTN QOpda HIa
2uvaAdayn 1 ogipd ZuvaAAaywv
yla €ykpion, OIaKavovIOUO I
eme€epyaaoia r €dwae aTnV epay
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evioAl Bdoel Tng TTapoucag
2upopwviog.

H ouvoAikil euBuvn Tng epay, armoppéouca atrd
ouupaon n Aoyw adikotrpagiag
(ouptrepihapBavouévng TG apéAelng 3 TNg
TTapaBaong VOPINOU KABAKOVTOG), auéAEIag R
AAWG TTWG, N OTToia TTPOKUTITEI OTTO 1] O€ OXEON
Me TIG YTnpeoieg A/kal Tnv TTapoloa ZUup@wvia
Oev Ba utrepPaivel, e OTTOIOOATIOTE ZUMPBATIKO

‘ET0g, OTT0I0 OTT6 Ta aKOAouBa Tood eival TO

XANNAOTEPO:

(a) TO OUVOAIKO TTog6 Twv lMNpounBeiwv TToU
KataBAnOnkav f TPETTEl va KaTaBAnBouv
oTnv epay amé Tov ‘Eutropo o€ oxéon Pe
v YTmnpeoia Katd TO TTPonyoUudEvVo
SupBatiké ‘Etog (edv n  ammaithon
TTpoKUWEl Katd Tn OIAPKEIQ TOU TTPWTOU
ZupBartikou ‘EToug petd@ tnv Huepopnvia
‘Evapéng loxlog, 10 T000 QUTO
KaBopifeTal OTO OUVOAIKO TT0GO TWwV
TpounBeiwv  TTOU  €XOouv  TTPAyMATI
kataBAnBei oe oxéon pe TIG YTINPEDieg
Katé Tnv ev AOyw TTePiodo avaloyika o€
EPiodo 12 unvwv) Kai

()  10.000 € (5¢ka XINiGdEC Eupi).

Kapia &iatagn otnv mapolca Zupgwvia ogv
aTTokAgiel 1] Treplopicel otmroiadiTrote EuBlvn TToU
£XEl N epay wg amoTéAeopa dOAoU i ap€AEIGg TnNG
f otroladnTToTE UTToXPEWaN 1 EuBivn TTou ptropei
va éxel TTpog Tov ‘Epmmopo ek Tou vopou R
otroladnTroTe EuBUvVN TTOU N epay dev eMITPETTETAI
aTTd TO VOMO VO OTTOKAEITEI.

Ta pépn oup@wvouv OTI Ol TTEPIOPICUOI Kal Ol
QaTTOKAEIOMOI €UBUVNG TNG TTapoUcag Zupewviag
givar €uAhoyol Kkal avaAoyikoi, AapBavouévwv
OeOVTWG UTTOWN Twv eMITTEOWV TWV TTPOUNOEIWV
KAl GAAWV oTTOZNMIWOEWV YIO TIG UTTNPETIEG TTOU
TTapéxovtal OTo TAQioI0o TnGg TTapoucag  Kail
AapBavoupévwy  umméwn  Twv  KIVOUVWY  TTOU
ouvdéovTal pe TIG OpacTnPIOTNTEG €KKABAPIONG
OuvaAAaywV eUTTOPWY, KABWG Kal TN duvaTéTnTa
ao@AaAiong kai GAAOU PETPIAOUOU TwV &V Adyw
KIVOUVWV.

H epay @épel ammokAeIoTIKA TOV KivOUVO [N
TTANPWUAG Twv XPEWOEWV TTOoU
TTpayuaTtoTrololvTal ammd Toug Katdyxoug KapTtwv
KOl TTOPOMEVEI UTTOXPEWMEVN va KaTaBdAel aTov

‘EutTopo 70 006 Twv ZuvaAAaywv, cUUQWVa JE

Toug 6poug Tou Opou 7 TOou TTaPOVTOG. [1pog
atmouynl au@IBoAidv, n epay Otv @EpeEl TOV
Kivbuvo pn  TTANPWMNAG TWV  XPEWOEWV TTOU
TTpayuartoTrololvTal ammd Toug Katdyxoug KapTtwv
o€ oxéon Pe Tig AdoEIg, oUTe eUBUVETAI €VaVTI TOU
Epmopou og mepimTwon afétnong utroxpEéwong
OTTOIOUBATTOTE TpiTOU MEpoug,
ouptrepiAauBavouévou Tou €kdOTN TnG Kdptag
r/kai Tou Katéxou Kdptag, og oxéon ue Tig AGCEIG.

H epay dev euBlvetar évavti Tou Eptrépou n
OTTOIOUBATIOTE TPITOU YyIa TNV OKpiBela  Twv
TTANPOPOPIWY TTANPWHNG TTOU aTTOOTEAAOVTOI OTTO
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Tov ‘Epytropo otnv epay oOTo TAQicIoO Tng
TTapoUuoaG.

H epay dikaioUTal va Bacietal o€ dnAwWaoEIG, pnTEG
N olwtnpeég, ocdopéva Kal TTANPOQYOPIEG TToU
mapéxovrar  amé Tov  'Epmopo  kal  TOUG
EKTTPOOWTIOUG TOU OTO TTAQICIO TNG TTAPOUCAG
Juppwviag kal dev uttoxpeouTal va eAéyEel ouTe
euBuveral évavtl Tou Epmrépou i oTTroIoUdATTOTE
TpiTOU YyIa TUXOV AdBN 1 avakpifeieg oTa dedopéva
mou dIafIBAgovTal  NAEKTpoVIKA 1 yia TuXov
ENEIYN DIKQIOTTPAKTIKAG IKAVOTNTAG TWV PEPWV N
yia atrdrn €1g Bapog Tou Eptrépou ammod mpéocwTTa
EKTOG TWV ZUVEPYATWYV R/KAI QVTITTIPOOWTIWY TNG
epay.

EMMNIZTEYTIKOTHTA

Katd 1n didpkela 10xUog TNg Trapoucag
Jupwviag Kal HETA TN ANén auTng, KGBe PEpog Ba
XPNOIYOTIOIEI KOl avattapdyel TIG EPTTIOTEUTIKEG
MAnpogopieg Tou GAAOU pEPOUG POVO yia TOUG
oKOTToUG TNG TTAPOUCAG ZUPPwviag Kal pévo oTo
BaBud TTOU €ival aTmapaiTNTo yia TovV €V AOYyWw
oKomé Kal Ba yvwoToTrolei TIG EpTTOoTEUTIKES
MAnpogopieg Tou GA\ou pépoug pbOvo aTOUG
uttoAAfAoug, Toug  oupfoUAoug 1 Toug
avegapTNTOUG EPYOAABOUG TOU TTOU £X0UV avAYKN
va TIG yvwpidouv kal dgv Ba atmokaAUTITel e GANO
TPOTTO TIG EptmoTeuTiKEG MANpo@opieg Tou dAAou
MEPOUG O€ OTTOIOVONTIOTE TPITO  XWPIG TNV
TTPONYoUlEVn YpaTrTh £€yKpion Tou dAAou pépoug.

To ouuyBaAAOpevOo PEPOG TTOU  XPNOIPOTTOIE,
avatrapdyel  Kai/fj ammokaAUTTel EpmoTeuTikEG
MAnpogopieg Tou dAAou cupBaAAopevou Pépoug
Ba avagépetal otov Trapovia Opo 23 wg 1O
«AtrokaAuTtrTov Mépog».

Mapd Tov Opo 23.1, dev atroTteAei TapaBiaon Tng
TTapouoag Jupgwviag n aTTOKGAUYWN
EpmoTeutikwv MAnpogopiwv Tou dAAou pépoug
amd otrolodATToTE ATTd Ta dUO pEéPn, €Av aUTO
ATTaITEITAI ATTO TO VOUO A 0TO TTAQiCI0 SIKOOTIKAG I
KuBepvnTIKNAG €peuvag i diadikaaiag i €dv ivai
ammapaiTNTo yia TNV eKTTARpwon KavovioTIKwyV
ATTaITACEWV.

O1 UTTOXPEWTEIG TAPNONG TNG EPTTIOTEUTIKOTNTAG
O¢ev Ba 10XU0UV yIa TTANPOYOPIES Ol OTTOIEG:

(a) gival | kabioTavial yvwoTéG OTO KOIVO
XWPIG Kauia evépyeia i UTTAITIOTNTO TOU
AtrokaAuTTOVTOG MépOUG:

(B) gival Adn yvwoTég oTO ATTOKOAUTITOV
Mépog, xwpig KATToIoV TTEPIOPICHOS, TTPIV
TOU yvwaoToTToINBoUv aT1d To GAAO PEPOG
OTO TTAQIOIO TNG TTAPOUCOG ZUPGWVIag,
amd TIG OIKEG TOUu avedpTnTeEG TTNYEG,
OTTWG aTTodEIKVUETOl aTmd Ta  yPOTITd
apyeia Tou ev AOyw PEPOUG, Kal Ol OTTOIEG
dev atrokThbnkav, dueca r €YUeoa, amo
T0 GAAO pépOG:

) AauBavovtai amo OTTOI00ATTOTE
oupBoAAOuevo  pépog  ammd  TPITO
TIPOCWTIO YIa TOV OTT0I0 TO PEPOG TTOU
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AauBavel TIg TTAnpoopieg auTéG yvwpilel
EUAOYWG OTI €X€l vVOPIPO dIKaiwpa va TIg
diapiBacel kal 611 dev £xel UTTOXPEWON Va
TIG TNPNOEI EYTTIOTEUTIKEG

(®) avaTTuxénkav avegdpTnTa amod  TOUG
UTTAAAAAOUG ] TOUG TTPOCTNBEVTEG TOU
AtrokaoAUTITOVTOG  Mé€poug, umd TNV
TpoUTTe0ean 61 To ATToKOAUTITOV MEpOog
MTTOpEi va atrodeiel 6T o1 idlol UTTAAANAOI
) TpoaTNBEVTEG dev eixav TTpdoBacn aTig
EpmmioTeuTiKEG MAnpogopieg TTou
eAn@Bnoav aTo TAaicIo TNG TTaPoUaag.

O ‘Eptropog dev Ba atmokaAUyel o€ Kavéva TPITo
TIPOOWTTO TTANPOYOpPIEG Aoyaplaouou Tou MeAdTn
Tou AauBavovtal Adyw piag ZuvaAAayng, €KTOG
armo:

(o) v epay:

(B) oTroladnmoTe  GuyaTplik 1 TTaPoXo
UTTNPECIWYV TNG epay N
(y) otrolovdnTote Tpito MwANnT, utmd TOV

Opo o1l Ba TNPOUV EPTTIOTEUTIKEG TIG €V
Aoyw  TTAnpogopieg TeAdtn kai  Ba
OUMMOp@WVOVTAl JE OAEG TIG 1I0XUOUCEG
KavovioTiKEG ATTAITAOEIG O€ OXEON ME TIG
€v Aoyw TTAnpogopieg MeAdTn.

MNa Tnv  amoTpoTi]  OTTOICOOATIOTE [N
€€ouaiodoTnuévNg yvwaoToTToiNONG O€ TPITOUG, O

‘Eptropog Ba kataoTpéwel 1 Ba diaypdyel (kal Ba

ppovTioel va TTPAge! TO idI0 Kal KABE TTPOCWTTO OTO
omoio o ‘Epmopog Oa petapifaoel  TETOIO
dedopéva) 6Ao TO UAIKO TToU TTEPIEXEI TTANPOPOPIES
AoyaplaopoU Tou [leAdtn kai GAAa dedopéva
MeAdTn, 6tav Ta ev Adyw Oedopéva ouvaliaywv
Oev gival TAéov atmapaitnTa aTtov ‘Eutropo r 1o ev
AOYyw AAAO TTPOOWTTO, 1 OTTWG GAAWG PTTOPEi va
atraiteital ammoé TG KavovioTiKEG ATTaITACEIG 1 TNV
TTapoUuca ZUpQwvia.

O ‘Epmopog o@eidel va AauBdaver O6Aa  Ta
atmraitoUpeva PETPA yia va Olao@alicel o1 Ta
oedopéva Tou MeAdTn dev atmokaAUuTTTOVTal, TTAPA
MOVO cUPQWVa Pe TNV TTapoloa Zupewvia, A OTI
Oev XpNOIMOTTOIOUVTaI JE OTTOIOVOARTTOTE TPOTTO.

O ’'Epmopog €€ouciodotei TNV epay va
YVWOTOTTIOINCEl TO Ovopa, Tn dielbuvon  Kai
otroiadATToTe AAAN TTAnpogopia Tou Eutrépou Kai
TWV OuyaTpIKWwyV Tou:

(a) ota zuothuata Kaptwv f MNMAnpwuwy,
OTTWG €UAOYO QTTQITEITAI TTPOKEIMEVOU N
epay va aokAoEl Ta dIKaIWPATa TNG Kal va
OUUMOPQWOEI PE TIG UTTOXPEWOEIS TNG
Baoel Tng Tapoloag ZupPwviag, Twv
OXETIKWY Kavovwy Kal Twv KavovioTIKwy

ATTQITACEWV-
B) o€ oTroladnTToTE BUyaTpIKA TNG epay- Kai
(y) O€ OTTOIOBNTIOTE TPITO HEPOG TO OTTOIO £XEI

AOyo va yvwpilel TIG TTANPOPOpPIEG aUTEG
ME OKOTTO TNV EKTTANPWON OTTOI0CONTTOTE
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23.9

24,
241

242

243

24.4

245

246

UTTOXPEWONG TIOU QTTOPPEEl OTTO TNV
TTapouoa.

O 'Epmropog avayvwpiel kai Bewpei eUAoyo TO
dIkaiwpa NG epay va ¢nNToel, Katd Tn SIoKPITIKA
TNG €UXEPEIA, TIG ATTOPAITNTEG EUTTOPIKEG N
TPATTECIKEG TTANPOPOPIEG OXETIKA Pe Tov ‘EptTOpOo
Kal va emBswpnoel Ta BIPAia kal Ta apyeia Tou
Eptmopou oxemikd pe  TIG XuvaAlayég  TTou
Tpayuartotrolouvtal pe Kdpteg. Ta dikaiwpaTa
autd Oev Ba ackolUvtal MPE KATAXPNOTIKO 1
KATATTIEGTIKO TPOTTO.

MPOZTAZIA AEAOMENQN

MNa Toug okotToug Tou TTapdvTog Opou 24 o1 6pol
«YmeluBuvog  emegepyaoiag», «EkTteAwv  Tnv
emegepyaoian, «YTTOKEINEVO Twv OeSOUEVWVY,

«Aedopéva TTPOCWTTIKOU XOPOKTAPAY,
«[MapaBiaon OedopEVWV TTPOCWTTIKOU
XOPAKTAPA» Kal «Emegepyaoia/YTo

emeepyaocia/Emeepyaopéva»  €xouv  Tnv  idla
évvola OTTwg  Treplypdgetal  otov TKIMA  kai
gpunvevovTal avaAoywg.

KaBe pépog Ba AapBavel ava Taoa OTIyUr KaTa TN
d1dpkela TNG oxéong OAa Ta aTTapaitTnTa HETPA YIO
va Olooc@alioel 0TI AeiToupyei  eviOog  TwV
ammaimoewy  Twv  Néuwv [lepi  lMpooTaciag
Aedopévwy.

O 'Eumropog Ba diag@aAilel 611 6Aol o Tpitol
MwAntég TOou Ba CuUPPOPPWVOVTAI MPE  TIG
UTTOXPEWOEIS Tou Eptépou olppwva pe TOV
mapovTa Opo 24, kai O 'Eptropog Ba Trapapeivel
UTTEUBUVOG YIa OAEG TIG EVEPYEIEG KOI TTAPAAEIWPEIG
Twv Tpitwv MNwANTwWyY cav va fTav evEPyeiEg TOU
idlou Tou Eptropou.

KaBe oupBaAlduevo pépog, eite péow  TNG
Tapoxng YTNPEoIwV f/Kal TNG EKTTANPWONG Twv
QVTIOTOIXWV ~ UTTOXPEWOEWY Tou Pdoel  Tng
TTapoloag Zup@uwviag, utropei va Etregepyadetal
Aedopéva poowTmikou XapakTripa Tou GAAou
ouppBaAAbuevou Mépoug R/kal Twv avTioTolXwVv
UTTOANAWY 1 PEAWV TOU TTPOCWTTIKOU TOUG N
Tou/Twv EktrpoowTtrou/wv Tou Eutépou A, otnv
TTEPITTTWON Tou Eptrépou, Aedopéva MNpoowTrikou
Xapaktipa MMeAatwyv. ZTIC TTEPITITWOEIG QUTEG,
KGBe oupPallduevo  pEpog  eyyudtalr  OTI
omroladAToTE  TE€TOlO  Agdopéva  [poowTTikou
Xapaktipa Oa utropdAAlovral oe Etregepyaoia
MOvo yia Tnv TTapoxX Twv YTIPEeoIwv A/Kal Thv
EKTTANPWON TWV UTTOXPEWOCEWV TToU
TPOBAETTOVTOI GTNV TTAPOUCA ZUPPWVIa.

O 'Eptropog avayvwpilel Kal cup@wvei 611 Ba gival
TAANPWG UTTEUBUVOG Yia OAEG TIG €vEPYEIEG
TTapaAgiyelg omroloudniTToTe TpiTou EkTEAoUVTA TNV
Emeepyaaia otov otroio petagéper MNpoowtmikd
Agdopéva  (ouptrepIAapuBavopévwy,  EVOEIKTIKG,
Twv 2uvdedepévwy Eptropikwyv Etaipeiwv f/kai
OTTOIWVOATIOTE AVTITIPOOWTIWY Tou Eputrépou).

OTtroiadnoTe TTapaBiacn atmoé Tov ‘Eutropo autou
Tou Opou 23.9 fi/kai Twv Nopwv trepi MNpoaTaoiag
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Aedopévwyv Ba Bewpeital ouoiwdng TTapafiaon
TNG TTaPoUCOg ZUPPWVIaG.

H epay evnuepwvel dia Tou TTapdévTog Tov Eptropo
Kal 0 'EpTtropog avayvwpigel OTl, yia TOV OKOTTO TNG
TTpooTaCiag TNG agloTmoTiag Kal EKkabdpiong Twv
ouvaAAaywv, Tov TTEPIOPIOPS TRG aATTATNG OTa
MEoQ TTANPWHWY Kal TNV evioxuon NG ac@aAoug
XPNoNG KApTWV, N IBIWTIKA ETAIPEIQ TTEPIOPIOPEVNG
eubuvng «Teipeaiag — Tpatedik@ ZuoTAPATa
MAnpogopiwyv A.E.» pe £€dpa otnv 006 AAaudvag
2, 151 25, Mapoual, Tnpei MnTtpwo Emmixeipioewyv
oTO0 oToio uToBdAAovTal Ta  OToIXEid NG
emixeipnong (APM, apiBuoi deATIOU AOTUVOMIKAG
TAUTOTNTAG VIO OTOMIKEG ETTIXEIPACEIG, ETAIPIKA
ETTWVUIQ, EPTTOPIKN ETTWVUIa, d1eUBuvon £5pag,
apIBudg  TnAEWvou, nuepounvia  olvaywng
Oup@wviag, Adyol Kal nuepounvia KatayyeAiag,
onueiwon xpnong Tepuatikwv POS amdé Tnv
ETMIXEIPNON) OIQPOPETIKWV  ETTIXEIPNOEWY, TWV
OTTOIWV Ol oUPQWVieg €xouv AuBei yia évav atmd
Toug akOAouBoug Adyoug:

a. amodoxr TOTWTIKWY A XPEWOTIKWV KAPTWY,
Ol OTTOIEG €XOUV TTPONYOUMEVWG avapePBEi wg
amwAeoOeioeg ) kKAaTTEioES:

B. ammodoxn kKapTwv TTou dev £xouv ekd0BEi aTod
TMOTWTIKO idpupa A eTaipeia €kdoong A/kal
dlaxeipiong KapTwv  (e@egng  kKaloupeva
«Idpupartay) R amd Tapopolo Evo idpupa
(17.X. TTAOOTEG KAPTEG)-

y. ekTéAeon N eicaywyn  Ogdopévwyv  yia
TTIPAYUATIKEG 1] EIKOVIKEG OUVOAAQYEG XWPIG
€€ouc1od6Tnon aTrd Tov KATOXO TNG KAPTAG:

0. o0 ¢€umopog OleuKOAUVE 1] TTPOKAAECE TNV
KAOTT] 1 TNV amokAAuyn TTANPOPOPIWV
otrolacdniTrote KApTag rj ouvaAAaynig:

€. VoOMIdoTToinon €06dwv ammd  TTapAvopEg
OpaoTnPIOTNTEG (EETAUMA XPHAMOTOG)-

OT. O €MTTOPOG €ival  O€  TITWXEUON, UTTO
ekKaBdpion A avaykaoTikr diaxeipion, r dev
A€IToupyei yia oTToIoVOATTOTE AOYO 1 £XEI YiVEl
AUon ™mg ETTIXEIPNUATIKAG TOU
OpaoTnpPIATNTAG:

. Tapatoinon Tou ToooU TWwV CUVAAAaywv
oTIG atrodeielg ouvaAAQyWV:

n. autoxpnuatoddétnon We T dnuioupyia
EIKOVIKWY TUVAAAQYWV:

0. JdlaxwpIopog piag ouvaAlayrg ot TTOAAEG
MeEPOVWHEVEG TUVAAAQYEG:

I.  avakpiBeig AITAOoEIg KApTWV TToU
atmrooTéAAovTal atmd Tov EUTTopo oTo 1dpupa
OTO TTAQICIO TNG CUVEPYATIag TOUG:

10. avakpIBAg aitnon ouvepyaciag PETagU TOU
€UTTOPOU Kal Tou 18pUpaTog:

IB. ekTéAeon ouvallaywv, €TTIKANCN €EIKOVIKNG
€ykpIong:
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Iy. adikaloAdynTa uwnAdg apiBuog avTioTpoPwV
Xpéwaong/au@ioBnToUuevwy ouvaAAaywyv:

10. Tapafioon NG cup@wviag ouvepyaadiag yia
atmodoxr KApTag METAEU TOU EPTTOPOU Kal TOU
Idpuparog, yia Adyoug TTou dev ava@épovTal
OIOQPOPETIKA TTAPATTAVW.

To Mntpwo Emixeiprioewv tepiAaupaver €tiong,
utré Toug idloug Opoug, Oedopéva (ETTWVUO,
ovoua, o6vouya  TaTpdg,  ADPM,  apiBudg
QOTUVOUIKAG TOUTOTNTAG, TIAAPNG dielBuvon,
apiBuoi TNAEQWVOU epyaciag Kal KATolkiag) Twv
Nopipwy EKTTpooWTTwY TOU EUTTOPOU KATA TN
OTIYMN TNG KATayyeAiag TNG CUPPWVIag oUPPWVa
ME Ta TTapatTdvw (wg TEOOEPIG). MeTaglu Twv
TTANPOPOPILYV KAl  Twv  OTOIXEiwv  TTOU
mepIAapBavovTal oto MnTpwo ETixeipRcewvy ivai
Ta  okOAouBa: a)  AKGAUTITEG  ETTITAYEG
(o@payiopéveg), B) amAnpwreg (oTn  ARgn)
OUVOANQYUOTIKEG KOl YPOAMUMATIA, Y) TITWYXEUTIKEG

aimoelig —  OIKAOTIKEG  ATToQACEIS  TTOU
ATTOPPITITOUV ~ AITACEIG  TITWYXEUONG  Adyw
QVETTOPKWY  TTEPIOUCIOKWY  OTOIXEIWV ~ TOU

OQeIAETN, O) aITAOEIG Kal OIKAOTIKEG EVTOAEG YIO
ouupiBaopod/eguyiavan  (GpBpo 99 em.  TOU
MrwyxeuTikou Kwdika), €) avaknpuén TTTWXEUONG,
OT) eVTOAEG TTANPWHNAG Kal EVTOAEG yia TTapdadoon
MioBwaong, ) KaTtaox£o€ig akivnTng Kal KIVNTAG
TTEplouaiag, n) UTTOBNAKEG, METATPOTTEG
TPOONUEIWONG UTTOBNKWY 0€  UTTOBNAKEG  Kal
TIPOONUEIWOEIS  UTTOBAKNG, B)  KaTayyeAieg

ouppBdoewy  yia TAong @UOEwWg OAvela  Kal
TIOTWOEIG  TIPOG  QUOIKA  TTPOCWTIA  Kal
ETTIXEIPAOEIG, EVTOAEQ TTANPWWAG,

XpovodiaypduuaTa TTAEIOTNPIGOUWY (KIVNTH Kal
akivnTn  Treplouaia),  KOTOOXECEIG — aKivnTng
TTEPIOUTiag Kal emMTaywv TTANPWTEWV Paoel Tou
Nopou m.8. 17.7/NO 13.08.1923, 1) aitoeig Kai
OIKOOTIKEG  €VTOAEG  yia  TOoug  OIKOOTIKOUG
OIaXEIPIOTEG  UTTOBNKWY, OIOIKNTIKEG  KUPWOEIG
Katd @OPOAOYIKWY Trapaatwyv, QITAOEIG Kal
atoedoels  guuBiBacpoul/euyiavong,  QITACEIG
TITWYXEUONG, KAPUEN TITWXEUOEWV Kal ATTOPACEIG
améppIYPng AITACEWV TITWYXEUONG AOYw EANAEIWNG
ETTAPKWYV TTEPIOUCIAKWY OTOIXEIWY TWV OPEIAETWV-
AITACEIG KAl aTTopdcelg pUBuiIong opelAwy Tou N.
3869/2010, kai 1a) eTaipIkG OTOIXEiO QTG TNV
Epnuepida tng KuBepvnoewg (PEK) kai 1o Nevikd
Eptmopikd MnTpwo (FTEMH).

O xpoévog dlathpnong Twv dedopPEvwyY GTA OTTOIN
utrapxel TpoéoBacn  péow Tou  MnTpwou
Emixeipnoewv eivar mévre (5) €N amdé Tnv
nuepopnvia TG ouvaAAayrig o€ oxéon Me TNV
oTroia  Tpayuarotoi®nke n  mpocPacn. O
amodéktng  Twv  dedopévwyv  Tou  MnTpwou
Emixeipnocwv civai n epay. Ta dedopéva TiBevTtal
otn &1dbson NG epay yia OIKA TNG Xpron, dev
peTatTwAouvTal, dev diafiBalovTal TTEpAITEPW Kal
Oev  dlaTnpouvTtal  yia TTEPICCOTEPO  ATTO  TO
TTpoavapepBEv  xpoviké  diaoTnHa. KaBe
UTTOKEIUEVO Oedopévwy  dlatnpei 10 SIKAiWPO
Tpoéopaong, d16pbwong, dlaypa@ng n
TEPIOPIOPOU  TNG €TTeepyaaiag, avTippnong A
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karayyediag evwtov TG EAAnvikng  Apxng
MpooTaciog Aedopévwy MNpoowTTikoUu XapakTripa
(AMAIMX) oxeTika pe T xprion n Tnv emegepyacia
Twv Oedopévwv Tou OTTWG OpPICETal OTO TTOPOV.
OTtroi00n1oTE KaTaYYEAiQ TTPETTEN VO UTTORBAAAETAI
EYYPAQWg (oupTrepiAapBavopuévou TOU
nNAeKTpOVIKOU Tayxudpopeiou) €iTe TTpOog TNV
Teipeoiag €ite TPOG Tn epay, TTOU EVEPYEI WG
avTITTPOoWTTOG TNG Telpeaiag yia Tov oKoTrd auTo.
NETTTOUEPEIG TTANPOPOPIEG OXETIKA PE TIG TTNYEG
TWV 0eSOUEVWV TTOU TTEPIEXOVTAI OTA TTAPATTAVW
apyeia, TOug TTAPOAATITEG TOug, TOV  XPOVo
diatpnong Twv  Oedopévwv  TTOU  €XOUV
KaraxwpnBei ammd 10 apxeio 1 oTo GUVOAS TOUG,
KaBwg Kal Tov TPOTTO AoKNOoNG Twv SIKAIWHATWY
oag TTapéxovTal o€ E0GG YEow Tou IOTOTOTTOU TNG
Teipeoiag otn diglBuvaon http://www.tiresias.gr.

H epay evnuepwvel Tov ‘Eutropo 011 €xel €vvouo
Oup@épov yia Tnv TTpocBacn oTa TTapaTTavw
apyeio kar dedopéva Kal OTNV €TTECEPYATia TWV
O0edopévwy Tou Eptrdépou TTOU TTEPIEXOVTAI OE
auTd, Kabwg n eTTeEepyaacia gival amapaitnTn yIa
TNV €kTéAeon ouuPBaong otnv otroia o ‘EuTropog,
WG uTtokeigevo  Twv  dedopévwy,  Eival
OuupBal\Ouevo pépog A TTpoKeIyévou va AdBel
METpa KaTOTIV  QITAUATog Tou Epmoépou, wg
UTTOKEIJEVOU  Twv  Oedopévwyv, TIpIV aTTtd TN
olvayn uiog TéTolag ouppacng, oUPQWVA HE TO
Gpbpo 6.1.5 Tou GDPR.

ENIGEQPHZEIL

O 'Epmopog €€ouaiodotei T epay  va
TTPAYUATOTTOIEN, AVA TTACQ GTIYMN KATA T dIdpKeia
1I0XU0G TnG Tapoucag 2UPPBacng, OTToladnATToTE
TNIOTOANTITIKA €PEUVA, N OTTOIQ, KATA TN yVWUN TNG
epay, JTTopei va gival avaykaia j OUVETH.

Edv ¢nTnB¢i atrd T epay, o Eptropog Ba Tapdoxel
™ YPaTTTA ouykaTtdbeon OTTOIOUBATTOTE
TIPOCWTTOU YIa TO OTT0i0 €xel dieEayOei ) TTpOKeITal
va die€axBei épeuva, €dv 10 TTPOCWTIO AUTO dEV
£XEl EKTEAECEI TNV TTapoUuca Zupgwvia Kkal Ba
TTapdoxel  TUXOV  OIKOVOUIKEG  KATAOTAOEIG,
EKKOBAPIOTIKO ATOPIKOU Kal  ETAIPIKOU  (PpOPOU
€1I000ANATOG KAl AANEG  XPNMOTOOIKOVOUIKEG
TIANPOQOPIEG TTOU n epay MTTOPEI va KPIVel
ATTaPAITATES YIA TNV TTPAYUATOTTOINCN APXIKWY 1
TTEPIOBIKWY  EAEYXWV TNG  XPNMOTOOIKOVOMIKAG
0TABEPOTNTAG KAI TWV ETTIXEIPNUOTIKWY TTPOKTIKWY
™nge.

O 'Eptropog Ba eMITPETTEI OTOUG EKTTPOCWTTOUG
NG epay, [ O€ eKTTPOCWTTOUG HIag PuBuIoTIKAG
ApxXNG, KaTa TIG KAVOVIKEG EPYACIPES WPEG 1), OF
TTEPITITWON £KTOKTNG AVAYKNG, OTTOIAdNTTOTE AAAN
OTIyr, va €mMBewpolyv, va €eAEyXOuv Kal va
onuioupyouv avTiypaga TWV BiBAiwyv,
Aoyaplaouwy, apxeiwv kal akéAwy Tou Epttépou
TTOU  agopolv  OTTolEoOATTOTE  YTTNPETIEG,
ouuTTEPIAQUBAvVOPEVWY TUXOV ZuvaAAaywv, TTOU
ekkaBapioTnkav A utToBARBNKav o€ eTTeEepyaaia
atéd Tn epay ) Zuvdedepévn eTaipeia TNG epay. O
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26.
26.1

26.2

26.3

‘Eptropog Ba Tmapéxel kaBe eUAoyn Trpoofaon,

ouvepyaoia Kal  TTAnpoopieg oe oxéon e
oTroladnTroTe TETOIOU €idoug emBewpnaon r/kai
€Aeyxo, OTTWG uTTOPEi va amaitnBei yia TOUug
OKOTTOUG TNG CUPMOPPWONG HE TIG KAVOVIOTIKEG
UTTOXPEWOEIG TNG epay. O 'Eutropog Ba atrokTATEI
TepaITEPW  €€ouaioddTnOn ATl  OTToIOVORTTOTE
Tpito MpounBeuthl WOTE va TTPAYUATOTTIOINCEI N
epay yia Trapopolia emBewpnon f/kal EAeyxo Tou
ev Aoyw Tpitou MNpopnBeuTn.

TPITOI IPOMHEEYTEX

O '‘Epmropog dev Ba XpnOIUOTIOIE OTTOIECONTTOTE
Yminpeoieg MpooTmiBépevng Agiag otroloudniroTe
Tpitou TlpopnBeut) Xwpic TNV TTPONyoUuEvn
yPOTITH ouykaTdBeon Tng epay. Edv éxer doO¢i
T€TOI0 OUYKATABEan, o ‘Eptropog Trpétrel va:

a. egtaocpahioel 6T autég Ol YTINPEOieg
MpooTmiBéuevng  Aiag  kai o  Tpitog
MpounBeutrig cuppop@wWVvovTal TTARPWG ME
OAeg 11 KavovioTIKEG ATTAITHOEIG:

B. diaopaAioel oT1, 6tav o Tpitog MpounBeuTnig
TTAPEXEI UTTNPETIES emegepyaoiag,
amobnikeuong A/kar diafifaong dedouévwv
MeAdtn (i otTolovdATIOTE CUVOUACHO QUTWV
otov 'Eptropo), 6Tl OTToIoGOATIOTE TETOIOU
€idoug Tpitog MpounBeuTng givai
EYYEYPAUMEVOG Oe  KaBéva  amd  Ta
Mpoypdpuata Kaptwv Kail TrepIAaPBAveTal
oTOV I0TOTOTTO QUTWV TwV [poypaupdTwy
KapTwv: Kai

y. Oetopevetal omd TG  TPALEIC KAl TIG
TTapaAgiyelg Tou Tpitou MpounBeuTh.

lNa Toug oKoTTOUG TOU TTAPOVTOG OPOoU, N XPRoN
amd Tov 'Epmopo YTmnpeoiwv TpooTiBéuevng
Atiag TG Tpamefag lMepaidg Bewpeital
EYKEKPIPEVN aTTO TN epay, €KTOG €dv 0 'Eutropog
£xel e1do0TToINBEI yIa TO avTiBeTO ATTS TN epay.

O ‘Epmopog B6a Ttrapéxel, Ba diatnpei kai Oa
TIANPWVEl YIO OAeG TIG OUVOEOEIG NAEKTPIKAG
EVEPYEIOG  Kal  TNAETTIKOIVWVIWY  TTOU  €ival
ammapaiTNTEG yia T A€IToupyia  OTTOIOUBATTOTE
Tepuatikou Tpitwy, cuptrepIAaufavopuévng g
TIANPWHAG VIO OAEG TIG OXETIKEG XPEWOEIG TTOU
empapuvouv Tov ‘Eptmopo yia TV ammoKTnon
TPOaRAoNG Kal XPAong Twv YTINPECIWVY.

Eav o ‘Epmopog xpnoigotroiei  YTTnpeoieg
MpooTiBépevng Agiag yia okotroUg OUAAOYAG
dedopévwy A/kal e€ouciodOTNoNG f Pe GAAO TPOTTO
oe oxéon pe Tepparkd Tpitwv, o ‘Eptropog
OUNQWVEI OTI:

a. o Tpitog MNpopnBeuTng TTOU TTAPEXEl TIG €V
Aoyw YTtnpeoieg MpooTiBépevng Agiag Ba
gival o avTimpéowTrog Tou Eptrépou yia tnv
TTapadoon Twv ZuvaAAaywyv oTn epay- Kail

B. avaAapPavel Tnv TAAPN €uBlvn Kai guduvn
atrolnuiwong yia Tuxov aduvayia Tou v Adyw
Tpitou MNpopunBeuTr va UPPOPPWOEI PE TOUG
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26.4

27.

271

27.2

Noéuoug, Toug Kavoéveg Tou [lMpoypduuaTtog
KapTwy Kal T Zupgwvia.

H epay d¢ev euBuveTtal yia Tuxov aTTwAeleg A £€€0da
TTOU TTPOKUTITOUV Yia Tov ‘EutTopo ) otroiodnroTe
TPITO PEPOG WG  OTTOTEAECHO  OTTOIOUBNTIOTE
AdBoug Tpitou [llpounBeutry A OTTOIOGOATIOTE
aduvapiog Tou ‘Eptopou va Asitoupyrnoel 1o
Tepuatikd TpitTwv olUPPwva PE TIG 10XUOUCEG
odnyieg  Aeimoupyiag 1 ammd  OTTOIOdNTIOTE
duoAcitoupyia oe Tepuatikd TpiTwv.

ElAOnoOIHEH OYZIQAQN AAAAFQN  TIPOZ  TON
Emnoro

O 'Eptmropog Ba TTapéxel OTnV epay YypParTh
€1do1T0iNON TOUuAdxIoTOV TPIGVTA (30)
NUEPOAOYIAKWY NUEPWV TTPIV ATTO:

a. omoiadAmote  petaBifaocn,  TWAnon N
PEUCTOTTOINON TOU GUVOAOU 1 OUCIACTIKG
OAWV  TWV  EVOTTOINUEVWV  TTEPIOUCIAKWYV
oTOoIXEiWV TOU-

B. otmroiadATToTE aAAayr oTn Bacikh @uUon Tng
ETMXEIPNONAG Tou, cuuTTrepIAauBavouévng Tng
TTWANONG  OIOPOPETIKWYV  TIPOIOVTWV 1)
uTinNpPEcIWY TTou  Ogv  OxeTiCovTal PE TNV
Tpéxouaoa dpacTnPIOTNTA TOU*

y. otoladnmote aAhayrp oTnv IBIoKTNoia 1
peTaBifaon Tou EAEyxouU TNG ETTIXEIPNOTG TOU,
ométe 0 €kdoxéag 1 o diadoxog Ba
€I00TTOINCElI €TTIONG TN epay, Kal T600 O
‘EQTTOPOG 600 Kal 0 €kdoxéag A 0 d1adoxog
eubuvovtal atrd KoivoU Kal €IS OAOKANpov
évavtl TG epay Pdoe Tng Tapouoag
ZupQwviog:

0. oT1roladnTToTE aAAayr OTNnV ETAIPIKI TAUTOTNTA
n/kal TNV opyavwar, cuutrepIAapuBavopEvng

OTTOIA0OOATTIOTE aAAayng £0pag n
EKTTPOOWTTNONG:

€. Onuioupyia oOTTOI0C0OATIOTE  KolvoTTpagiag,
ETAIPIKNAG oxéong n TTapOPOoIag

ETTIXEIPNUATIKAG CUPQWVIOG HPE TNV OTToia
OTTOI0OATTOTE TTPOCWTIO N OVTOTNTA TTOU OEv
gival oupBaAAOuEVO PEPOG OTRV TTapouad
Zuppwvia avaAauBavel oTToI00ATTOTE
OUCIWAEG CUPPEPOV OTIG OPaaTNPIOTNTEG TOU-
n

OT. OTTOI00NTTOTE AAAQYT) OTIG ETTIXEIPNMOATIKEG TOU
OpaoTnpIdTNTEG TTOU TOavov Ba €xel wg
aTmmoTEAEO A n dpaoTtnpIdTNTA TOU
AoyapiaopoU va  uTrepPei  onuavTIKG TOV
I0TOPIKO PNVIQio OYKO Tou,

TO KaBéva ek Twv oTroiwv KabioTd pia «Ouaiwdn
AANayA Epttépou.

O ‘Eptropog Ba sidoTrolei eyypdewg Tn epay:

a. auéowg  Og  TIEPITITWON  TITWYXEUONG,
dlaxeipion TITWXEUTIKNAG TTEPIOUTIAG,
agepeyyuoTnTaG, EMPBAPUVONG i} TTAPOUOIOG
EVEPYEIAG TTOU £XEI KIVNOEi atTd OTTOIOVONTTOTE
Q1o TOUG EVTOAEIG TOU A EVAVTIOV QUTWV*
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28.
28.1

28.2

yla oTtroladnToTe oudiwdn aAAayy oTnv
OIKOVOMIKI]  TOUu  Katdotaon 1 OTIG
TAnpogopieg Tou TrepiExovTal ato ‘Evrutro
Aitnong Eutrépwyv (evtdg TPIWV
NUEPOAOYIAKWY NUEPWV ATTO TNV E€UQAVION
™mne)

€av avtIAn@Oei 1 uttowidletal eUhoya OTI n
Ole€aywyn Twv €pyaciwv Tou avTiaivel o€
oTToIE0ONTTOTE  10YXUouoeg  KavovioTikEG
ATTQITACEIG: KOl

auéOwG €av aTmmelAnBei 1 KoTaoTEl YEPOG O€
otroladnTroTe aywyr], yivuon A diadikaoia pe
Bdaon Tn vopoBecia A TOUug KavOveG TNG
emeikelag (equity) mmou Ba uTropouce va
BAdwel ouclaoTikG TO OIKaiwPd TOU va
ouvexioel TIG OpacTnEIOTNTEG TOU 1 va
emnpedoel  ouciwdwg  dUOHPEVWG TNV
OIKOVOUIKI) TOU KATAOTAON I TIG AEITOUPYIEG.

AYzH

Edav o 'Eptropog eival PIKpry €TIXEipnon, o

‘Eptropog utropei va kartayyeilel Tnv TTapouca

Zupgwvia olpewva pe Tov ‘Opo 18.2(8) Tng
TTapoluoag  ZupQwviog A PE TNV TTapoxn
€1001T0INONG EVOG UNVOG OTN epay.

Xwpig va Biyetal ommoiodATTOTE GAAO diKaiwpa A
uéoo atrokaTdoTaong TTou SIaBETEl, N epay PTTOPET
va Katayyeilel Tnv Tapoloa Zupguwvia pe dueon
10XV, divovtag yparrTr eidoTtroinaon otov ‘Eutropo:

a.

€dv o 'Eptropog uttoBdAEl aitnon TITWYEUONG,
KATAOTEI aQEPEYYUOG ) GUVAWEI SIOKAVOVIOUO
1 cupwvia r ekxwpnon TTPog OPEAOSG TWV
MOTWTWV  Tou, 1 OdlopioTei  OUVAIKOG
TITWXEuUoNG yia Tov ‘Eptropo A Tnv eTmixeipnon
TOU Il OTTOIOOATIOTE ATTO Ta TTEPIOUCIOKA TOU
otoixeia, R o 'Eumopog €10€éNBel o€
ekkabdpion €ite  oIKEI0BeAWG  (EKTOG
TEPITTITWOEWY TIOU N TeAeuTaia yiveTalr pe
oKoTTé Tnv  €€uyiavon 1 OuyxXwveuon
ETTIXEIPAOEWG) EITE UTTOXPEWTIKA: 1] UTTAPXEI
otrolodAToTE  1I000UVANO  yeEyovog  Of€
otroladntroTe dikalodooia 6tmou o ‘Eutropog
dlatnpei ypaoeio, UTTOKOTAOTNUO n
TTEPIOUCIAKA OTOIXEIQ: ) N OIKOVOMIKY Béon
Tou Eutrépou mmapéxel otnv epay (Katd tTnv
atméAuTn BIOKPITIKA TNG EUXEPEID) ETTAPKEIG
AGYyoug @OBOU yIia Tn CUVEXEID TWV EPYACIWV
Tou Eptrépou-

og TrepiTMTwon Tapafiaong Tng TTapoucag
2upowviog atod Tov ‘Eptropo kai, €dv auti n
TapaBiaon  €ival  otTokatacTdolun,  Oev
amrokaraoTaBei eviog mévre (5) Epydoipwy
Huepwv ammd n Aqyn ypaTTig €1doTroinong
ato Tov ‘Eptropo 1mou mpoadiopidel To BEpa i
TIG  TEPIOTACEIG  TTOU  OUVIOTOUV TNV
TapaBiaon:

avegaptATwg Tou Opou 1.1B3, €dv, katd Tnv
€UAoyn yvwpn Tng epay, o ‘Eptropog Tapapei
TNV TTapouca  Zup@wvia Katd Onuavtiko
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OoT.

TP6T0 1 0 'Eptropog fj otmmoloo®ATTOTE aTTo
TOUG UTTAAARAOUG Tou BIaTTPAgEl atrdTn: Kal

ave¢aptATWwg Tou Opou 1.1B, edv o ‘Eptmopog
mapafiddel  eavelAnuuéva  OTTOIOVONTIOTE
atod TOug OPOUG TNG TTaPOUCAG ZUPPWVIaG UE
TPpOTTO TTOU va dIKaloAoyei eUAoya, KOTA TN
yvwun TnG epay, 0TI CUVOAIKA, TETOIOU €id0oUg
eTmavoAapBavoueveg TTapaBIACEIS gival €iTe:

(i) OUCIWOEIG, €iTE

(ii) Oev guvadouv e Tnv TPéOeon
Tou Eumropou va Béoel og 10xU
TOUGg Opoug TnG TTapolcag
Zupopwviog:

Me TNV eu@dvion  Ouoiwdoug  AAAayAg
Eutépou (61mwg opiletar otov Opo oT) 0TO
BaBuo TTou n aAAayn, KaTtd TNV EVAOYN yVWUN
NG epay, onuaivel 0TI dev €ival TTAEOV EQIKTN
n ouvéxion TNG TTapouoag ZUPPwviag:

edv o 'Epmropog Oev OCUPHOPPUIVETAl UE
otroleodnmoTe KavovioTIKEG ATTAITHOEIG:

eav o Epmopog eayopdoel, €EayopacTei n
OUYXWwVeUBei Ye pia etmixeipnon mmou OEXETaI
ATtrayopeupéveg ZuvalhayEg:

eqv uttapxel oAhayrp oTig  KavovioTikég
ATTaITAoEIG TTOU aTTayopeUEl OTnNV epay va
oéxeTal ZuvaAlayég atrd Tov ‘Eptropo-

€dv, WG aTToTéAEONa avabBewpnong KivoUvou
rl TTOANITIKAG TTou €xel avaAngBei attd Tn epay,
O¢ev eival TTAéoV €QIKTO va dEXETAI ZUVAAAQYEG
atoé Tov ‘Eutropo-

€AV n epay, yia otrolovonTToTe Adyo, dev gival
oe 0Béon va Tpoo@épel TIG uEBOOOUG
TANPWUNRG Tou  e€mdIWKEl O ‘Eptropog
OTTOIadNTTOTE OTIYUNA:

€eav 0 'EPtTOpog i oTToIodATTOTE 2ZUVOEUEVN
eTaipeia Tou Epmopou (katd TrepiTITWON)
EJ@avifeTal o€ OTTOIABATIOTE  aAvapopd
aoc@aAeiag  otroloudnTote  lMpoypdupaTog
Kaptag i NMAnpwuwv-

€qv gival ammapaiTATO YIO TN CUPKOPOWON WE
KavovioTIKEG ATTAITAOEIG 1 €Qv N epay £XEl
AaBel oxetikp odnyia amd KUuBEPvVNTIKA N
pPUBUICTIKA apxr apuodiag dikalodoaiag:

edv o ‘Eptopog 1 omolocdATTIOTE OTTd TIG
2uvdedepéveg  Etaipeieg  Tou  Epmropou
xpnoigotroiei  omoiodnmote  lMpdypaupa
Kaptag A MAnpwuwy A onuata Tng epay Me
TPOTTO  SIOQOPETIKO OO TNV AuoTnen
gupudpewaon pe Tov Odnyod Asitoupyiag Kai
TOUG OpPOUG TNG TTAPOUCaG ZUPPWVIaAG rf TOUg
oxeTikoUg Eidikoug Opoug kai Mpoitrobéaeig
Aikaiodooiag (kaT@ TEPITTTWON), A TN
oupwvia Tou Epmopou (7 TNG OXETIKAG
Zuvdedepévng ETaipeiag Tou Eptrépou) e éva
Mpoéypappa Kaptag i MAnpwwy, 6TToU auTh
n mapaBiaon dev atrokabioTatal ammé TOV
‘Epmmopo 1 TN Zuvdedepévn ETaipeia TOU
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29.
29.1

29.2

293

294

Eumépou (katd Trepimtwon) eviog 30
NUEPOAOYIOGKWY NUEPWY atrd TN AQWn NG
ypamtig e€dotoinong TNGg  &v AOyw
TapaBiaong: f

1. €dv n Avoloyia AvtioTporic Xpéwaong
utrepPaivel 70 0,5% Twv ouvaAAaywv kar'
6yko 1} 10 0,5% Twv CUVOAIKWV TTOOWV Kal O
‘Eptropog dev KatdépOwoe va PEIWOEN TNV
Avoloyia AvTioTpo@ng XpEéwong KATw atrd
QAUTO TO ETTITIESO EVTOG 2 uNVWV atro Tn Ajyn
YPOTITAG €180TTOINONG YIa TNV UTTEPRaOT.

ZYNENMEIEZ THE AYZHE

H kaTayyeAia TnG TTapolcag Zup@wviag, OTTwg Kal
av TTpoKUYel, Oev €TTNPEACEl TIG TTPAYMATIKEG R
eVOEXOUEVEG  UTTOXPEWOEIS 1) ATTAITACEIG
OTTOIOUBNTTOTE NEPOUG TTOU TTPOKUTITOUV TIPIV OTTO
N AN TNG TTapoucag Zupgwviag. OTtrolodATToTE
6pol 1 dAAeg d1aTAEEIG TNG TTAPOUCOG ZUNPWVIaG
TTou TTpoopifovTtal, €iTe pNTa €iTe OIWTNPA, va
ouvexioouv peta TN AAEn Ba ouvexioouv va
1I0XUO0UV Kal YETA TN AN, cupTTEPIAQUBavouEvwy,
XWPIG TTEPIOPIONO, TWy datdlewy Twv Opwv 16,
17, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 29, 30, 31, 32, 35, 37,
38, ka1 Tou MNapapTtiuarog 4.

O ‘Eptropog avayvwpilel Kal GUPQWVEL OTI TUXOV
etiola TéAn TTou kataBdAAovtal oUPPWVa PE TNV
TTapouoa  Zupuwvia Oev  EMOTPEQOVTAl KAl
otmroladATToTe AUcon oupewva pe Tov Opo 27 dev
Ba TOUu TTapéxel TO OIKAIWHA  ETTIOTPOYPNG
OTTOIWVONTIOTE ETAOIWV TeAwv TTou
kataBAndnkav, ev 6Aw A ev PEPEL.

Me tnv emeuAa&n Tou Opou 29.1, o 'Eutropog Ba
guvexioel va givalr UTTEUBUVOG yia OAEG  TIG
ATwAgleg  Epmépou  TTOU  TTPOKUTITOUV — OTTO
>uvaoAhayég Trou  dlekTTEpaIWVOovTal BACEl TNG
TTapoUcag Zup@wviag Tpiv aTrd TNV NUEPOMNvia
AAENG TNG, yia 6Aa Ta GAAa TTocd TToU oPeiAovTal 1
KaBioTavtal araitnTéa PeTd TN AREN TNG TTapoUoag
ZUMQWVIaG KAl OTTOIECOATTOTE  TTAPARIATEIS
kavovwy [poypduuatog Kaptag i MAnpwuwyv
n/kai KavovioTIKwv ATTaITAoewv TTOoU
KoIvoTroloUvTal OTn epay OTToIodNTIOTE OTIYUN
META TN AAEN TNG TTaPOUCag ZUPPWViag.

Katd mn AA¢n Tng Tapolcag Zuppwviag, o
‘EYTTOPOG TTPETTEN VA

a. EMOoTPEYEl AUECWG OTN epay OTToIOVORTTOTE
€EOTTAIOUO Kal UAIKG TTOU TTapEXOVTal aTTo TN
epay. Ze avTiBetn TepiTTTwon, n epay Oa
XPEWOEI TNV agia avTikartdotaong Tou [N
EMOTPEPOUEVOU EEOTTAIOUOU KOl UAIKWV-

B. Olakdwel TN XpAon OAwv KAl OTTOIWVOATIOTE
EumoTteutikwy MNAnpogopiwy 1Tou diatiBevtal
0€ QUTOV BUVAUEl TNG TTAPOUCOG ZUPPWVIaG,
Il 0€ OX€ON YE QUTAYV, KOI VO TIG ETTIOTPEWEI OTN
epay (N1 Kat@ Tnv €AoYy TNG epay, va TIg
KOTOOTPEWEI 1 Va TIG dIaypAaYEl):

Y. TAnpwoel apéowg OAa Ta eKKPEUN TTOOA Kal

Ta ATTARPWTA TTOCA TTOU OYEiAovVTal OTN epay-
Kal
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29.5

30.
30.1

30.2

30.3

30.4

30.5

0. JdIakOWel apéowg TN XPAON ToUu ovOuaTog TNG
epay Kail otrolaodATToTe ETTwvupiog epay mmou
éxel TTapacyeBei ) diatelei Gueca n Euueca
oTov ‘EPtropo A/Kal OTToI003MTTOTE ETTWVUMIAG
Mpoypdupatog Kaptag ri MAnpwuwy n xprion
TWV OTToIWV TTPOEKUYE aTTd TN AsIToupyia TNG
TTapoUoag ZUPPWViag.

OMo 10 d1a@nUIOTIKG UAIKG, o1 Ola@NUICTIKEG
Tapoucidoelg, Ta  guPAAMaTa,  Ta  EVTUTIO
XPEWOEWY, TA TTIIOTWTIKA KOUTTOVIA Kal GAAO UAIKO
OTTOI0C0OATIOTE QUONG TTOU TTapéxovTal amd T
epay ortov 'Eptopo, ¢€dv umdpyouv, Ba
TTapapeivouv (0TTwg PeTagu epay kai Eptmopou)
atnv 1IBI0KTNCia TNG epay kal Ba €moTpagolv
auéowg oTn epay Katd Tn AR¢n Tng TTapoucag
Zupowviag. O 'Epmropog Ba eivar utreUBuvog
amolnuiwong, kalr Ba ammolnuiwoel  KATOTTIV
YPOTITAG ammaiTnong TnG epay, yia oTTolEoOATTIOTE
ATTWAEIEG, KOOTN Kal €000 OTO OTTOIO UTTOKEITAI
TTPOKUTITOUV YIa Th epay wg OTTOTEAEOUa TNG
aduvapiog moTpoPrg (A KATAOTPOPAG, AV aUTO
{nTACEl n epay) OTTOIOUDATIOTE TETOIOU €idOUg
UAIKOU PETA TN Auon.

EKXQPHEH

O 'EpTropog dev ETITPETTETAI VA EKXWPATEI KAVEVD
amd 1o OIKAIWMPATG Tou PdAcel TnG TTapoucag
2uppwviag o0 TPITO  PEPOG  XWPIG TNV
TTponyouUlEVN YPATITH OUYKOTABEON TNG epay.

O ’Eptopog ©Oev  pumopei va avabéoel o€
uTTEPYOAdRO 1 va avaBéoel eEWTEPIKN EKTEAEDN
OTTOIACOATIOTE ATTO TIG UTTOXPEWOEIG TOU BACEI TNG
TTaPoUCOG ZUNGWVIAG Xwpig TNV TTponyouuEvn
YPOTITA OUYKaTABEDN TNG epay.

H epay duvatal va petafifaoel A va ekxwpnoel Ta
dIKaiwpaTa A/Kal TIG UTTOXPEWOEIG ThG BAoEl TNG
TTapouoag ZupQwviag, ev OAw A ev pépel, O€
OTTOIAdATTIOTE ATTO TIG ZUVOEDEPEVEG ETAIPEIEG TNG
avd TTaca OTIyPA 1] 0€ OTTOI0OATTOTE TPITO PEPOG
(«ek®oxéag») Xxwpic Tn OuykaTdBeon TOU
Epmopou kar Ba eidotmoimoel  ypamTtwg  Tov
‘EMTTOPO YIa OTTOIAOATTOTE TETOIO EKXWPNON.

H epay Ba ekxwpnoel 1 6a petafifdoel 4 Oa
eEKXwpPNOoel Ta dIKaluata A/Kal TIG UTTOXPEWOEIG
NG Bdaoel TNG TTapoloag ZupPwviag POvo eqv,
Kartd Tnv eUAoyn yvwpun TNG:

a. 0 ekdOXEQG TTPOG TOV OTTOIO TTPAYMATOTIOIEN TN
peTaBifaon eival oe Béon va eKTTANPWOEN TIG
UTTOXPEWOEIG TNG epay BAoel Tng TTapoucag
2upQwviog: Kal

B. o TpdTTOG pE TOV OTTOI0 AVTIUETWTTIETAI O
‘Eptropog Bdoel TNG TTapoUcag ZUP@wviag
Oev Ba eTnpeacTei apvnTIKA PE ONPAVTIKO
TPOTTO aTTo ) JeT@ atod auTrv T petaBifaon.

H epay duvaTtal va goipaaTei TTANPOQOPIEG OXETIKA
pe Tov ‘Eptropo pe évav ummowngio ekdoxéa
TTPOCWTTO TTOU TTAPEXEl XPNUOTODATNON (OTN epay
1 oTov utTown®io ekdoxéa), avetapTnTa Ao TO
€AV n epay ekxwpnoel i petapipaoel TpdyuaTi TO
OoUVOAO A dIKaIWwpaTa A/Kal UTTOXPEWOEIG TNG epay
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30.6

31.

311

31.2

31.3

31.4

31.5

32.

oTov €v AOyw €kdOXEQ 1 TTapacyedei TTpdyuar n
XpPNHaTOdATNON.

Otav n epay ekxwpei n  petapiBade
(oupTtrepIAapBavouévou Héow onAwong
EUTTIOTOOUVNG) OAQ 1l OTTOIOOATIOTE PEPOG TWV
OIKAIWPATWY /KAl UTTOXPEWOEWY TNG epay Bdoel
NG TTapoucag Zupewviag ot €vav ekdoxéda, ol
avoQopEG OTnV TTapoUoa SUup@wvia oTn epay
yivovTtal ava@opEg oTov ev Adyw ekdoxEa, PE I0XU
atd TNV €V Adyw ekxwpnon 1 petaBipaon.

IXEZEIZ TON ZYMBAAAOMENQN MEPQN KAI ENIAYEH
AIA®OPON

O 'EutTOpOg KaI N epay €ival aveEapTnTol avadoxol
Baoel Tng TTapoluoag ZUYBACNG Kal TITTOTA 0TV
TTapouca Oev Ba epunveleTal OTI OnNUIOUPYED
oxéon ouvepyaoiag, KoIvoTTpagiag n
QVTITTPOOWTTEIAG PETAEU Toug. Kavévag ek Twv
OUupBaANOuevwy Oev €xel €€oudia va OUVATTTE
OUN@WViEG oTToIoUdNTTOTE €id0OUG Yia Aoyapiaouo
TOU GAAOU.

O1  oupBaAMAéuevor  duvavralr  va  dlopicouv
EKTTPOOWTTOUG («AlaXEIPIOTEG ZXEONG») KA, €AV
€xouv OlopioTei  AlaxeIpIoTEG  IXECEWV, KAOE
OupupPal\Ouevo  pépog  Ba  KolvoTToInoEl TNV
TaUTOTNTA TWV AIaXEIPIOTWY ZXE0EWV OTO GAAO
oupewva pe Tov Opo 33 eviog 10 nuepwyv atrd TNV
eKTEAEON TNG TTOpoUCOG ZUPQWvVIag 1R Tou
OlopIoUOoU, OTTOI0 €K TWV dUO TTPOKUYEI apyOoTEPQ.

Edav éxouv OdlopioTei AlaxelploTég ZxEoewv, Ol
AloXeIpIOTEG 2xEoEWwV 6a ouvavTwvTal
(autoTrpOCOWTIWG 1 MEOW  TNAEdIAOKEWNG)
TOUAGXIOTOV £TNCIWG YIO avaoKOTINGN TNG 0X£0NG
METAEU TwV cUUBAAAOPEVWIV.

O1 cupBaArdpuevol Ba TTpooTTabouv va emmAUOUV
OoTToIadATTOTE BIaPOopd o€ OXEON KE OTTOIAdNTIOTE
TTUXQ R OToTUXia va OCUUQWVACOUV €T
OTTOIOUBATTOTE BEPATOG TTOU TTPOKUTITEI O€ OXEON
ME TNV TTapolca Zup@wvia avermionua PEow
ougntnong. Edav éxouv diopioTei  AlayeIpIoTéG
2xéoewv, Ba diggayeral oulATnon METAlyu Twv
AIOXEIPIOTWY ZXETEWV.

Edv, eviog dekatrévre (15) Epydoiywv Huegpwv
armd TNV TTapaTTouTT) TG AloQwviag ota ATopa
TTou KaBopi¢ovtal atov Opo 31.2 ) yia peyaAuTepn
TEPIOBO KATA TA CUPOWVNBEVTA EVOEXOUEVWG
MeTalU Twv ZupBoAAopevwy, Oev  emiTEUXOEi
oup@wvia, n Alaguwvia PTTopei va TTapaTTEUQBEi
Kal va eTmAuBEi opIoTIKG atmd Ta SIKAoTAPIa TTOU
kaBopifovtal atov Opo 34.1.

MH MNMPOZEAKYZH EPFAZOMENQN

O 'Eptropog deoyevetal OTI, KATA TN dIdpPKEIa TNG
TTapoUcag ZUPPWViag Kal yia TTepiodo €61 pnvwy
oTn Ouvéxela, yia OIké Tou Aoyapiacud n yia
Aoyapiaopd oTToIoudhTTOTE aTOUOU, AGUECO N
éuueoa, dev Ba ¢nthoel | Ba TpooTTabroel va
OeAedoel Kal va aTTOPOKpUVEl aTTO T epay 1
2uvdedepévn pe Tn epay Etaipeia otroiodnmote
TIPOOWTIO TTOU  OTTOIOBNTIOTE OTIYMA KATG TN
O1dpKela TNG TTAPOUCAG ZUPPWVIAG EPYACTNKE N
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33.
33.1

33.2

33.3

33.4

34.
341

34.2

35.

aTracyoAndnke ato Tn epay 1 TN Zuvoedeuévn e
TN epay Etaipeia.

EIAONOIHZEIL

OTtroladnToTe €180TT0INCN TTOU TTapPEXETAl BACEl
NG TTapoUcag ZupQwviag, A o€ axéon PE auTry,
TIPETTEI va DIVETAI YPOTITWG KAl VA TTapadideTal €iTe
1I0I0xEipwg, ME  TTPOTTANPWHEVO  Taxudpopeio
TTPWTNG KOTnyopiag 1 AGAAn  avayvwpiopévn
uTInpecia TTapadoong, €ite Pe TnAgopoloTuTrial
AVEEAPTATWG TWV TTOPATTAVW, N epay UTTOpPEi va
eidotroifjoel Tov 'Eptmopo  oTéAvovtag  prjvupa
NAEKTPOVIKOU TaXUDPOUEIOU GE OTTOIOBNTTOTE ATTO
TIG IEUBUVOEIG NAEKTPOVIKOU TaXUdPOUEIOU TTOU
€ival KaTaxwpnuéveg oTn epay.

O eidotroifoeig Ba ammooTéAAovTal oTn dielBuvon
TOU OXETIKOU CUPBAANGUEVOU OTTWG OpiCeTal OTNV
TTapoUoa Zup@wvia A OTTWG KOIVOTTOIEiTal HE GANO
TPOTTO a1d TOV éva OUPPBOAASUEVO GTOV AAAOV
Katd KaipoUg ouugewva peE  Tnv  TTapouca
Zupgwvia. OTroiadATTOTE €I80TTOINCN TTOU diveTal
oupoewva pe Tov TTapovta Opo 33 Ba Bewpeital 6TI
£XEl TTaPOANQOEi:

a. €av TTopadobei TTPOOWTTIKA, KATA TN OTIYUN
NG TTapdadoong:

B. ot TTEPITITWON TTPOTTANPWHEVNG
TaXUSPOMIKNAG ATTOOTOAAG TPWTNG
Katnyopiag, €18I1KNG A AAANG KaTayeypappPEVNG
Tapadoong T deutepn Epydoiun Huépa peta
TNV NUEPOUNVIa ATTOOTOANG: Kal

y. OTnv TEPITTTWON  TnA€opoloTUTTiag, TNV
nuepounvia perddoong.

Otav n epay ammooTéAAEl €100TTOINCEIG PECW
NAEKTPOVIKOU Taxudpoypeiou, IoxUouv ol
TTPoPAEYeIg Tou Opou y OXeTIKA Ue TNV €TTidooN
€100TTOINOEWY PE TNAEOUOIOTUTTIO YIa TNV £TTIGO0N
TéTOI0U €idoUg €100TTOINCEWV PECW NAEKTPOVIKOU
Taxudpopeiou.

O1 cupBaAAopevol CuPWVOoUV va diegdyouv OAn
TNV ETIKOIVWVIO Og OX€on MPeE Tnv Tapouoa
Jupgwvia ota EAANVIKA.

AIENON AIKAIO KAI AIKAIOAOZIA

H TTapolca Zup@uwvia Kal oTTolodATTOTE VOUIKI)
oxéon MeETagUu Twv  OUPPBAAAOPEVWY  TTOU
TIPOKUTITOUV O€ OXEON PE auThv Ba diETTovTal Kal
Ba epunvelovTal CUPEWVA e TO EAANVIKO Sikalo.

O1 6poi TG TTapoloag ZUPPWVIag UTTOKEIVTAI OTNV
atrokAeloTIKA dIkalodooia Twv OIKaoTNPiwv NG
ABAvag otnv EAAGOQ.

MAPAITHZH

OTtroi0dn1oTe TTapaitnon améd dikaiwpa Bacel TG
TTapouoag  ZUh@wviog  atmmd  OTTOIOVONTIOTE
oupBaAlAduevo Ba 1oxUel yovo edv oup@wvnBei f
OnAwBsi eyypdews. KabuoTtépnon otnv doknon
OIKaIwPATog 1 PN aoknon OIKAIWPATOG  dev
Bewpeital TTapaitnon kal dev  euTTodiCel €vav
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36.

37.

38.
38.1

38.2

38.3

39.

oupBaAAduevo va acknoel autd To dIKaiwua OTo
MEANOV.

KOxTH KAI AANANEZ

EkT6G ammd TIG TTEPITTITWCEIG TTOU TTPORAETTOVTAI
pPNTA aTmO TOug OPOUG Kal TIG TTPOUTTOBECEIS TNG
TTapoUoag ZUPQWViag, KAOe CUPBAAASuEVO HEPOG
Ba eival atmokAeIoTIKG uTTEUBUVO yia Ta OIKA TOU
K6OoTN Kal OaTTAVEG dlaTrpayudaTeuong,
TIPOETOIPNOCIOG KAl  €KTEAEONG TNG TTAPOUCOG
Zugowviag Kal  yio  Ta  KOOTn Kal  £€Eoda
EKTTANPWONG TWV UTTOXPEWOCEWV Tou BAoel Tng
TTaPoUCaG ZUNPWVIag.

AIAIPETOTHTA

Edv o1rolodntmoTe PEPOG QUTAG TNG ZUPQWVIag
KpIBei AKupo, TTOPAVOUO I AVEQAPHOOTO, TOTE
auTo TO TPAMA Ba aTTOKOTTEI ATTO TO UTTOAOITTO TNG
TTapouoag Zuppwviag, n otoia Ba cuvexioel va
I0XUElI Kal va ekTeAEiTal aTov PEyIoTo Babud TTou
EMTPETTETAI ATTO TN VOUOoBETia.

AnoyzIA ZIQnHPQN OPQN

H epay &ev Tpofaivel o€ SNAWOEIG A EyYUNOEIG O€
OX€ON ME TO AVTIKEIUEVO TNG TTAPOUCAG ZUPPWVIaG
Kal 814 TnG TTapoucag atrokAgiel GAOUG TOUG OpoUg,
TPOUTTOBECEIG, ONAWOEIG KAl EYYUACEIG, pNTEG N
OlwWTINPEG, OXETIKA Pe  oTrolodATroTe  BEua,
oupTTEPIAQUBavVOPEVOU OTTOIOUOATTOTE CIWTTNPEOU
6pou 0TI o1 YTTnpeaieg €ival ) Ba gival KatdAAnAeg
yla OTTOIOVONTIOTE OKOTTO, €ival IKAVOTTOINTIKAG
ToI6TNTaG, dev Oa TTapafialouv Ta AlKalwPaTA
MveupaTikng 18iokTNoiag kavevog MpoowTrou, Ba
gival atraANaypéveg atrd oTToIodATTOTE OPAAUA 1
eAatTwpa 1 Ba emTUyXAvouv  OTTOIOONTTOTE
OUYKEKPIPEVO OTTOTEAEC Q.

Xwpig va TrepiopiCeTal n yevikdétnta Tou Opou
38.1, n epay O¢ev Trpofaivel o Kapia dAAwoN N
gyyunon kai dev deoueveTal 0TI o1 YTTnpeoieg Ba
givai TavTa OlaB£aijEg, TTPOORACIEG,
adIGAEITTTEG, EYKAIPESG, AOPAAEiG, akpIBEiS, TTANPEIG
1 Xxwpic c@dAuarta. EmiTAéov, n epay atmoTrolEiTal
pnTd KABe e€ubuvn amolnuiwong  yia  un
e€oualodotnuévn TTpOaRacn o€ eyKATAOTACEIG N
ota dedopéva i Ta TTpoypdppaTa Tou Epttépou
AOYW aTuXuaTog, TTapavouwy i OOAIWV YEowV A
OUOKEUWV TToU XpnaoigotroiouvTal amod
OTTOIOUCONTIOTE TPITOUG I AAAEG auTieg TTEPa aTTd
TOV €UANOYO £€Agyx0 NG epay.

O ‘Epmmopog avayvwpilel kal CUP@WVED OTI ol
TAnpogopieg Tou AauPBdavel oe oxéon HE TIG
YTnpeoieg Tpoopifovral POvVO  yia  OKOTTOUG
ava@opdg kai n epay ogv @épel eubBuvn yia Tnv
akpiBeia A TNV TANPOTNTA TwV €&V Adyw
TTANPOPOPIWV.

ZYNOAIKH ZYMOQNIA

H mapolca Zup@uwvia, cuptrepIAauBavopévwy
OAwv Twv Mvakwv kal GAAwV gyypd@wv TTOU
avagépovtal otV TTapouca 2upopwvia,
QVTITTPOOWTTEUEl TN OUVOAIKI] CUPQwvia Twv
OUuBaAAOueEvWY  PEpWV O OXéon ME  TO
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40.

41.

411

41.2

41.3

avTikeinevd Tng.  KdBe oupfaAiopevo pEPOG
avayvwpiger Ot €xel ouvaywel TNV TTApouca
Juppwvia Pacifopevo poévo oTig dNAWOEIG, TIG
EYYUNOEIG, TIG UTTOOXEOEIG KAl TOUG OpOUG TTOU
TTEPIEXOVTAl OTNV TTapoUca ZUP@Wvia Kal, EKTOG
amé T O6ca opifovral pnTtd OTnVv TTapouca
Juppwvia, kavéva ouuBaAAopevo pépog dev Ba
€X€l Kapia €uBuvn amolnuiwong oe oxéon ME
otroiadATToTe GAAN drAwan, eyyunon r uttéoxeon
TTOU £YIVE TTPIV ATTO TNV NUEPOUNVia TNG TTapouoag
JupQwviag, eKTOG €AV £yive Pe dOAO.

AIAOOPOMNOIHEH

Me Tnv  em@uAagn Tou ‘Opou 19, kayia
dlagopoTroinon A TpoTroTToincn TNG TTapouoag
Juppwviag Oev Ba 10xUEl eKTOG €Gv KaTAYPAPE]
EYYPAPWGS Kal UTToypa@ei atmmd Toug OeOVTWGS
€E0UCIOBOTNUEVOUG EKTTPOCWTIOUG Kal Twv OUOo
OUMBAANOUEVWYV PEPWIV.

AIAAIKAZIA MAPAMONQN

H PuBuioTiki Apxn mou eival apuddia yia tnv
TTapakoAouBnon Tng cupuOPPWONG TNG epay HE
Toug Nopoug TTepi Yrnpeoiwv MNMAnpwuwy gival n
levikg poaupareia Eptropiou kair MNpootaciag
KatavaAwty ToUu YTtoupyeiou Oikovopiag Kai
AvarTugng.

Edv éxete AOyoug va TTapaTToveDEiTeE OXETIKA PE TN
epay, Ba TTPETTEl va ETTIKOIVWVHOETE APXIKA PE TOV
AIOYEIPIOTH ZXEOEWV 1 TO TNAEQWVIKO KEVTPO
mehatwyv. H epay Ba kataBdAer kdBe duvarh
TPOOTIABEIa yia va ATTAavTACEl, EYYPAQWS 1, €4V
OuP@WVNBEi avaueoa og €04G Kal EPAg, Je AAAO
OUMQWVNUEVO PECO, OTO TTAPATTIOVO OAG €VTOG
€UAOYOU XPOVIKOU SI00TAUATOGS KAl TO ApYOTEPO O€
Oekatrévre (15) Epydoiyeg Huépeg amd tnv
TopoAapBl  Tou TTapaTrovou. e eCAIPETIKEG
TTEPITITWOEIG, €AV n amavTnon &ev utropei va doBei
eviog Oekatrévie (15) Epydoipwy Huegpwy, yia
AOyoug TTépav Tou eAéyxou Tng epay, n epay
atTOOTEAAE Mia evoIduEDN atravtnon,
avagépoviag  oagwg  Toug  AOGyoug  Tng
kaBuoTépnong otnv amdvinon oTnv KaTtayyeAia
Kal TTpoodiopifoviag Tnv TpoBecuia eviog Tng
otroiag o ‘Eptropog Ba AdBel Tnv TEAIKA atT@dvTnon,
Kal o€ KABE TTEPITITWON TO APYOTEPO EVTOG TPIAVTA
mévre (35) Epydoipwv  Hpepwv amd  Tnv
TTapaAapn TnG KaTayyeAiag.

Edv 0Oev katagépoupe va KaTaAngoupe o€
OUPGWVia yia pia atrodekT AUCn, TOTE UTTOPEITE
va TTapaTréPWeTe T0 Bépa otn Mevikn MpappaTeia
Epmopiou kai lNpootaciag KatavaAwth Tou
YTmroupyeiou Oikovopiag kai Avattuéng (ITENMK)
oTnv akéAouBn dievbuvon:

levik paupareia Eptropiou kar MNpootaciag
KatavoAwTty Tou YTtroupyeiou Oikovopiag Kai
AvaTtuéng

MAareia Kaviyyog, 101 81 ABrva
HA. Taxudpoypeio: info@efpolis.gr

lotoToTrog: www.efpolis.gr/
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41.4 MAnpogopieg  OXeTIKA pe  TIG  dlodIKAaieg
OleKTTEPAiWONG  TTAPATTOVWY TG epay  Eival
O1a6£01UEG KATOTTIV AITHMATOG.
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NMAPAPTHMA 1
YMNMHPEZIEZ

YMNMHPEZIEZ EKKAOAPIZHZ XYNAAAATQN A
EMMOPOYZ

H epay 6a ekkaBapilel ZuvaAAayég Visa, MasterCard kai
UnionPay International Transactions (TTpog aTToQuyN
au@iIBoAiag, n epay Ba ekkaBapilel UnionPay International
Transactions pe Quaoiki TTapoucia KapTtag uoévo).

1. YNoxPEQzEIz EMNoPOY

1.1 O ’'Epmopog utroxpeouTtal va TIpocapuoleTal o€
oTTo1E00NTTOTE AAAQYEG | avaBABUICEIS TWY NAEKTPOVIKWV
EQAPUOYWY TNG epay TIPAYUATOTIOIWVTAG KGBE epyacia
TTOU JTTOPEl  va aTraireital amd TNV TTAEupd  Tou,
TTPOKEIYEVOU VO ETTWPEANOEI aTTO TIG TTIO EVNUEPWMEVEG
ekd0o0elg. O ‘Eptropog avayvwpilel 0TI TETolEG AAAQYEG Kal
avaPBabuioeig €xouv ouoIaoTIKr) onuacia oTo TTAQIcIO TG
Tapouoag Zupgwviag. O ‘Eptropog Oa dlac@alicel Ot
OAeg o1 aAAayég A avaBabuioeig Ba oAokAnpwvovTal oTo
XPOVIKO d1doTnua TTou KaBopiletal atmrd Tnv epay OTIg
eTMKoIvwvieg TNG. O 'EpTtropog avayvwpilel 0Tl Gv Kal 6TTou
ATTQAITOUVTAl  ONMPOVTIKEG  EVNUEPWOEIG QOQaAEiag N
TTaPOUOIEG  eVEPYEIEG, €ival  uwioTng onuaciag va
OUPHOPQPWVEDTE PE TO KABOPIOPEVO XPOVIKO TTAQICIO TG
epay. OtoladATIOTE PN TAPNON TwV TTPORAETTONEVWV
TPOBECUIWY MPTTOPEl va 00nyAcel otV TTPOCWPIVA
avaoToA] Tou OuvOAou 1 HEPOUG TWV  I0XUOUCWV
YTnpeoiwv. H epay €xel 10 dikaiwpa va avaoTeiel TO
oUVOAO 1) gépog TwV YTTNPEDIWY, AV TO KpPivel EUAOYO UTTO
TIG TrepioTaoelg. EAv n mrapdAeiyn autr) dev diopBwBei
€VTOG EUAOYOU XPOVIKOU BIACTHNATOG HETA ATTO TTEPAITEPW
ypatTh €1dotoinon amd Tnv epay Tpog Tov ‘Eptmopo, n
epay Ba £xel To dIKaiwpa va KaTayyeiAel TO GUVOAO i PEPOG
NG ZUPPwviag avaldywg.

2. EYeYNH EMnoPoOY

2.1. O 'Eptropog avayvwpilel 0TI Je TNV TTAPOX 0€ QuTOv
EUTTIOTEUTIKWY KWOIKWV TTpéoBacng / dIaTmoTeuTnpiwy
oTnNV TAATPOPUA EUTTOPWYV TNG epay, OTTWG EKTIBETAI OTOV
Oodny6é Acgitoupyiag, TICTOTIOIEI TNV TOUTOTNTA  TOU
Eptrépou. Qg ek TouTou, 0 'EYTTOPOG Eival UTTOXPEWUEVOG
va evepyel Kal va dlac@aAifel 6T ol UTTAAAnAol, TO
TTPOCWTTIKOG r)/Kai o1 BIEUBUVTEG TOU evepyouv e Tn d€ouca
TTPOoOXA Kal avd TTaoa oTIyu cUPQWVA WE TIG 0dnyieg TNG
epay. O '‘Epmropog mpémrel va Aaufdvel, Kol TTPETTEl va
e€ao@aliCel OTI ol Tpoava@epOivTeg Aaufdvouv, Ta
amopaitnTa YETPO ACPOAEIAg yia va OTTOTPETTOVTAl [N
eCouaiodotnuéva TpiTa PEPN atrd TN XPHon Twv &v Adyw
KWOIKWV- va Toug dIaTnpEi PJUOTIKOUG KAl va NV TOUg
ETTIKOIVWVEI O€ TPITOUG Kal €TTionG va KaTaBdAAel k&Oe
ouvary TpooTrdlsia yia va diao@aAlifel ot dev Ba
Olappevocouv. O ‘Eptmopog, wg KATOXOG QUTWV TwV
KwOIKWY, Ba eival atmokAEIOTIKG UTTEUBUVOG Kal Ba @EpeEl
Tov KivOduvo otrolacdnmoTte ¢nuiag o€ autév A oTn epay
péow TNG PN €€ouaiodotnuévng TTpoofacng atd TpiTo
MEPOG Kail KATI TETOI0 Ba cuvioTd ATTwAegia Eptropou.

2.2. O 'Eptropog Ba AdBel 6Aa Ta atrapaitnTa PETPA YIa va
dlatnpei kal va utrooTnpiel TIg OIKEG TOU €QAPMOYEG, va
TTPOCTATEUEI TIG EPAPPOYEG TOU ATTO {NMIEG Kal TTAPEUBOAES
TPITWV Kal va TIG dlaTnpei o€ KaAr Kal ac@aAf KaTdoToon
Aeiroupyiag woTte va diac@alilel 0TI Ta dedopéva Kaptwv
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diafiBagovTal £ykaipa TNV epay PE a&IOTTIATO KAl A0PAA
Tpoé10. O Eptropog trpétrel eTmiong va diac@alidel 0TI OAa
Ta Oedopéva Kaptwv Ttnpouvrtal kKal uttofdAAovTal o€
emeepyaoia oUp@wva pe 6Aoug Toug 1IoxuovTeg Kavoveg.
O 'Eptropog Ba evnuepwvel TN epay Xwpig adikaloAdynTn
KaBuoTEépnon yia OTToladNTIoTE TETOIOU €idoug Cnuia n
OuoAsiToupyia  OTA  CUOTAPATA  UTTOAOYIOTWY  Kal
TNAETTIKOIVWVIWY TOU A O€ TTEPITITWON dIappong amod Tov
TEAGTN Kal Ba AapBdvel OAa Ta aTTapaiTnTa PETPA YIA TNV
etmiAuon TéTolwv TTPoBANuAaTwWY. O ‘Eutropog avahauBavel
va Tpofaivel o€ oANayég oTo oUoTNUa UAIKOU Kal
AOYIOMIKOU TOU GUUQWVA HE TIG I0XUOUTEG TTPOBIAYPAPES
TTOU TOU KOIVOTTOIEi N epay. O 'EpTropog Ba gival utrelBuvog
amolnuiwong vyia Tuxov AmwAeieg Epmoépou  OTTwg
opifovTal oTnv TTapouca Zupewvia.

3. EYOYNH EPAY

3.1. H epay ©0ev euBlverar yia Tnv ammolnuiwon
oTrol000ATTOTE UAIKAG 1 N UAIKAG {npiag oTov 'Eptropo o€
TEPITTTWON  OTTWAEING  TWV  TTPOCWTTIKWY  KWOIKWV
TpdoBacng / JIATTICTEUTNPIWY TOU YIa OTO NAEKTPOVIKO
ouoTnua Tng epay, yia otoiovdATote Adyo 1 O¢
TEPITITWON TIOU  TPITOG  €XEl  ATTOKTAOEl  TTapdvoud
TPOoBacn o€ autoug Toug KWAIKOUG.

3.2. H epay dev €xel kapia €uBivn yia Tn VOMIKA Kai
TMOTWTIKA KaTdoTaon Twv MNeAaTwyv Twyv otToiwv o1 KdpTeg
Xpewvovtal avd Tdoa  OTiyul ME Ta  TTOOA  TwV
NAEKTPOVIKWY TTANPWHWY TTOU TTPAYHOTOTTOIoUVTal OTTWG
opietal otV TTapoUca- oUTE, ETTOPEVWG, VIia TN
duvardétnTta ) aduvapia oAokARPwWOoNG TNG TTANPWHNAG yia
Aoyoug TTOU OXeTiCovial pe TIG dladikaoieg €ykpiong
TTANPWURG atmd 1o idpupa ékdoong. ETiTAéov, n epay dgv
givalr uttoxpewpévn va €maAnBevel TNV TAUTOTNTA TWV
MeAatwy TTOU TTPAYHOTOTTOIOUV NAEKTPOVIKEG TTANPWUEG.

3.3. H epay dev @épel €ubuvn edv dev KatafdAel atov

‘EYTTOPO TUXOV TTOOA TTOU AVTIOTOIXOUV O€ NAEKTPOVIKEG

TANPWUEG TTOU  atrayopevovtal atmmd  TIG  10XUOUOCEG
KavovioTikég ATtaitroeig ri/kal Kavoveg.
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MEPOZ A — ZYNAAAATEEZ KAPTAZ ME MAPOYZIA

O1 6por autou Tou MapaptipaTtog 1, Mépog A, 1oxU0OUV
eTTiong €10IKA yia XuvaAlayég KapTag ue Mapouaia.

Ymoxpewoeig Eyrépou

1. O 'Epmropog emiBefaiwvel 6T n diggaywyn Twv
EPYAOIWV  TOU  OTIG  €YKATAOTAOEIS  TOU
OUPMOP®WVETaI  PE  OAeg  TIG  10XUOUCEG
KavovioTiKEG ATTaITHOEIG.

2. O ‘Eptopog Ba evnuepwvel  eudldkpiTa  Kal
karnyopnuatiké Toug MeAdTeg yia Tnv TautéTNTA
Tou Eptrépou oe OAa Ta onueia aAAnAeTidpaong.

3. >e oxéon e TN xpnon Kaprag, o ‘Eptropog
uttoxpeouTal:

a. va gAéyxEl TN yvnoioTnNTa KAl TNV NUEPOMNVIQ
AENG Tng Kdptag, kabwg kal Tnv TauTtéTnTa
Tou Katdyou 1ng KapTtag:

B. va emaAnBelel TNV OPOIOTATA TNG UTTOYPAPNG
Tou Kardxou Kdaprag otnv  amodeign

TTANPWHAG TNG CUVAAAQYNG YE TRV UTTOYPOPN
Tou Katdéyou Kdptag otnv KapTta-

Y. VO EVNUEPWVEl Yia TuxOVv ypamTég R
TIPOPOPIKEG  AVOKOIVWOEIG TTou  ekdidovTal
atrd Tn epay OXeTIKA e KApTeG 01 OTT0IEG, YIa
oTTolovdnTroTe Adyo, dev Ba TTpéTTel TTAEov va
yivovTal atrodeKTEG 1] va XpNoIPoTTolouvTal:

0. va punv TipoPaivel o€ oOuvoAlAayég o€
TEQITITWOEIG TToUu pia Kdpta €xel Anel, n
uttoypa®n 1 Ta OToIXEia TAUTOTNTAG TOU
Katoxou Kdptag diagépouv  amd  Tnv
uttoypa@n A Ta oToixeia Tng Kdptag ) n Kapta
€XEl ATTOKAEIOTEN a1Td TN XpPrion, €KTOG €Av n
epay EemTPETTEl TN ouvoAhayr) oTéAvovTtag
€I0IKN €ykpion oTtov 'Eptropo péow €1dIkou
KwOIKoU- Kal

€. yla Kapteg 10U aTTaITOUV €l0aywyn KwdIKoU
PIN, va BonBd tov Katoxo tng Kdaptag va
€I0AYEl TOV TTPOOWTTIKO TOU KWOIKO pin €iTe
ateuBeiog oto POS eite otnv €€e1dikeupévn
ouokeur] PINPAD Ttrou TTapéxeTal aTréd T epay
oTtov ‘Eutropo.
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MepPoz B - ZYNAANATEZ KAPTA: XQPIz [APOYZIA
(ZYNAAAATEZ CNP)

O1 6por autou Tou MapaptApatog 1, Mépog B Ba 1oxUouv
etmiong €18Ikd yia TIg ZuvaAAayég KapTag xwpig Mapouaia.

1.

1.1

1.2

APIl, AIAAIKTYAKH YNHPEZIA TOKENIZATION,
MAAT®OPMA HAEKTPONIKOY EMMOPIOY THEZ EPAY KAl
WYHolAKA POS

Edv o 'Eputropog €xel eykpiBei ammd Tn epay yia
Olektrepaiwon ouvaldaywv CNP, n epay 6a
d1a6éael otov ‘Eptropo (a) 1o API, A/kar (B) Tn
Alodiktuakn YTrnpeoia Tokenization, f/kai (y) Tnv
TTAQTQOPUA  NAEKTPOVIKOU €UTTOPIOU TNG epay,
n/kai (&) Wnoeiaka POS (cuAAoyikd avagepopéva
WG NAEKTPOVIKEG EQAPHOYEG TNG epay), avaAdywg
Tou Troieg Zuvallayég CNP éxouv diateBei oTov
‘EptTopo. H epay Ba kaBioTd epIodikd dlaBéoiueg
€KOOOEIG  OUVTAPNONG  TWV  NAEKTPOVIKWV
epappoywv TnG epay. O ‘Eutropog Ba tnpei Tn yia
N TepiccdTepeg  diadikaoieg  oTtov  Odnyod
AeiToupyiag yia TN XprHion Twv NAEKTPOVIKWV
EQPAPPOYWV TNG epay, CUMUTTEPIAOUPBAVOUEVYS TNG
AMYNG eVNUEPWOEWV AOYIOUIKOU.

O ‘Eptropog avayvwpilel OTI O NAEKTPOVIKEG
EQPAPUOYEG TNG epay eEeAiooovTal CUVEXWG,
UTTOKEIVTaI O€ OAAQYEG Kal TTPOOOAKEG Kal Oev
eCapTwvtal atrd Kayia utrdpyxouoa TexvoAoyia Kai
011, OTO TACicIO auTtd, n epay OikaiouTal va
aAAGCel, atmo kaipd o€ Kaipod, Ta dedopEva Kal TIG
TTOPOUETPOUG  TWV  OXETIKWY  EQAPUOYWV,
oupTtrepIAauBavopévwy,  yia  TTapddelyua, Tng
pEBGOOU dlaouvdeong Twv OCUCTNUATWY, TWwV
arTaitioewv  €EOTTAICPOU  TwWV  XpNOTWV  KABE
€QapPoyng, Twv pEBOdWV Kal  ouoTNUATWV
opyadvwong TG TautdTNTAG TOU XPNAOTN, TNG
XPnong kai avaBdaduiong cucTNUATWY aoPaAgiag
K.ATT.

YNOXPEQEEIZ EMNOPOY

O ‘Epmopog Ba Trapéxel  €udldkpiTa  Kal
atrepippacTa OAeG TIG AANEG TTANpPOYOpIEG OTTWG
armraiteital amdé Toug Kavoveg, kal 1I01AITEPWS O

‘Eptropog Ba evnuepwvel Toug MeAdTeg yia Ta €ERG:

a. Tnv TomoBeaia Tou Eutrépou-

B. Ta oOToIKEia emKolvwviag Tou Eptépou,
ouuTrepIAauBavouévou TOU apiBuou
TNAE@WVoU Kal TNG 81EUBuvang NAEKTPOVIKOU
Taxudpopeiou-

TNV TTOAITIKI] aTTOpPrTOU BESOPEVWIV-
TNV TTEPIYPAPT) TWV HETPWV ACPOAEiQG:

€. Ba Tapéxer otoug [leAdteg pia  TTARPEN
Teplypagn Tou [llpoidvtog/YTTnpeoiag Tou
Eutrépou 1Tou gutTOopeUETAl/TTWAEITAI OTTO TOV
‘EpTtTopo-
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OT. TNV TTONITIKI]  €TTIOTPOPAG TIPOIOVTWY  Kal
XPNHATWY

. 71O vOpIopa oTo oTroio Ba TTpaypaToTroinei
Mia ouvoAAayn-

n. Tuxov Trepiopiopolsg  eEaywyng Tou Oa
IoXUouv vyia TO [lpoidv/YTnpeoieg TOU
Eutrépou- kai

6. TNV TTONITIKA OXETIKA e TNV TTapadoan Kal TNV
atmmooToAl Tou [1poidvTog/YTTNPECIWY  TOU
Eutropou.

SXETIKG pe Zuvahhayég CNP, Ttrpokelpévou va
EMTPEYEI OTNV epay va TTapéxEl TIG YTTNPETieg, O

‘Eptropog Oa:

a) kaBigpwoel kal Ba diatnpei ava TTAca OTIyUR TN
ouvOEDN UE TNV TEXVIKA UTTOdoUR TNG epay, 18iwg
ME TIG NAEKTPOVIKEG EQAPUOYEG TNG epay, MEOW
API, nAekTpovIKEG UTTNPETiEG /KAl OTTOIAOATTOTE
AGAAn dlacuvdeon TTapéExel n epay otov Eptropo
Kal oTTwg Ba koivotroigital otov ‘Eptropo katd
Kaipoug, Kal

B) mpayuartotroiei ZuvaAliayég CNP péow Twv
NAEKTPOVIKWYV €QAPUOYWY TNG epay Trou Eival
AQIEPWUEVEG  OE  OUYKEKPIUEVOUG  TUTTOUG
2uvaAhdaywv CNP.

>e oyxéon e 1N xpnon Kaprag, o ‘Eutropog
uttoxpeouTal:

a. va Aaupdver 10 €mwvuPo, TO Ovoua, TN
d1elBuvaon katoikiag Tou MeAdTn, Tov apiBuod
Kaptag, Tnv nuepounvia ARgng tng Kaptag
Kal, kara  mepimtwon, Tov  Kwdiko
EmaAnBeuong g Kdaptag, kabwg Kai
omroladATToTe AGAAa  Oedopéva  JTTOpEl  va
atraitnBouv amo Ta ZuaTruarta KapTtwy:

B. va evnuepwvel yia  TUXOV  YPATITEG 1)
TIPOPOPIKEG  AVOKOIVWOEIG TTou  ekdidovTal
atrd TN epay OXeTIKA e KApPTES o1 OTT0IEG, YIa
o1rolovonTToTeE AdYyOo, dev Ba TTpéTTel TTAEov va
yivovTal atmodeKTEG i} va XpNoIoTTolouvTal:

y. va unv Tpofaivel og ouvaAlayég o€
TIEPITITWOEIG OTTOU, OTTWG TTEPIYPAPETAI OTOV
TapovTa Opo, pia Kapta €xel Afgel, o MeAdTng
Trapeixe AavBaopéva Asdopéva ZuvaAhayng i
n Kdpta €£xe1 atroKAEIOTET ATTO TN XPrON, EKTOG
€V n epay emTPEWEl Tn  OuvoAAayn
otéAvovtag €dikf éykpion oTtov ‘Epttopo
Méow €10IKOU KWwdIKOU-

0. o¢ TTEPITITWON TTapayyeAiwv Méow
Taxudpopeiou 1 TnAepwvou  (MO/TO
ZuvaAllayég), va AdBel Tnv €ykpion Tng epay
Kal va ypdyel otnv atmodeign cuvaAlayng
«TTapayyedia  péow  Tayxudpouegiou» A
«TTapayyedia  péow  TNAEQWvouy,  KaTd
TTEPITITWON
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€. o¢ Tepitwon  Zuvalhayng HAekTpovikou
Eutropiou, €dv 1oxUel, va OnUIOUPYAOEl
Token, péow Tng AladikTuakng YTTnpeoiog
Tokenization-

oT. 2¢ TTEPITITWON eTavoAauBavouevwy
2uvaoAaywv HAektpovikou Eputropiou, va
AauBavel kal va TTapéxel atnv epay OAEG TIG
ATTAITOUUEVEG TTANPOQPOPIEG OXETIKA PE KAOE
emavaAauavopevn ZuvaAayn HAekTpovikoU
Eutropiou oTn pop®n Kal PE TIG TTPOdIaYPaPES
TTOU aTrauTei n epay OTWG ekTiBevTal oToV
Odnyo6 Aeitoupyiag: Kai

. vy Kdapteg 1oU ammaitouv 1oXupd €Aeyxo
TAUTOTNTAG TTEAATN, VA EQAPPOCE! Kal diaTnpEi
MIa Auon TTou emTpETTEl OTOUG [leAdTEG va
OAOKANPWOOUV I0XUPO €AEyXO TAUTOTATAG

MEPOZ I'- AYNAMIKH METATPOINH NOMIZMATOZX

O1 6por Tou Tapovrog lMNapaptiuartog 1, Mépog I, Ba
IoXUOUV YIa TIG GUVAAAQyEG TTOU KivouvTal atro KépTeg TTou
gival e€mAEGIUEG Yo UTTNPEDiEG OUVAMIKAG METATPOTTAG

Vouioparog.
1. EizArQrH
1.1 H Auvauiky Metatpoty Nopiopatog («DCCy»)

1.2

2.2

23

€ival Jia XpnUATOOIKOVOUIKA UTTNPEDIa OTNV OTToIx
o1 Katoxor Kaptwyv EkTdg Eupw £xouv Tnv €TIAOYN
Vo JETATPEWYOUV TO TTOOO TNG ZuvaAlaynig oTo
VOMIONA TINOAGYNONAG TOUG OTAV TTPAYHATOTTOIOUV
Mia Zuvalayr) oe évav €UTTopo TToU PpiokeTal
otnv EAAGSa (uia «ZuvaAAayrp DCCy).

>1nv mepimTwaon piag XuvaAdayng DCC, n epay
givalr o mmapoxog DCC kal PETATPETTEI TO TTOOO
ayopdg o010 VOuIopa TIHOAGynong Tou Kartdyou
™G Kdaptag avrti yia 10 idpupa 1TOoU €KOIdEI TNV
Kdapta («Ymrnpeoieg DCCy»).

YnHPEzIEZ DCC

H epay éxel avatrtigel pia Alon oTtnv otroia ol
€UTTOPOI  PTTOPOUV  KATOTIIV  va  TTPOCQPEPOUV
Ymnpeoieg DCC oe Katdyxoug Kaptwv EkTég
Eupw oTig ToTroBe0ieg TOug ri/Kal OTIG TTAATQOPUES
NAEKTPOVIKOU EUTTOPIOU TOUG.

H epay 6a mapéxel 1ig Ytnpeoieg DCC yia Toug
emAECIMoug Kartdyxoug Kaptwv ota TepuaTtikd
POS n/kai otnv  TAQT@OpUO  NAEKTPOVIKOU
euTTOpiou Tou EuTrdépou TTPOoKEIPEVOU VA KOAUWEI
OAeG TIG €TMIAEEINEG ZuvaAAaYEG.

O1 ZuvaAliayég DCC Trou kivoUvtal OTmd TOUG
Katéxoug Kaptag 6a dpopoAloyolvial pEOCw TNG
TTUANG TTANPWHWY TNG epay TToU CUVOEETal ME
KGBe ZuoTnua Kaptwv i NMAnpwpwy.

EKNAIAEYZH

H epay 0Oa Tmopdoxel €va apxiKO UAIKO
EKTTAIOEUONG /KAl CEPIVAPIO  EKTTOIOEUONG O€E
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3.1

3.2

4.2

4.3

TTEAQTWV, JETAEU AAAWYV XPNOILOTTOIWVTAG TO
o mpoagarto 3DS.

Edav o ‘Eptropog €xel eykpiBei amo Tnv epay yia
v emegepyaoia ZuvaAAaywv MO/TO,
OupTTEPIAQUBAVONEVOU PECW TOU TNAEQWVIKOU
KEVTPOU Tou Eptrépou, Tapd otroladnTmoTe GAAN
TPORAeYn oTnv TTapouca Zuppwvia, o ‘EPTTopog
onAwvel, eyyudrail kal avaAauBavel Tpog Tnv epay
oTI:

(a) OAa Ta TTpéowWTTa TToU €CUTTNPETOUV MeAdTEG
givar  efouaiodotnuévol  EKTTPOCWTIOI  TOU
Eutrdpou,

(B) omroiecdniTrOoTE TTANPOYOPIEG Kaptwv TToU
AauBavovTal 0TTwg ataiTeital ammd TNV Zupewvia
auTn Ba TTapéxovTal oTnV epay O€ TTPOCTATEUNEVN
MOop®A Kal PE Ta PEOQ TTOU TTPORAETTOVTOI OTOV
Odnyo Aeitoupyiag

kaBopliopévoug epyalopévoug Tou Eptrépou yia
va Oloo@aAicel OTI TO YEVIKO TIPOTUTIO TWV
TTpooPepouevwyY YTnpeoiwv DCC tAnpoi Toug
Kavéveg Tou Zuotrpatog Kaptwyv i MANpwpwy.

A@dTou n epay Tapdoxel TNV eKTTaideuon, o
‘Eptropog Oa eival utrelBuvog va diac@alioel Ol
ol kaBopiapévol Tou epyalopevol Ba ekTTaideUoouV
TOUG UTTOAOITTOUG £PYalOUEVOUG.

O ‘Eutropog dla TG Trapoucng deoueleTal va
EVNUEPWOElI TOUG €PYAOMEVOUG TOU yid  TIG
Ymnpeoieg DCC kal TIG aTTAITACEIG TTPOKEIUEVOU
VO CUPHOP@WVETAI JE TNV TTapoUca Zupwvia.

ENIAEZIMA NOMIZMATA

O1 Ymnpeoieg DCC Ba civalr dIabEaiyeg yia pia
OUYKEKPIUEVN AioTa VOUIOUATWV TTOU
utrooTnpifovTal amd 1o KABe SuoTnua Kaptwyv i
MANpwWHwWV.

Ez0AA ZYNAAATQN DCC

MNa ka6e ZuvaAhay DCC, n epay Ba xpnoiyoTrolei
TIG OUVOAAQYUATIKEG I00TIPIEG OTTWG TTAPEXOVTAI
amé TNV epay, Ta ZuoThuaTta Kaptwv A
MAnpwpwv A GAAov TpiTo TTAPOXO TNG epay Kal
1I0XU0OUV YIa TNV NUEPOAOYIOKA NUEPA TNV OTTOIa
AauBavel xwpa n ZuvaAiayry DCC.

O ouvaoAAaypatikéG  100Tiyieg TTou  Ba
mpoagépovtal  otoug Katoyxoug Kaptwv 6Oa
meplAauBdavouv  éva  TrepIBwpio  TTou  Ba
TPOCTIOETAI ATTd T epay OTIG TUVAAAQYMATIKEG
100TIyieg TTou Ba AapfdvovTal amd Tnv epay, Td
2uoTtipata Kaptwv f NAnpwpwv  dAAov 1pito
TTAPOXO TNG epay.

To epapuooTtéo TepIBwplo DCC Ba kabopileTal
atréd Tnv epay ato Kaipo o€ Kaipd. H epay duvarai
amd Kaipd o€ KAIPO KATA TNV ATTOKAEIOTIKN TNG
euxépeia va Tpotrotrolei To epiBwpio DCC.

AIAKANOMIZEMOZ ZYNAANATQON DCC

KaBe Epydoiun Huépa, n epay Ba gival utreubuvn
yld TNV TTPAYUATOTTOINON TOU dIaKAVOVIOUOU TwV
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2uvalaywv DCC pe 10 ZuothuaTta Kaptwv n
MAnpwpwv ota TTAdioIa TNG TAKTIKAG KABNUEPIVAG
01adIKagiag SIAKAVOVIOUWV.
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MEPOZXZ A- MULTICURRENCY
O1 6por Tou Tapovrog Mapaptiuatog 1, Mépog A Ba

epapupogovtal o€

>uvaAlayég CNP TTOoU

TTPYQUATOTTOIOUVTAI OE VOUIGHA SlaQopeTIKG Tou EYPQ.

1.
11

1.2

2.2

3.2

3.3

4.1
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EIzArQry

H uttnpeoia Multicurrency eivai utrnpeoia kard Tnv
omoia  ZuvaAhayrp CNP  TrpayuaTtoTroigiTal,
ouptrepihauBavopévng TG €ykpiong amod Tov
opyaviopo €kdoang, o€ VOUIOHA SIaPOPETIKO TOU
Eupw 10U emmAéyel o ‘Epmropog ot1o 'Eviutio
AiTnong Eptrépou Kal 0Tn CUVEXEID JETATPETTETAI
atrd TNV epay Kal ekkaBapiletal Je Tov ‘EYTTopo o€
Eupw («ZuvaAAayry Multicurrency»).

> mepitrTwon ZuvaAhayng Multicurrency, n epay
gival o TTdpoxog ouvaAAQyUATIKAG ICOTIMIAG Kal
METATPETTEI TO TTOOO TNG ZUVOAAQYNG OTO VOUIoUa
ekkaBdpiong Tou Epttépou (EYPQ) avri va yiverai
n €kkabdpion OTO0 VOPIOMA TNnG ZuvaAAayng
(«YTrnpeoieg Multicurrency»).

YNHPEZIEZ MULTICURRENCY

H epay Ba mapéxel TiIg Ymnpeoieg Multicurrency
yia emiAeypévoug Eptmépoug otnv  TAATQOpUa
NAEKTPOVIKOU guTTOpiou Tou Eptrépou.

O1 ZuvaAhayég Multicurrency 1Tou ekkivouvTal aTmo
Katéxoug Kdptag 6a OSiodevovTtal péow TNG
dlaouvdeong TANPwUwyY TNG epay ToU Eival
ouvdedepévn pe KABe X0otnua Kaptwv A
MAnpwpwv f/kal ye Tov opyaviopd €kdoong Tng
Kaprtag.

EKNAIAEYZH

H epay Ba Tapéxel éva apxIko eKTTAIOEUTIKO UAIKO
n/kal ekTTaIBEUTIKr) ouvedpia OTOUG aApPPOdIoUg
uttaAAAAouUG Tou Eptrépou, woTe va diac@aileTal
OTI Ta Vyevikd TIpOTUTTA  TwV  YTTNPECIWV
Multicurrency oupuop@wvovTtal Je Toug Kavoveg
Twyv ZuoTnuatwy Kaptwv A NMAnpwuwv.

AQoU n epay Tapdoxel TNV €KTTaideuon, o
‘Eptropog Ba eival utrelBuvog yia Tn diacpdaAion
OTI 01 appuOdIol UTTAAANAOI TOU eKTTAIOEUOUV TOUG
uTTOAOITTOUG UTTAAARAOUG.

O 'Epmropog OeOUEUETAl VA EVNUEPWVEI TOUG
uttaAAnAoug Tou yia Tig YTrnpeoieg Multicurrency
Kal TIG ATTAITACEIG TTPOKEIYEVOU va
CUMHOP®WVOVTaI JE TNV TTapoUoa ZUhQwvia.

AIAGEZIMA NOMIZEMATA KAl  ZYNAAAATMATIKH
IzO0TIMIA

O1 Yminpeaieg Multicurrency Ba cival d1aBéoipeg
yia JIO OUYKEKPIPEVN AiOTa VOUIOUATWY TTOU

4.2

5.1

6.1

6.2

UTTOOEIKVUETOI QTTO TNV epay Kal OTTwG EXEl
emAégel o 'Epmopog oto 'Eviumo  Aitnong
Eutropou.

MNa k&Be ZuvaAlhayn Multicurrency, n epay 6a
XPNOIYOTIOIEI TIG CUVAAAQYUATIKEG I0OTIMIEG TTOU
TTapExovTal ammd Tnv epay, Ta ZuoTAuaTa Kaptwyv
N MNAnpwpuwv A GAAo TpiTo TTAPOXO TNG epay Kail Oa
10XUEl yIa TNV NUEPOAOYIOKA NUEPO KATA TNV OTTOIO
TpayuaroTroleital n ZuvaAiayfy Multicurrency. H
epay Ba KoIVOTTOIEi TIG GUVOANAYUATIKEG 100TIUIEG
Tou avagépovtal  oTtov  Trapovia Opo o€
Kabnuepiv Baon, kaBIoTWvTAG TIG JIABETIKES yIa
Tov 'EYTTOPO PE XPrioN MECWV ETTIKOIVWVIAG OTTWG
TUXOV EVNUEPWVOVTAI ATTO TNV eapy Katd Kaipoug.
O1 peTaBoAéG TwV GUVOAAQYUATIKWY  IGOTIHIWV
MTTOpOoUV va €@ApUOlovTal AuEowS Kal XwpIg
TTpogIdoTToinan.

EKKAGAPIZH ZYNAAAATQN MULTICURRENCY

KaBe Epyaoiun Huépa, n epay eivai utretBuvn yia
TNV EKTEAEDT TOU BIAKAVOVIOUOU TWV ZUVOAAAYWV
Multicurrency pe 10 Zuotiuata Kaptwv 0
MAnpwpwyv A/kal Ta 1I8pUPaTa ékdoong KapTtwv
OTO TTAQICI0 TNG TOKTIKAG KaBnuepIvig diadikaaiag
dlakavoviopou. Eidikétepa, o1 MAnpwués Ba
TTpayuaTotrolouvTal otov ‘Eutropo 10 apydétepo
o710 TEAOG TNG eMOuevNG Epydoiung Huépag, agou
n epay AdBer 10 TOO6 ZuvaAAayng ammod Tov
opyaviopo €kdoong kai Ba yiver oe EYPQ oT1o
Noyapiaopo Alakavoviopou Tou Eptrépou.

ENIZTPO®EE  XPHMATQN KAl  ANTIZTPO®EZ

XPEQZEQN

Me Tnv em@uAagn Tou Opou 6.2, o1 ETICTPOPEG
XPNUATWY Kal ol AvTioTpo@ég Xpewoewv 6Oa
OIEKTTEPAILIVOVTAI OTTO TNV epay cUPPWVa PE TNV
Kavovikf d1adikaoia TTou opileTal oTn Zup@uwvia.
6.2

MNa TuxOV EMIOTPOYPEG XPNUATWY Kal AVTIOTPOPEG
Xpewoewv, n epay Ba xpnoiyoTrolei  TIg
OUVOAANQYUATIKEG ICOTIMIEG TTOU AVAQEPOVTAl OTOV
Opo 4.2 trou 10XUEl yia TNV NUEPA ETTIOTPOPNG
xpnuatwyv f/kar Avriotpopig Xpéwong. Edav n
epay evnuepwael Tov Eptopo 6m o ‘Eptropog
ogeilel otTolodnTOoTE TO0G OTNV epay Adyw
OTTOIACOATTOTE ETTICTPOPNG XPNMATWY 1] EKTTTWONG
Tou €xel utrooTei emme€epyacoia, o ‘Eptopog Ba
METAPEPEI AUECTWG TO TTOOO AUTO OTOV TPATTECIKO
Aoyaplaoud 1Tou kaBopiletal atrd TNV epay. 4.2
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21a TMAaiola Tng aitnong, o 'EuTropog evdéxeTal va
KAnBei va rapdoxel Ta €EAG:

a. atrodEIKTIKO
UTTApYOoUV)-

KavovIoTIKWV  adgiwv  (av

B. avtiypaga eyyunoewv/ac@alicewv:

y. Ta OUO TeAeuTaia £TnN EAEYMEVWV OIKOVOUIKWV
KATAoTACEWV YIa Ta TTponyouueva dUo £Tn-

8. dnAwoelg  peTatmoinong
TTPONYOUHEVOUG UAVEG:
€. QvTiypa@a UQIOTAPEVOU UAIKOU  PAPKETIVYK

TTOU XPNOIMOTTOIEITalI aTrd Tov €UTTopo (av
1oxUel)-

yla  Tou €8

OT. QvTiypa@o ToV €yyurnoewv/ac@oAicewy TToU
TTPOO®EPOVTAl  OTOUG  KATAVAAWTEG  (av
I0XUEl) Kal

¢. omoieadAmoTeE GAAEG TTANPOQYOpieg TTou Ba
{nt o€l eEUAOYWG N epay.

Metd v amodoxr atmd Tnv epay Tng aitnong, o

‘Eptropog Oa:

a. KoToBdAel otnv epay 10 ATrToBepaTikO UYoug
TTou Ba kaBopioel N epay oTov Eptropo otav
n epay empBeBaiwoel TNV amodoxr Tng Tou
Evtutrou Aitnong Eptropou-

B. xopnynoel kai Ba diatnprioel eyyunon Tmoocou
TTou Ba KaBopioel N epay oTov ‘Eptropo otav
n epay empBeBaiwoel TNV amodoxr Tng Tou
Evrutou Aitnong Eptrépou, tmou Ba ekdwaocel
N KNTPIKN £TAIPEIQ TOU EUTTOPOU-

y. Olamnpei katd TN SIGPKEIQ TNG ZUPPWVIaG
EvioAl Apeong Xpéwong SEPA  T1rpog
O0lpehog TNG epay atmd Tov Aoyopiaocuod
Alokavoviopou Tou Eptrépou-

0. kataBdaAel Tnv Apoifr) Evepyotroinong:

€. dlatnpei Katd TN dIAPKEIA TG ZUPPWVIOG Tov
Noyapiaoud Aiakavoviopou Euptépou otnv
Tpatea Meipaiwg.

NMAPAPTHMA 2
ANABAHTIKEZ AIPEZEIZ
3.

O 'EuTropog TIPETTEI VO CUUTTANPWOEl Kal Vo

utroypdwel 1o ‘Evtutro Aitnong Eptrépou.

21a TAaiola Tng aitnong, o ‘Eptropog mpétrel va

TTOPAOoXEl Ta £ENG:

a. oTolIXEia Tou KUKAOU £pyaoiwyv TNG KAPTAG:

B. Aoyapiacpoug diaxeipiong yia TO
TTPONYOUNEVO £TOG"

Y. OTTOOEIKTIKO Tou MaoToTtroinTikoU
Zuppépewong PCI-

0. Ta €&ng oToIxeia Tou EptTépou:

i oToIXEia  eyypa®nAg OTO  PNTPWO
ETTIXEIPAOEWV:

ii. eTaIPIKA dielBuvon-

iii. oToIXEia ETMIKOIVWVIAG:

iv. ATOHO ETTIKOIVWVIAG: Kal

4.

V. OXETIK& TPATTEQIKG oToIXEia
(TrepiAapBavouévwy Kwdikwv
Avayvwpiong  Emxeipnong  kai
Aigbvwov - ApiBuwyv  TpaTreQikwyv
Aoyapiacuwy:

€. 10 [hoTtomoinmké  XUotacng Kol TO
KartaoTtaTiké Tou Eptrépou-

OT. TQUTOTNTA JE QWToypagia Tou aTOUOU
ETTIKOIVWViaG Tou Eptrépou-

. 10 dUOo TeAeuTaia £TnN eAeyPEVWYV OIKOVOUIKWV
KATOOTACEWYV YIA TO TTPONYOUNEVO £TOG"

n. OnAWwoelig peETATIOINONG  YIO TOUG  TPEIG
TTPONYOUNEVOUG UAVEG:

0. amodeIkTIKO TEAIKOU TTpayuaTikou dikaiouyou-

. QWTOYPAPIEG TOU KATACOTAUATOG AIQVIKNAG
TwAnong Tou KABe Epmopou  6TTOU
TTPOCQPEPETAI ETITOTTIA TTANPWUIA, KAl

1a. Mia EvioAj Apeong Xpéwong SEPA utrép Tng
epay amd Tov Tpamelikd Aoyopiacuo
Alokavoviopou Tou Eptrépou.

NMAPAPTHMA 3

OPOI MIZOQZHZ MH PYOMIZOMENOY TEPMATIKOY POS

EizArard

O1 TTapakdTw Opol Kal TTPoUTToBEécElS auTou Tou
MapapTtrpaTog 4 gival emTpocBeTOl TWV OPWV Kal
TTPOUTTOBECEWY  TTOU TTpoRAETTOVTAI otn
2uppwvia.

MizoQzH

O ‘Eptropog Ba pioBwvel atmod Tn epay, Kal n epay
Ba Tmapéxel otov ‘Epmopo TOov apiBud Twv
Tepuatikwv POS Tmou Ba yvwoTtotroinBei oT
arrairouvTtal amo Tov ‘Eptropo, padi pe aAAov
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e€OTTAIOU6  TTOU  €ival  avaykaiog  yia TNV
eykataotacny Tou  (TTepIAauBavopévou  evog
KaAwdiou Tpo@odoaiag, evog KaAwdiou
ETTIKOIVWVIWV YIa Xprion Je kaBe Tepuatikd POS),
padi ue AAEG €yKATOOTACEIG TTOU Eival AVAYKAIES
yla TNV UTTOCTAPIEN TOU OUCTAUATOG OTNV/OTIG
TommoBeaia(eg) Tou Epmopou yia Tnv [lepiodo
Miobwaong Tepuatikol POS, kai o ‘Eptmopog 6a
TNPEi TIGC oTTaITOEIG TTou TTPORAETTOVTaI OTOV
Odnyé Xpnong. Mpog atmoguyn auifoAiag, n
epay_ogv_armaiteital va Trapéxel otov Eptropo
XOPTOTAIVIES.
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3.2

3.3

4.2

Mpog atmmoguyn au@iBoAiag, o1 ev Adyw Trepiodol
MioBwaong 1oxUouv og oxéon Pe KABe TepUATIKO
atréd TNV NUEPOUNvia NG TTapddoong Tou.

O 'Eptropog Ba kataBdAel otnv epay tnv Apoifn
Miobwaong Tepuatikou POS avagopika pe KGOe
Teppatikd POS 1ou TTapéxel Kal oTrolecOATTOTE
TIPOCOETEG XPEWOEIG TTANPWTEES BATEI TWV OPWV
autoUu Tou [lopaptAuarog 4 yia TIG OTIOIEG
evnuepwveTal o ‘EptTopog atmo kaipd o€ Kaipod.

Mpog atropuyn ap@iBoAiag, ol TTANPWTEEG AUOIBES
Baoel auTtou Tou TTAPOPTANATOG
(TrepihapBavopévwy TG Apoifig  MiocBwong
Tepupamikou POS, 1ng Apoifrig Evepyotroinong
Tepuatikou POS kai epdoov 10x0el TnG AOIBAG
Emokeung Teppatikou POS kai tng Apoifng
EmoTpogric Tepuatikou POS) 6a atroteAouv
Mépog Twv Apoifwv kal Ba eival TTANPWTEEG
oupewva e TIG dlatageig Tou Opou 18 Tng
Zuppwviag Kal gival ETTITTPOCOETEG OTTOIWVONTIOTE
GAAOV auoIBWV Kal XPEWOoEWV TTANPWTEWY Bdoel
QuTAG TNG Zupwviag. O1 ev Aoyw auoiBég Ba
ogeilovTal Kal Ba gival TTANPWTEEG WG BIOIKNTIKEG
auoIBEG aveCapTATWG Tou €AV TTpAYHATOTTOIOUVTAI
ouvaAAayég xpnoipoTtrolwvTag Ta TepuaTika POS.
O 'Eptropog atrodéxeTal 0Tl TO TTO00 TWV £V Adyw
apoifwv eival dikalo, EUAOYO Kal TTPAYUATIKO Kal
OTI avTIoTOIXEl 0TV agia Twv UTTNPECIWV TTOU
TTPOCPEPEI N epay.

ErKATAZTAZH

Auvdaper Tou Opou 3.2 TOU  TTOPOVTOG
Mapaptripatog 4, n epay Ba eykaBioTd TO/TO
Teppamikd(d) POS o€ kdBe TomoBecia TOU
Eutopou.

O 'Epmropog Ba cival utrelBuvog va TTapéxel o€
KGBe Tepuatikd POS evépyeia Kal ETTIKOIVWVIAKN
mpoofaon, evw OAa Ta ouvaen €goda A/kai
datrdveg yia Tnv v Adyw trapoxn 6a kaAuTtrTovTal
amd Tov Eumopo. H epay dev Ba éxel kapia
uTToXPEWON eykatdoTaong OTTOIOUDATIOTE
Tepuatikou POS av o1 v Adoyw ouvdEaelg dev gival
o€ eQapuoyn.

Omroiodnmote Tepuatikd POS  eykabiotatar 1
avapéveTal va €ykaTaoTaBel 0TO KATAOTNHO TOU
Eutropou Ba cival uttd TNV aTToKAEIOTIKA €UBUVN
TOU EUTTOPOU.

NEITOYPTIA

O ‘Epmropog Ba xpnoiyotrolei To/ta Tepuatiko(d)
POS pévo aT1o vouiuo kardotnua tou Eutrépou,
OnAadn oTO KATAOTNUA OTO OTT0iI0 0 'EPTTOpOog €XEl
TIPONYOUMEVWG  EVNUEPWOEl TNV epay OTl Ba
eykataoTabei(ouv) To/Ta TepuaTikd(a) POS kai
OTO OTTOIO N epay €XEl EYKATAOTAOE! TO/TA £V Adyw
TepuaTikd(a) POS.

O 'Epmropog dev TTPETTEI VO XPNOIYOTTOIET TO/Tal
Teppamikd(d) POS pe kavévav GAAov TTGpoxo
UTTNPECIWYV EKTOG ATTO TNV epay, Kal dev TTPETTEI va
uttopioBwvel  T10/Ta TepuaTiko(@) POS [ va
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4.5
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5.3
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5.5

5.6

EKXWPEI 1 va TTapaxwpei TNV Xprnon Toug o€
Kavéva TpiTo NéPOG.

O ‘Eutropog Ba €ival o atmokAEIOTIKOG UTTEUBUVOG
yia Tn AgiToupyia kal T ouvTtpnon OAou Tou
e€ommAiopou, evw Ba Aeitoupyei kar Ba cuvtnpei
avd Tadca oTiyun Tov €E0TTAIOUS CUPQWVaA PE TOV
Odnyo6 Xpriong 1 Tig 0dnyieg Tou uTTédp)xouV aTTo
Kaipd o€ Kaipd padi Pe oTroleodATTOTE 00nYieg
€kdidel n epay ammd Kaipd O€ KAIPO, Kal SUVAEI
OTTOIaCOATIOTE £yKpPIoNG aTmd TNV epay (eav Kai
otav amaiTnosi).

O 'EpTtropog Ba xpnoIhoTIoIE JOVO €KEIVA TA UAIKG
oe oxéon pe To/ta Tepuatiko(d) POS 1a otroia
€XOUV TTPONYOUPEVWG €yKpIBEi atrd Tnv epay.
Tuxov Cnuid 11 €o@aAuévn Asitoupyio  Tou
€€OTTAIONOU | TWV UAIKWY TTOU OQEiAeETal OTNV
XPNon KN eyKekpipévou eEO0TTAIOCUOU Kal UAIKWYV, Ba
€ival atToKAEIOTIKA €uBUvn Tou Eptrépou.

O ‘Eptmopog Ba divel otnv epay poeidoTroinon
TPIWV (3) PNVWV eyypa®wWG Yia OTToIECOATTOTE
TpoTelvOuEveEG  OANayéG 0€  OTTOIAOATTOTE
TTOPEXOUEVN  NAEKTPIKA  evépyelm 1 OTIG
TNAETTIKOIVWVIOKEG OUVOECEIG OTO KATACTNHA A
TPOG TO KoTAoTNHa OT1Tou PpiokeTal/BpiokovTal
1o/t Tepuatikd(d) POS. H epay diarnpei 10
OIkaiwpa va katayyeiAel Tn icBwaon otov Eptropo
TOou/Twv €v Adyw TepuatikoU(wv) POS kartdmv
TTpoeIdoTToinoNng TPIWV (3) uNVWYV av n epay Kpivel
EUAOYWG OTI N wg advw aAAayn f ol aAlayég Ba
eTnpedoouv 1 PTTopel va  emnpedoouv TN
Aeimoupyia Tou/Twv TeppaTikou(wv) POS.

ZYNTHPHZH

Oa TTapéxeTal atTd TV epay UTToaThPIEN yia KAOE
Tepuatikd POS péow Tou «TnAepwvikou Kévtpou
EkkaBdpiong Zuvalhaywv Eptmopwvy». ZToixeia
EMKOIVWViag  Tou  TnAepwvikou KévTtpou
EkkaBdpiong ZuvaAhaywv Epmrépwyv mrapéxovral
otov Odnyo Aeitoupyiag.

H epay 6a kabiotd di0Béoiueg otov Eptropo
€KOOOEIG oUVTAPNONG TOU AOYIOHIKOU TNnG Katd
TTEPIGOOUG. Z& TTEPITITWON TTOU Ol CUOKEUEG BEV
uTTOpPOUV Va evnuepwBoUv autéuara, o ‘Eptmopog
Ba akohouBei Tnv/TIg dladikacia(eg) Tou Odnyou
XpAong yia TN ARyn evNUEPWOEWY AOYICUIKOU.

>¢ TrepiTrTwon Tou éva Teppatikd POS eival pn
AeiToupyikd, n epay Ba Tapéxel Eva Tepuarikd
POS avTikardotaong atov Eutropo.

O 'Eptropog Ba Aappdvel euhoyn @povTida yia 10
K@Be TepuaTikd POS 1mou piobwvel, Ba diatnpei To
ev Aoyw Tepuatikd POS oe aocgaAr 8éon kal o€
KoAR Aeimoupyikr) katdotaon kol dev Ba 1O
TTOPOTTOIEN, TPOTTOTTOIEI I} JETOOKEUALEL.

O ‘Eptropog Ba avagépel oTnv epay oTToladRTTOTE
{nuId o otroiodnToTe TeppaTikd POS apéowg
MOANIG AdBel yvwaon TnG ev Adyw Cnuidg.

2e TTEPITITWON {nuIdg, KOKoMPETaxXEipIoNg 1
TapapéAnong otroloudnmote TeppaTikou POS
TETOIO WOTE va amaitn®ei amd Tnv epay va
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5.7

6.2

7.2

emokeuaoel 1o Tepuatikd POS, o ‘Eutmopog Ba
KataBaAel otnv epay upia Apoifry Emokeung
Tepuatikou POS ava@opikd pe KGBe TeppaTikd
POS T1rou KaAgiTal va €TTIOKEVATEI N epay.

O ‘Epmopog Ba emTpéTel oTnv epay, OTOUG
EKTTPOCWTTOUG TNG epay, Toug UTTEPYOAdoug N
otroiodnToTE  AAAO  dATOhO  TO  OTIoiIO  €ival
e€ouaiodotnuévo atd Tnv epay, va €iI0éABel OTO
kardotnua Tou Epmopou (), av xpeiaotei, Oa
AauBavel adeia yia va 1O KAvVOuv n epay, Ol
EKTTPOOWTTOI  TNG epay, Ol UuTrepyoAdpor n
otrolodATToTE GAAO dGTOpO €ival £€ouaiodoTnuéVo
amd Tnv epay) otroladATToTE €UAOYN OTIYUA HE
OKOTTO TOV €AEYXO, TNV ETTIOKEUN, TN OUVTAPNON N
v a@aipeon Twv Tepuatikwv POS kalr Ba
TTapéxel oTa v AGyw datopa kaBe eUAoyn Borbeia.

IAIOKTHZIA TEPMATIKQON POS

To/ta Teppatiko(d) POS Ba mapapévei(ouv)
1dlokTnaia Tng epay. O ‘Eptropog dev Ba TTwAEI,
Xpewvel, empBapulvel, TTapaxwpei Tnv 1010KTNTIa A
Ol0Bétel  pe  GANAov  TPOTTO  oTTolodrTTOTE/
otroladnmroTte TepuaTikd(a) POS.

H epay &uvatal va ekxwpnoel Tnv 1010KTNCia
Tou/Twv TeppaTikoU(wv) POS xwpig Tn cuvaiveon
Tou Eptrépou.

EnNIZTPO®H TEPMATIKQN

Av n Tepiodog MiocBwong Tepuatikolt POS
Teppatiotei  (yia otrolovdnTmote  Adyo), TOTE O

‘Eutropog Ba kataBdAAel oTn epay KAtd TOV

TEPUATIONO A TN AAEN TNG TTEPIGdOU HioBwong:

a. OAeg TG KaBuaTepoupeveg Apoiég MioBwong
Tepuatikou POS Tmou ekkpepoUv yia TN
MioBwaon Tou/Twv Tepuatikol(wv) POS £wg
Kal TOV Prva TEPUATIONOU-

B. atmolnuiwoelg Aoyw OTTOI00OATTOTE
TapABacong Twv Opwv TIOU EPTTEPIEXOVTAI
otnv Tmapoloa Zupguwvia rf/kar otov Odnyo
XpAotn kai O6Aa Ta €E0da, OATTAVEG Kal
auoIBéc Tou KaTéBaAe n epay Katd Tnv
avAakTnon Tng Katoxng tTwv Tepuatikwy POS
f/Kal Katé@ TNV €TTIROAR TwV SIKAIWPATWY Pag
duvapel TNG TTapoUoag ZUPPWVIag: Kal

y. av Ta Teppatikd POS dev avaktnBolv armrd
Tnv epay &viog (30) nuepwv peTd ammd ToV
TEPUATIONO TNG MioBwang, éva 1Togd ico pe
TNV €UAOYN EKTIUNCN €K HEPOUG TNG epay TNG
ayopaiag afiag Twv TepupaTtikwy Katd Tnv
nUeEPoOMNvia TEpUATIOPOU TNG MioBwong.

Katétmv Ttou Teppamiogol 1 TG AAENG TNng
oupowviag picBwong Tou/Twv TeppaTIKOU(WVv)
POS duvapel Tng TTapouacng, o Eptropog auécwg,
Kal o€ KABE TTePITTTWON EVIOS TPIWV (3) Epyaciywv
Huepwyv, Ba mapadwaoel To/ta Tepuatiko(d) POS
Madi pue GANov eEOTTAIONO TTOU €xEl TTAPACXEl N
epay oUp@wva Pe TNV Tapdypago 12.1 otn epay
oTnv ToTToBEeaia eviog TG EAAGSAG oTtnyv otroia n
epay Ouvartal eUAOYywG va aTraITAOEl, O KAAN
KaTaoTaon (eSaipeital n eualoAoyikn @Bopd).
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8.2

8.3

8.4

¢ TrepimTwon mou o ‘Eutropog dev TnpRoEl TIg
ATTAITACEIG TNG TTapaypd@ou 7.2 Tou TTapdvTog
Mapaptiuatog 4, n epay 6a O&ikaioutalr va
QVOKTACGEl TNV KATOXA Tou/Twv TepuaTikoU(Wv)
POS «kai yia 1OV OKOTIO QUTO KAl XWPIg
Tpogidotroinon va €1I0éABel o€ OTTOIOBNTTOTE
kardotTnua oTo  omoio  Bpiokovral  To/Ta
TeppaTikd(d) POS, ) otroudn1roTe n epay TToTelEl
EUNOYWG OTI BpickovTal, Xwpig va uTTExel euBuvn
£évavTtl Tou Eptmépou A otroloudiTToTE aTOUOU TTOU
eyeipel afiwoelg pyéow Tou Epmépou, i va
oupyneicel éva Tood 00 PE TO  KOOTOG
avTikataoTtacng Tou/twv  TeppaTtikou(wv) POS
£VAVTl OTTOIWVOATIOTE OPEINOUEVWY TTOOWV aTTO
TNV epay 1pog Tov Eutropo.

EYoYNH

O ‘Epmopog Ba ac@aAiCel €vavtl amwAegiag n
{nuIGg To/Ta TeppaTiko(a) POS.

O ’Epmopog avayvwpifel WG  €YKUPEG  Kal
OEOUEUTIKEG OAEG TIG KATAXWPITEIG TTOU Ba yivouv
péow Twv TeppaTikwv POS 1Tpog egykatdoToon
OTO KOTAOTNUA TOU KAl TTAPAITEITAI ATTO TO
Olkaiwpd TOU Vva au@IoPnTAoEl  OTToIadNTTOTE
Karaxwpion f/kar va ¢nthoel atrolnuiwon yia
otroladATToTE {NUIG 1 e0@aiuévn Asitoupyia Adyw
KATaXWPIoEWV TTOU yivovTal JEOWw TWV €V AOYyw
Teppamikwyv POS. H epay dev Ba @épel kapia
€uBuvn évavti Tou Epmépou 1 otroioudnTroTe
TpiTOU PEPOUG O€E  TIEPITITWON  €0QAAUEVNG
Kataxwpiong yiag cuvallayig amo Tov ‘Eutropo.

O ‘Eptropog atrodéxetal OTI n epay Oegv €ival o
KOTAOKEUOOTAG 1 O  aQvliTTpOoWTIoG  Twv
Teppatikwyv POS 1 o €181k6g oT1a Tepuatikd POS
N o€ Tapoéuyola Trpoidvia. Emopévwg,  wg
avTIOTABUIoKa TNG aTTOBOXAG €K PEPOUG TNG epay,
KaToTIvV airuartog tou Epmmopou, va ekxwpnroel
otov ‘Eutropo kai oTn epay atrd kKoivou OAa Ta
dIKaiwpaTa TTou n epay Oduvartal va €xel wg
ayopaoTAG Twv Tou/Twv TepuaTikou(wv) POS R
AMwg avagopikd pe To/Ta Tepuatikd(a) POS
EvavrTl OTTOIOUdNTTOTE QAVTITTIPOCWTTOU n
TTpopnBeuTr Tou/TwWV TeppaTikou(wv) POS kail Tou
KataokeuaoTy Toug, o ‘Eptmopog dia NG
TTapouacnG aTrodeCUEVEl KAl aTTAAAGCOEl TNV epay
armd  OAeg  TIGC  TTAPOUCEG KAl PEAAOVTIKEG
UTTOXPEWOEIG KAl €UBUVEG TTOU PTTOPED va €XEl N
epay £&vavTi Tou Eutrépou i oToloudATTOTE ATOUOU
Tou eyeipel  aflwoelg péow Tou  Epmopou,
AVOQOPIKA HE:

a. Tnv  ToiétnTa 1 KardoTtacn  Tou/Twv
Tepuatikou(wv) POS- f/kai
B. OAeg¢ Tg  amwAeieg, €¢oda,  datrdveg

(TTepINaUBavOPEVWV TWV VOUIKWY €E0BWV),
{nuIEG kol €uBuveg Travtog  €idoug  TTou
evOEXETONI va  TTpoKUWouv  amo  To/Ta
TepuaTikd(d) POS evw Bpiokovral OTO
KatdoTnua Tou Eptrépou.

O 'Epmropog Ba katafdAel otnv epay Katotmiv
QITAPOTOG TTO00 i0O JE:
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a. OAegTig Tpaéelg, diadikaaieg, ££0da, agIWOEIG,
ATTAITAOEIG, XPEWOEIG, datrdveg
(TTepINQUBAVOPEVWV TWV VOUIKWY €E0BWV),
aTTWAEIES Kal {nuIEG, €iTe €€ adikoTrpagiag, £k
ouupdoewg, Aoyw Trapafiacng  vopiuou
KaBnkovTog ) dAAwG, Ta OTToia EVOEXETAl VA
UTTOOTEI 1 oTa oTToia evOEXETAI va UTTOBANOEI
n epay (mepIAaufavopévou TOU KOGTOUG
ETMOKEUNG, QVTIKATAOTAONG 1 agaipeong
Tou/Twv Tepuatikou(wv) POS) eCaitiag Tng
xpnong tou/twv TeppaTtikod(wv) POS atd
Tov ‘Eutropo i pe OTTOIOVOATTOTE TPOTTO TTOU
MTTOPEl va atrodoBei o€ auTiv: Kal

() OAeg TIG aTTwAeieg, €E0da, darraveg
(TrepiAapBavopévwy TWv VOUIKWV
€€O0WV), CnuIEG Kal €ubuveg TTAVTOG
€idoug TTOU evdéxETal va TTPOKUWOUV
oto/ota  TeppaTiko(@) POS A amd
auTé/auTd evw BpickovTal GTO KATACOTANO
Tou Eptrépou.

9. TEPMATIKA POS XQPIz XEIPIZTH

9.1 e oxéon pe Teppatikad POS ywpig Xelpiot, o
‘EuTTOopOg uttoxpeouTal:

(a) va TTapéxel NAEKTPIKN evépyela, pe £€oda Tou,
oe kKaBe Tepuatikd POS xwpig Xeipiom) kal va
@Epel otToladNTTOTE GAAN Xpéwaon B eOpo TTou
EMIBAAAETOI OTOUG KATAVAAWTEG Kal EICTTPATTETAI
OTOUG AOyapliaopoUg NAEKTPIKOU PEUUATOG (TT.X.
OnuoTIka TéAN, PI1A, @épog akivnTng TrEpIoUaiag
K.ATT.).

(B) va aokei yevikr pépipyva yia 1o TTEPIBAAAOV
otrou Bpioketal To Tepuatikd POS xwpig XeipioTny,
€101 woTe n xpnon Tou Tepuatikd POS ywpig
Xelpioth atod TOUG e€ouaiodoTnuévoug
UTTOAAAOUG TOUu Kal aTTO Toug UTTAAARAOUG TNG
epay 1 Toug €£oucIodOTNUEVOUG OUVEPYATEG TNG
va gival 600 10 duvaTdv TTIO AVEUTTOBIOTN Kal va
pnv TrapeptrodileTal n TPOcRacn o€ autd aTmod
AA\a avTikeipeva.

(y) e€ao@ahilel 611i) n B€on - Xwpog eykatdoTaong
Tou TeppaTikou POS xwpig XelpioTn gival kaBapog
Kalr dlatnpeital TAvTa  KaBapdg, Xwpig KAion
oamédou, pakpid amd  Tnyég  BeppoTnTag
(BepuavTikG cwpata, AEPNTEG), TTAPOXA agpiou,
TTapoxn vepoU (Bpuoeg, owANveg), ii) TTapéxeTal
EMOAPKAG  QWTIOUOG Kal  dlaTiBevTal  ETTAPKEIG
NAEKTPIKEG  YPOUMEG  yIO  TIG  ATTOPAITATEG
OUVOEDEIG, oupTrEpIAaBavouévwy TWV
OuvOEéoEwWY guvayeppoU- i) TTapéxovTal Ta
akoAouba: uttodoury  Kal  €EOTTAIONOG VIO
evoupuaTtn TNAEQWVIK YPOUMR Kal  uttodoxn
TOiXOU TNAEQWVOU- TTapoxr NAEKTPIKOU peUUATOG:
KAUEPO QOQOAEIOG HPE KOTOYPAPEQ OTPAPMEVN
mpog 10 TeppaTikd POS xwpic XeploTti, He
uttodoun eyypa®ng Bivieo pe Tepiodo eyypaeng,
OTTWG KpiveTal KATAAANAN atmd Tnv epay, aAAG
TouAdyioTov 30 nuepwyv, iv) TTAPEXETAI UTTOOOUN
KEPAIWV Kal E0TTAICUOG aoUpUATNG ETTIKOIVWVIAG
péow 3G pe ouoTAuaTa epay WG EVOANAKTIKN
(e@edpIKA) UTTODOUNA ETTIKOIVWVIAG OE TTEPITITWON
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OIOKOTIAG TNG evoupuaTtng ouvaEoNG: V) TTaPEXETAI
ETTAPKNAG XWPOG yUpw amd 1o Tepuartiké POS
Xwpic  XeIpIoTR  yia  TOug  TEXVIKOUG Kol TO
TPOCWTTIKO CuvTApNnong Tou Tepuatikod POS
Xwpig XeipioTA, ol otroiol gival utreuBuvol yia 1o
€pYO TNG TOKTIKAG TIPOANTITIKAG A/Kal €TTEiyoucag
O10pOWTIKAG CUVTAPNONG Kal UTTOOTAPIENG TOU
TepuaTikou POS xwpig Xelpiot yia ouvtApnon A
ETTIOKEUN" Vi) 0 TOTTOG B€0NG KOl EYKOTAOTOONG TOU
Tepuyatikou POS  xwpig  Xeipioty  opigetal,
ETTAPKWG ATTOMOVWHEVOG, XWPIG TTAPAKEINEVEG
B0peg ) TTapdBupa TTou EMTPETTOUV TNV €I0B0AN
pNn €gouciodoTnuévv TTPOCWTIWY 1 CWwV: Vii)
TTOPEXETAI ETTAPKIG AEPIOPOG KAl KAIJATIOPOG OTO
XWPOo gykaTaoTaong Tou Tepuatikou POS xwpig
XeipioTr - (viii) o 161106 Bé0NG KaI eykatdoTaong
Tou Tepuamikou POS xwpig Xeipiotr) dev eival
0paTdg Ot Un €&ouaiodoTnuévoug TpiToug (TT.X.
TTEAATEG) KAI O€ VTOUAGTTI 1] KATOOKEUR JETAAAIKOU
| GAAou avBekTIKOU UAIKOU- iX) 0 XWPOG B€ang Kai
eykardotacng Tou Tepupatikou POS  xwpig
Xeipiotr) péTmel va BpiokeTal o€ SwHATIo i GAAO
KAEIOTO xWpo Pe BUpa acaleiag Kal KAsIdapid,
yla Treplopiopévn TpooBacn, (X) o Xwpog Béong
Kol eykatdoTaong Tou TeppaTtikol POS xwpig
Xeiploth)  TTpETTEl va  eival  €EOTTAIOPEVOG  UE
yevvnATpia Kol ouotnua UPS oe Tmepimtwon
OIOKOTTAG PEUMATOG I SIOKUPAVOEWV TAONG.

®) va otrodexBei TNV emTémMAa €E€TACN KOl
éAeyxo kataAAnAdTnTag TNG TOTTOBECiag KAl TOU
XWpou gykatdatacong Tou Tepuatikol POS xwpig
XelploTh amd Tnv epay, ME TNV TTApouUdia Twv
KaBOopIoUEVWY CUVEPYOTWY TNG, KOTA TTEPITITWON,
yla Tnv TAAPN KAl ao@aAr €EutTnpéTnon Tou
Eptrépou.

(¢) va Bpei auéowg AAAn TomoBecia pe TNV
KATadAANAN uttodopn, €V 0 CUPPWVNUEVOS XWPOG
ToTroBeCiag Kal €ykaTAOTOONG TOU TEPUATIKOU
POS xwpig Xeipioty &ev di1abéTel TNV KATAAANAN
uTTOd0N, OTTWG TTEPIYPAPETAI AVWTEPW.

Jupgwveital pntd 0TI, oTTd KOl PETA TNV eyKATAOTAON
otroloudntrote TeppaTikou POS xwpig XeipioTA, n epay dev
Ba eubuvetal yia (a) duoAeiToupyia i KATOOTPO®H TOU
Teppatikou POS  xwpig XelpioTp HECW  EPYOCIWV
ETMIOKEUNG, OUVTAPNONG, METATPOTIAG 1 GAAou €idoug
mapéuPaong  amd  TPOCWTIA  TToU  Oev  €XOuV
eCoualodotnOei amd Tnv epay | TG BuyaTpikég NG, B)
duoAeiToupyia A kataoTpo®n Tou Tepuatikol POS xwpig
Xeipioth Aoyw  avwtépag  Biag  (evOelkTIKA,  Xwpig
TTEPIOPIONO, TTUPKAYIE, KEPAUVOG, TTANUUUPA K.ATT.), V)
OucAeitoupyia A kataoTpo®n Tou Tepuatikol POS xwpig
XelploTh a11é TN YETOKIVNONA TOu aTTd PN £€0UCIOBOTNHEVO
TPOOWTIO €VIOG 1 ekTO6G TOU TOTTOU B€ong  Kai
eykardotacng Ttou, ©) KAOTA 1 PBavdaNioudg Tou
Tepuatikou POS xwpig XeIpIoTA.
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	1. Το παρόν έγγραφο καθορίζει τους όρους και τις προϋποθέσεις βάσει των οποίων εμείς, η Euronet Merchant Services Ίδρυμα Πληρωμών Μονοπρόσωπη Ανώνυμη Εταιρεία, με έδρα στην οδό Σαχτούρη 1 & Λεωφόρο Ποσειδώνος, 17674, Αθήνα, Ελλάδα («epay»), θα παρέχου...
	1.1 Σημειωτέον ότι οι παρόντες όροι και προϋποθέσεις προορίζονται μόνο για χρήση με:
	1.2 (α) οντότητες εταιρικής μορφής (δηλ. νομικά πρόσωπα, όπως ανώνυμες εταιρείες, εταιρείες περιορισμένης ευθύνης και ετερρόρυθμες εταιρείες)  ή
	1.3 (β) συμπράξεις  ή
	1.4 (γ) ατομικές επιχειρήσεις.
	1.5 Ορισμένες από τις διατάξεις της παρούσας Συμφωνίας ισχύουν μόνο για Εμπόρους που πληρούν τις προϋποθέσεις Μικρών Επιχειρήσεων (όπως ορίζονται στο παρόν).
	1.6 Παρακαλούμε διαβάστε προσεκτικά τους παρόντες όρους και προϋποθέσεις και τον Οδηγό Λειτουργίας που σας παρέχει η epay, καθώς περιέχουν λεπτομέρειες σχετικά με τις δεσμευτικές νομικές ρυθμίσεις μεταξύ εσάς και εμάς. Για οτιδήποτε δεν καταλαβαίνετε,...
	1.7 Να θυμάστε ότι μόλις υπογράψετε το Έντυπο Αίτησης Εμπόρου και η epay αποδεχτεί την αίτησή σας, δεσμεύεστε από τους παρόντες όρους και προϋποθέσεις. Η epay θα σας ενημερώσει για την αποδοχή της αίτησής σας σύμφωνα με τους όρους που αναφέρονται παρα...
	1.8 Η epay είναι ίδρυμα πληρωμών, εγκεκριμένο και εποπτευόμενο από την Τράπεζα της Ελλάδος. Για να μάθετε περισσότερα για εμάς, ανατρέξτε στο μητρώο της Τράπεζας της Ελλάδος: https://www.bankofgreece.gr/en/main-tasks/supervision/supervised-institutions.
	1.9 Παρακαλούμε να διατηρήσετε αντίγραφο του παρόντος εγγράφου. Η epay μπορεί να σας παράσχει πρόσθετα αντίγραφα των παρόντων όρων και προϋποθέσεων εφόσον μας το ζητήσετε.

	2. Ορισμοί και Ερμηνεία
	2.1 Οι ακόλουθοι όροι, όταν χρησιμοποιούνται στην παρούσα Συμφωνία ή σε οποιοδήποτε έγγραφο που αναφέρεται σε αυτήν, έχουν την ακόλουθη έννοια:
	(α) ο λόγος του αριθμού των Αντιστροφών Χρεώσεων προς τον αριθμό των Συναλλαγών  είτε
	(β) ο λόγος της αξίας των Αντιστροφών Χρεώσεων προς την αξία των Συναλλαγών,
	(α) το ποσό που ισοδυναμεί με το γινόμενο του ποσού της Συναλλαγής επί το ποσοστό του Επιτοκίου Προεξόφλησης, συν το Επιτόκιο Προεξόφλησης στο σταθερό ποσό, εάν ισχύει  συν
	(β) την ισχύουσα διατραπεζική προμήθεια (μαζί με τυχόν ισχύουσες προμήθειες του Συστήματος Καρτών) για την εν λόγω Συναλλαγή  συν
	(γ) τυχόν τέλη συστήματος και άλλα τέλη δικτύου που έχουν εισαχθεί ή τροποποιηθεί από τα Συστήματα Καρτών ή τους εκδότες καρτών και επιβάλλονται στην epay για τη συγκεκριμένη Συναλλαγή  συν
	(δ) οποιονδήποτε φόρο που πρέπει να καταβληθεί σε σχέση με την Προεξόφληση ή τις Υπηρεσίες (εκτός από φόρο που υπολογίζεται επί ή με βάση το εισόδημα ή τα κέρδη)
	(α) ως συνέπεια:
	(i) αμέλειας, απάτης, ανεντιμότητας ή εσκεμμένου παραπτώματος από τον Έμπορο, οποιαδήποτε Θυγατρική του Εμπόρου, ή από οποιοδήποτε Τρίτο Πωλητή, ή από οποιοδήποτε από τα στελέχη, τους διευθυντές, υπαλλήλους, προστηθέντες, αντιπροσώπους, πελάτες του Εμ...
	(ii) οποιασδήποτε παραβίασης της παρούσας Συμφωνίας από τον Έμπορο ή Θυγατρική του Εμπόρου (συμπεριλαμβανομένης της παραβίασης οποιασδήποτε δήλωσης, εγγύησης, διαβεβαίωσης, συμφωνίας ή δέσμευσης που έχει γίνει από τον Έμπορο ή οποιαδήποτε Θυγατρική το...
	(iii) οποιασδήποτε παραβίασης των κανόνων ενός Συστήματος Καρτών ή Πληρωμών και/ή οποιουδήποτε ισχύοντος PCI DSS από τον Έμπορο, οποιαδήποτε Θυγατρική του Εμπόρου ή οποιονδήποτε Τρίτο Πωλητή, ή

	(β) για οποιονδήποτε άλλο λόγο που προκύπτει ή απορρέει από οποιαδήποτε και όλα τα ποσά (συμπεριλαμβανομένων των μη καταβληθέντων Προμηθειών, των χρεώσεων διακανονισμού, των προστίμων, των εξόδων (συμπεριλαμβανομένων οποιωνδήποτε ποσών που επιβάλλοντα...
	(i) να οφείλονται από τον Έμπορο σε οποιοδήποτε Ενδιαφερόμενο Μέρος, ή
	(ii) να είναι πληρωτέα από οποιοδήποτε Ενδιαφερόμενο Μέρος σε οποιοδήποτε τρίτο μέρος
	σε κάθε περίπτωση στο πλαίσιο ή σε σχέση με την παρούσα Συμφωνία


	2.2 Οι επικεφαλίδες χρησιμεύουν μόνο για λόγους ευκολίας και δεν επηρεάζουν τη σύνταξη ή την ερμηνεία της παρούσας Συμφωνίας.
	2.3 Αναφορές σε Όρους και Παραρτήματα αφορούν τους όρους και τους πίνακες της παρούσας Συμφωνίας.
	2.4 Εκτός αν προκύπτει αντίθετη πρόθεση, οι λέξεις στον ενικό περιλαμβάνουν τον πληθυντικό αριθμό και το αντίστροφο  οι λέξεις που εισάγουν το αρσενικό γένος περιλαμβάνουν το θηλυκό και το ουδέτερο και το αντίστροφο  οι αναφορές σε πρόσωπα περιλαμβάνο...
	2.5 Κάθε φράση που εισάγεται με τον όρο «περιλαμβάνει», «περιλαμβάνεται», «ιδίως» ή οποιαδήποτε παρόμοια έκφραση ερμηνεύεται μόνο ενδεικτικά και δεν περιορίζει το νόημα των λέξεων που προηγούνται του εν λόγω όρου.
	2.6 Η παραπομπή σε οποιαδήποτε συμφωνία, σύμβαση ή έγγραφο ερμηνεύεται ως παραπομπή σε αυτό όπως τροποποιείται ή συμπληρώνεται κατά καιρούς.
	2.7 Εάν υπάρχει σύγκρουση μεταξύ των όρων της παρούσας Συμφωνίας και οποιουδήποτε από τα Παραρτήματά της, η σύγκρουση επιλύεται σύμφωνα με την ακόλουθη σειρά προτεραιότητας:
	(α) τα Παραρτήματα των Υπηρεσιών
	(β) τα άλλα Παραρτήματα και
	(γ) οι άλλοι όροι που αναφέρονται στο κύριο μέρος της παρούσας Συμφωνίας.


	3. Γενικοι ‘Οροι
	3.1 Η epay θα παρέχει τις Υπηρεσίες στον Έμπορο σύμφωνα με τους όρους της παρούσας Συμφωνίας.
	3.2 Για τους σκοπούς των Νόμων περί Υπηρεσιών Πληρωμών, ο Έμπορος επιβεβαιώνει κατά την ημερομηνία της παρούσας Συμφωνίας ότι: (α) ενεργεί για τους σκοπούς του εμπορίου, της επιχείρησης ή του επαγγέλματός του, και (β) έχει όλα τα νόμιμα δικαιώματα και...
	3.3 Ο Έμπορος αναλαμβάνει την υποχρέωση να ικανοποιήσει όλους τους Προαπαιτούμενους Όρους εντός 30 ημερών από την Ημερομηνία Έναρξης Ισχύος.
	3.4 Η epay θα είναι υποχρεωμένη να παρέχει τις Υπηρεσίες στον Έμπορο μόνο από τη στιγμή που η epay θα επιβεβαιώσει στον Έμπορο ότι οι Προαπαιτούμενοι Όροι έχουν ικανοποιηθεί ή ότι η epay έχει παραιτηθεί από τους Όρους αυτούς, δηλαδή από την Ημερομηνία...
	3.5 Ο Έμπορος αναγνωρίζει ότι η epay λειτουργεί αποκλειστικά ως πάροχος υπηρεσιών πληρωμών και ότι η epay:
	(α) σε καμία περίπτωση δεν ενεργεί ως πωλητής, αγοραστής, έμπορος, μεσάζων, λιανοπωλητής, δημοπράτης, προμηθευτής, διανομέας, κατασκευαστής, μεσίτης, αντιπρόσωπος ή έμπορος οποιουδήποτε Προϊόντος / Υπηρεσίας του Εμπόρου ή/και Υπηρεσιών Προστιθέμενης Α...
	(β) δεν προβαίνει σε δηλώσεις ή εγγυήσεις σε σχέση με οποιοδήποτε Προϊόν / Υπηρεσία του Εμπόρου ή/και Υπηρεσίες Προστιθέμενης Αξίας παρεχόμενες από Τρίτους Πωλητές και δεν διασφαλίζει την ποιότητα, την ασφάλεια ή τη νομιμότητα οποιουδήποτε Προϊόντος/Υ...

	3.6 Καμία διάταξη της παρούσας Συμφωνίας δεν υποχρεώνει την epay να προβεί σε οποιαδήποτε ενέργεια ή παράλειψη κατά παράβαση των Κανονιστικών Απαιτήσεων.

	4. Παροχη Υπηρεσιων
	4.1 Οι υπηρεσίες εκκαθάρισης συναλλαγών εμπόρου περιλαμβάνουν:
	(α) την εκκαθάριση Συναλλαγών μεταξύ του Εμπόρου και των Κατόχων Καρτών σύμφωνα με το ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ 1
	(β) τη διευκόλυνση της επεξεργασίας των Συναλλαγών μεταξύ του Εμπόρου και των Κατόχων Καρτών σύμφωνα με ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ 1  και
	(γ) την παροχή μιας διευκόλυνσης για την αντιμετώπιση ερωτημάτων και την επίλυση παραπόνων των εμπόρων σε σχέση με τις υπηρεσίες που περιγράφονται στην παρούσα Συμφωνία.

	4.2 Η epay θα παρέχει επίσης ή/και θα διαυκολύνει την παροχή από Τρίτους Πωλητές προς τον Έμπορο μία ή περισσότερες από τις εφαρμοστέες Υπηρεσίες Προστιθέμενης Αξίας, όπως αυτές επιλέγονται από τον Έμπορο στο Έντυπο Αίτησης Εμπόρου, ή όπως προστίθεντα...

	5. Κωδικος Κατηγοριας Εμπορου
	6. API, Διαδικτυακη Υπηρεσια Τokenization και Μισθωση Τερματικου POS
	6.1 Εάν ο Έμπορος έχει λάβει έγκριση από την epay να επεξεργάζεται Συναλλαγές CNP, η epay θα διαθέσει στον Έμπορο το API και τη Διαδικτυακή Υπηρεσία Tokenization σύμφωνα με το Παράρτημα 1, Μέρος Α.
	6.2 Εάν ο Έμπορος έχει ζητήσει να μισθώσει ένα ή περισσότερα τερματικά POS από την epay, η epay θα παρέχει το/τα τερματικό/ά POS στον Έμπορο για να το/τα μισθώσει σύμφωνα με τους Όρους Μίσθωσης Μη Ρυθμιζόμενων Τερματικών POS του Παραρτήματος 4.

	7. Διακανονισμος
	7.1 Η epay θα καταβάλλει στον Έμπορο το συνολικό ποσό των Συναλλαγών που πραγματοποιούνται με τον Έμπορο, οι οποίες έχουν υποβληθεί κανονικά στην epay από τον Έμπορο σε καθημερινό αρχείο εντολών σύμφωνα με τον Οδηγό Λειτουργίας  και σύμφωνα με την παρ...
	(α) τη συνολική Προεξόφληση για όλες αυτές τις Συναλλαγές και, για Συναλλαγές Τράπεζας Πειραιώς με Προπληρωμή, επιπλέον τη συνολική Προεξόφληση για όλες τις ακόλουθες Συναλλαγές της σειράς αυτής
	(β) οποιαδήποτε προηγούμενη υπερβάλλουσα πληρωμή λόγω επιστροφών ή πιστώσεων που χορηγήθηκαν από τον Έμπορο
	(γ) όλες τις Απαιτήσεις Αντιστροφής Χρεώσεων ή άλλες αξιώσεις βάσει του Όρου 11 (Αμφισβητούμενες Συναλλαγές) και
	(δ) ποσό ίσο με όλες τις κρατήσεις ή παρακρατήσεις φόρου (εάν υπάρχουν) που ισχύουν ή έχουν ληφθεί ή θα ληφθούν υπόψη κατά τον υπολογισμό των πληρωμών προς την epay από ένα Σύστημα Καρτών ή Πληρωμών ή έναν εκδότη καρτών σε σχέση με τη Συναλλαγή που αν...

	7.2 Όλες οι πληρωμές προς τον Έμπορο θα γίνονται στο Λογαριασμό Διακανονισμού του Εμπόρου.
	7.3 Οι πληρωμές θα πραγματοποιούνται στον Έμπορο το αργότερο μέχρι το τέλος της επόμενης Εργάσιμης Ημέρας αφού η epay λάβει το ποσό της Συναλλαγής από τον οργανισμό έκδοσης.
	Η epay δικαιούται να παρακρατεί ή να αφαιρεί από τις πληρωμές αυτές οποιεσδήποτε κρατήσεις ή παρακρατήσεις απαιτούνται από το νόμο.

	7.4 Είναι σημαντικό ο Έμπορος να ελέγχει τακτικά την ακρίβεια όλων των πληρωμών προς τον Έμπορο σύμφωνα με τον Όρο 7.1 ώστε να διασφαλίζεται ότι τυχόν συναλλαγές που έχουν λογιστικοποιηθεί εσφαλμένα εντοπίζονται και κοινοποιούνται στην epay το συντομό...
	(α) δεν είναι Μικρή Επιχείρηση:
	(i) πρέπει να ενημερώνει την epay αμέσως μόλις αντιληφθεί ότι μια Συναλλαγή ενδέχεται να έχει λογιστικοποιηθεί εσφαλμένα σε διακανονισμό και άλλες πληρωμές και σε κάθε περίπτωση εντός πέντε (5) Εργάσιμων Ημερών από την ανακάλυψη του λόγου της ένστασης...
	(ii) δεν θα έχει το δικαίωμα να αμφισβητήσει οποιαδήποτε Συναλλαγή ή οποιαδήποτε Πληρωμή Διακανονισμού για την εν λόγω Συναλλαγή μετά την πάροδο τριών (3) μηνών από την πραγματοποίησή της, με την επιφύλαξη τυχόν υποχρεωτικών κανόνων ενός Συστήματος Κα...

	(β) είναι Μικρή Επιχείρηση:
	(i) οφείλει να ειδοποιεί την epay αμέσως μόλις αντιληφθεί ότι μια Συναλλαγή ενδέχεται να έχει λογιστικοποιηθεί εσφαλμένα στο διακανονισμό και σε άλλες πληρωμές και σε κάθε περίπτωση το αργότερο δεκατρείς (13) μήνες μετά την ημερομηνία της Συναλλαγής, ...
	(ii) δεν θα έχει το δικαίωμα να αμφισβητήσει οποιαδήποτε Συναλλαγή ή οποιαδήποτε Πληρωμή Διακανονισμού για την εν λόγω Συναλλαγή μετά την πάροδο δεκατριών (13) μηνών από την πραγματοποίησή της, με την επιφύλαξη τυχόν υποχρεωτικών κανόνων ενός Συστήματ...


	7.5 Οποιαδήποτε πληρωμή από την epay σύμφωνα με τους όρους της παρούσας Συμφωνίας θα πραγματοποιείται με την επιφύλαξη τυχόν απαιτήσεων, δικαιωμάτων ή ένδικων μέσων που η epay μπορεί να έχει κατά του Εμπόρου και δεν θα αποτελεί οποιαδήποτε παραδοχή ή ...
	7.6 Η epay έχει το δικαίωμα, ανά πάσα στιγμή και χωρίς ειδοποίηση, να συμψηφίσει οποιεσδήποτε απαιτήσεις, έξοδα, επιβαρύνσεις, ποινές και δαπάνες (συμπεριλαμβανομένων των ζημιών του Εμπόρου) που έχει υποστεί ως αποτέλεσμα της παρούσας Συμφωνίας με ποσ...

	8. Ποσο Αποθεματικου
	8.1 Η epay μπορεί να απαιτήσει από τον Έμπορο να παράσχει κεφάλαια ίσα με το ποσό που καθορίζεται από την epay στον Έμπορο όταν (α) η epay επιβεβαιώσει την αποδοχή του Εντύπου Αίτησης του Εμπόρου, ή/και (β) οποιαδήποτε στιγμή κατά τη διάρκεια της Συμφ...
	8.2 Η epay μπορεί οποιαδήποτε στιγμή κατά τη διάρκεια της Συμφωνίας να ζητήσει ή/και να αλλάξει το ποσό που απαιτεί να παρέχει ο Έμπορος ως Ποσό Αποθεματικού, ενημερώνοντας τον Έμπορο ανά πάσα στιγμή, εάν κατά την εύλογη άποψη της epay:
	(α) το προφίλ κινδύνου του Εμπόρου αλλάζει
	(β) υπήρξε αύξηση ή μείωση:
	(i) στον όγκο ή στην αξία συναλλαγών άνω του 30%
	(ii) στην Αναλογία Αντιστροφής Χρεώσεων άνω του 1% ή
	(iii) στον όγκο ή στην αξία των επιστροφών συναλλαγών άνω του 30%,

	(γ) υπήρξε αλλαγή:
	(i) στην επιχείρηση του Εμπόρου, έτσι ώστε να μην της αποδίδεται πλέον ο Κωδικός Κατηγορίας Εμπόρου που η epay έχει αποδώσει στον Έμπορο σύμφωνα με τον Όρο 5
	(ii) στην ιδιοκτησία ή τον έλεγχο ενός Εμπόρου και/ή
	(iii) στην τοποθεσία ενός Εμπόρου

	(δ) υπάρχουν ενδείξεις δόλιας δραστηριότητας σε λογαριασμό Εμπόρου ή στο σημείο πώλησης
	(ε) υπάρχει κίνδυνος ο Έμπορος να καταστεί αφερέγγυος ή με άλλο τρόπο να μην είναι σε θέση να πληρώσει τα χρέη του όταν αυτά καταστούν ληξιπρόθεσμα και/ή
	(στ) ο Έμπορος δεν θα είναι σε θέση να εκπληρώσει τις υποχρεώσεις του βάσει της παρούσας Συμφωνίας.

	8.3 Εάν η epay ειδοποιήσει τον Έμπορο ότι το Ποσό Αποθεματικού απαιτείται ή/και έχει αυξηθεί, ο Έμπορος θα πρέπει να παράσχει αμέσως τα κεφάλαια, ώστε να παρέχει το πλήρες ποσό του Αποθεματικού όπως ζητήθηκε.
	8.4 Η epay μπορεί να επανεξετάζει το προφίλ κινδύνου του Εμπόρου από καιρό σε καιρό (αν και δεν έχει υποχρέωση να το κάνει) και, εάν κατά την εύλογη γνώμη της epay ο κίνδυνος που παρουσιάζει ο Έμπορος έχει μειωθεί, η epay μπορεί να μειώσει το Ποσό Απο...
	8.5 Η epay θα καταβάλει το Ποσό Αποθεματικού στον Έμπορο μετά την καταγγελία της παρούσας Συμφωνίας, εφόσον η epay βεβαιωθεί ότι:
	(α) έχουν πραγματοποιηθεί όλες οι σχετικές πληρωμές σε σχέση με Αντιστροφές Χρεώσεων και επιστροφές χρημάτων και
	(β) δεν υπάρχει εύλογη προοπτική να επιβληθούν πρόστιμα ή άλλες υποχρεώσεις σε σχέση με τις Συναλλαγές.


	9. Κατωτατα Ορια
	9.1 Λεπτομέρειες σχετικά με το Κατώτατο Όριο (εάν υπάρχει) καθορίζονται στον Οδηγό Λειτουργίας.
	9.2 Σε περίπτωση που επιβάλλεται Κατώτατο Όριο, ο Έμπορος δεν θα ολοκληρώνει Συναλλαγή που υπερβαίνει το Κατώτατο Όριο χωρίς την προηγούμενη γραπτή έγκριση της epay.

	10. Επιστροφες Χρηματων και Αντιστροφες Χρεωσεων
	10.1 Εάν ο Έμπορος αποδεχθεί επιστροφή από τον Πελάτη οποιουδήποτε αγαθού ή λογισμικού που πωλείται ή αδειοδοτείται στο πλαίσιο μιας Συναλλαγής ή συμφωνήσει να προβεί σε επιστροφή χρημάτων ή να παράσχει έκπτωση στον Πελάτη του ποσού της Συναλλαγής ή ο...

	11. Αμφισβητουμενες Συναλλαγες
	11.1 Με την επιφύλαξη οποιασδήποτε άλλης διάταξης της παρούσας Σύμβασης ή οποιασδήποτε εξουσιοδότησης ή/και κωδικών αριθμών εξουσιοδότησης που δόθηκαν σε σχέση με τη σχετική Συναλλαγή ή σειρά Συναλλαγών, η epay έχει το δικαίωμα να αρνηθεί την πληρωμή ...
	(α) ο Πελάτης επέστρεψε το προϊόν στον Έμπορο ή αμφισβητεί τη φύση, την ποιότητα, την ποσότητα, τη χρήση ή την καταλληλότητα των αγαθών που πωλήθηκαν και/ή των υπηρεσιών που παρασχέθηκαν στο πλαίσιο της Συναλλαγής ή ισχυρίζεται ότι ο Έμπορος παραβίασε...
	(β) ο Πελάτης αμφισβητεί ή αρνείται ότι η σύμβαση πώλησης ή παροχής υπηρεσίας με τον Έμπορο συνήφθη από αυτόν ή ότι παρέλαβε τα πωληθέντα αγαθά και/ή τις παρασχεθείσες υπηρεσίες στο πλαίσιο της Συναλλαγής ή ισχυρίζεται ότι η εντολή πληρωμής δόθηκε ή τ...
	(γ) η σύμβαση πώλησης ή παροχής υπηρεσίας που έχει συναφθεί μεταξύ του Εμπόρου και του Πελάτη σε σχέση με τα αγαθά ή/και τις υπηρεσίες που παρέχονται στο πλαίσιο της Συναλλαγής είναι άκυρη ή ακυρώσιμη κατά νόμο ή η χρήση της Κάρτας ή η εκτέλεση των υπ...
	(δ) ο Πελάτης ή ο εκδότης της Κάρτας ισχυρίζεται ότι η Κάρτα που χρησιμοποιήθηκε για την πραγματοποίηση της Συναλλαγής είναι πλαστή ή ότι η υπογραφή του Κατόχου της Κάρτας έχει πλαστογραφηθεί, υπό την προϋπόθεση ότι υπάρχει ουσιαστική διαφορά μεταξύ τ...
	(ε) η Συναλλαγή δεν υποβάλλεται για διακανονισμό από τον Έμπορο εντός τριών (3) Εργάσιμων Ημερών από την Ημερομηνία Συναλλαγής
	(στ) η πληρωμή σε σχέση με τη Συναλλαγή έχει γίνει εσφαλμένα ή λανθασμένα από την epay ή από τον Πελάτη προς τον Έμπορο
	(ζ) δεν έχει ζητηθεί ή/και δεν έχει χορηγηθεί εξουσιοδότηση από τον Έμπορο για τη Συναλλαγή ή τη σειρά Συναλλαγών, όπως απαιτείται βάσει της παρούσας Συμφωνίας
	(η) η Κάρτα που χρησιμοποιήθηκε για τη Συναλλαγή δεν είναι έγκυρη ή έχει λήξει
	(θ) ο Έμπορος δεν παραδίδει στην epay το πρωτότυπο ή αντίγραφο ή εκτύπωση οποιασδήποτε κατάστασης, λογαριασμού ή τιμολογίου ή άλλου εγγράφου ή αρχείου που σχετίζεται με τη Συναλλαγή το συντομότερο δυνατό μετά από αίτημα, όπως απαιτείται από την epay
	(ι) κατά την αναζήτηση εξουσιοδότησης για μια Συναλλαγή, το όνομα του Πελάτη και/ή το όνομα της Κάρτας ή ο αριθμός λογαριασμού της Κάρτας και/ή η περίοδος ισχύος της Κάρτας και/ή οποιαδήποτε άλλα στοιχεία δόθηκαν στην epay λανθασμένα (είτε ως αποτέλεσ...
	(κ) η epay έχει λάβει Απαίτηση Αντιστροφής Χρέωσης σχετικά με τη Συναλλαγή ή ο εκδότης οποιασδήποτε Κάρτας αρνείται για οποιονδήποτε λόγο να εκπληρώσει οποιαδήποτε Συναλλαγή
	(λ) Η epay είναι της γνώμης ότι υπάρχει απάτη, πλαστογραφία ή ύποπτες περιστάσεις γύρω από οποιαδήποτε Συναλλαγή
	(μ) υπήρξε ουσιώδης παραβίαση από τον Έμπορο οποιασδήποτε άλλης υποχρέωσής του βάσει της παρούσας Συμφωνίας ή οποιωνδήποτε μέτρων ασφαλείας ή κατευθυντήριων γραμμών που έχουν εκδοθεί από την epay, τα Συστήματα Καρτών ή τις αρμόδιες αρχές
	(ν) η υποτιθέμενη Συναλλαγή καλύπτει μια συναλλαγή με την οποία ο Έμπορος πληρώνει τον Πελάτη ή
	(ξ) έχει γίνει χρήση ή απόπειρα χρήσης των αποδείξεων συναλλαγής μιας συγκεκριμένης συναλλαγής για διπλή ή πολλαπλή πίστωση στον Πελάτη, με αποτέλεσμα πλαστή ή δόλια συναλλαγή σε βάρος της epay

	11.2 Εάν οι Αμφισβητούμενες Συναλλαγές και τα ποσά που επιστρέφονται στους Πελάτες λόγω τέτοιων διαφορών υπερβαίνουν το 0,5% του ποσού όλων των μηνιαίων Συναλλαγών για περίοδο δύο (2) μηνών, ο Έμπορος θα υποχρεούται να λάβει όλα τα κατάλληλα μέτρα για...
	11.3 Σε περίπτωση που η epay επικαλείται έναντι του Εμπόρου την επέλευση οποιασδήποτε από τις παραπάνω περιστάσεις, ο Έμπορος θα δικαιούται να ζητήσει από την epay να παράσχει πληροφορίες επαρκείς για την απόδειξη αυτών και η epay θα καταβάλλει εύλογε...

	12. Απαγορευμενες Συναλλαγες
	12.1 Ο Έμπορος δεν θα χρησιμοποιεί τις Υπηρεσίες με οποιονδήποτε τρόπο σε σχέση με Συναλλαγές που αφορούν αγαθά, προϊόντα ή υπηρεσίες που ενίοτε γνωστοποιούνται στον Έμπορο από την epay ως απαγορευμένες (κάθε μία από αυτές, «Απαγορευμένη Συναλλαγή»). ...
	(α) συστήματα γρήγορου πλουτισμού
	(β) σεμινάρια ακινήτων
	(γ) επενδυτικά προγράμματα ή ευκαιρίες
	(δ) αποκατάσταση πίστωσης, εάν δεν έχει προηγουμένως εγκριθεί από την epay
	(ε) υπηρεσίες μείωσης στεγαστικών δανείων
	(στ) ψευδοφαρμακευτικά προϊόντα (συμπεριλαμβανομένων των χαπιών αντιγήρανσης και των θρεπτικών ουσιών για σεξ)
	(ζ) αλυσιδωτές επιστολές
	(η) δωρεάν δώρα, βραβεία, κληρώσεις ή άλλες εμπορικές προσφορές που προσφέρονται ως κίνητρο για την αγορά αγαθών ή υπηρεσιών
	(θ) εισπρακτικές εταιρείες ή δικηγορικές εταιρείες που ασχολούνται με την είσπραξη οφειλών ή οποιαδήποτε άλλη υπηρεσία που σχετίζεται με την είσπραξη πληρωμών ή απαιτήσεων, εάν δεν έχει προηγουμένως εγκριθεί από την epay
	(ι) ταξιδιωτικά κλαμπ
	(κ) υπαίθριες αγορές (δηλ. επιχειρήσεις ή ιδιώτες που λειτουργούν από περίπτερο, είτε με πλήρη είτε με μερική απασχόληση, με ή χωρίς μίσθωση, άδεια και είτε είναι εσωτερικοί είτε εξωτερικοί χώροι)
	(λ) παράνομα αγαθά ή υπηρεσίες ή οποιαδήποτε αγαθά ή υπηρεσίες που παρέχουν υποστήριξη, βοήθεια ή ενθάρρυνση της προμήθειας ή χρήσης παράνομων αγαθών ή υπηρεσιών
	(μ) παράνομες δραστηριότητες λαχειοφόρων αγορών ή τυχερών παιγνίων
	(ν) συστήματα πυραμίδας ή πολυεπίπεδου μάρκετινγκ ή διανομής
	(ξ) υπηρεσίες μεταφοράς χρημάτων ή πιστωτικού χρόνου ομιλίας
	(ο) υπηρεσίες εξαργύρωσης επιταγών
	(π) εμπόριο όπλων ή στρατιωτικών ή αμυντικών αγαθών ή υπηρεσιών
	(ρ) συνταγογραφούμενα ή μη συνταγογραφούμενα φάρμακα ή σύνεργα ναρκωτικών (συμπεριλαμβανομένων χαπιών αδυνατίσματος και ενισχυτικών σώματος
	(σ) παράνομα όπλα
	(τ) πορνογραφικό περιεχόμενο ή υπηρεσίες ή άλλο υλικό που υποκινεί τη βία, το μίσος ή το ρατσισμό ή που θεωρείται άσεμνο
	(υ) παράνομες λήψεις ή αγαθά ή υπηρεσίες που παραβιάζουν τα δικαιώματα πνευματικής ιδιοκτησίας οποιουδήποτε προσώπου σε οποιαδήποτε δικαιοδοσία
	(φ) κυβερνητικές ταυτότητες και άδειες, συμπεριλαμβανομένων αντιγράφων και ανανεώσεων ή οποιουδήποτε άλλου πλαστού προϊόντος
	(χ) μη εγγεγραμμένα φιλανθρωπικά ιδρύματα και
	(ψ) οποιαδήποτε άλλα αγαθά ή υπηρεσίες των οποίων η προσφορά ή η παροχή είναι παράνομη σύμφωνα με τις Κανονιστικές Απαιτήσεις,


	13. Διαρκεια
	13.1 Η παρούσα Συμφωνία αρχίζει από την Ημερομηνία Έναρξης Ισχύος. Εκτός αν καταγγελθεί νωρίτερα σύμφωνα με τον Όρο 28 (Καταγγελία) ή τον παρόντα Όρο 13, η παρούσα Συμφωνία θα συνεχιστεί για Αρχική Διάρκεια τριάντα έξι (36) μηνών από την Ημερομηνία Έν...
	13.2 Εάν η Συμφωνία δεν καταγγελθεί πρόωρα από οποιοδήποτε από τα συμβαλλόμενα μέρη, τότε η Αρχική Διάρκεια παρατείνεται αυτόματα για περαιτέρω Περιόδους Παράτασης δώδεκα (12) μηνών η καθεμία σε συνεχή βάση.
	13.3 Κάθε συμβαλλόμενο μέρος μπορεί να ειδοποιήσει εγγράφως το άλλο συμβαλλόμενο μέρος το αργότερο τρεις (3) μήνες πριν από τη λήξη της Αρχικής Διάρκειας ή της αντίστοιχης Περιόδου Παράτασης, προκειμένου να παύσει η αυτόματη ανανέωση. Με την επιφύλαξη...

	14. Γενικες Υποχρεωσεις του Εμπορου
	14.1 Πέραν των άλλων υποχρεώσεών του βάσει της παρούσας Συμφωνίας, ο Έμπορος οφείλει να συμμορφώνεται με τους ισχύοντες Κανόνες. Εάν ειδοποιηθεί από την epay ότι οποιαδήποτε δραστηριότητά του είναι ή μπορεί εύλογα να θεωρηθεί μη συμμορφούμενη, ο Έμπορ...
	14.2 Ο Έμπορος δεν θα διορίζει υπο-εμπόρους και δεν θα επιτρέπει σε τρίτους να υποβάλλουν Συναλλαγές στην epay χωρίς τη ρητή γραπτή συμφωνία της epay.
	14.3 Ο Έμπορος θα διασφαλίζει ότι ο Πελάτης κατανοεί ότι ο Έμπορος είναι υπεύθυνος για τις Συναλλαγές, συμπεριλαμβανομένης της παράδοσης των Προϊόντων/Υπηρεσιών του Εμπόρου, της εξυπηρέτησης πελατών και της επίλυσης διαφορών.
	14.4 Ο Έμπορος αναγνωρίζει και συμφωνεί ότι οποιαδήποτε διαφορά σχετικά με οποιοδήποτε Προϊόν/Υπηρεσία του Εμπόρου είναι μεταξύ του Πελάτη και του Εμπόρου. Ειδικότερα, κάθε Συναλλαγή θα δεσμεύει μόνο τον Έμπορο σε σχέση με το Προϊόν/Υπηρεσία του Εμπόρ...
	14.5 Ο Έμπορος θα παρέχει στην epay όλες τις πληροφορίες και τη βοήθεια που είναι απαραίτητες ή επιθυμητές για να μπορέσει η epay να του παρέχει τις Υπηρεσίες σύμφωνα με τους όρους και τις προϋποθέσεις της παρούσας Συμφωνίας.
	14.6 Ο Έμπορος οφείλει να συμμορφώνεται με τις οδηγίες της epay σε σχέση με την παραλαβή και τη χρήση των Υπηρεσιών.
	14.7 Ο Έμπορος δεν θα θέτει τις Υπηρεσίες στη διάθεση οποιουδήποτε άλλου Προσώπου και θα ειδοποιεί αμέσως την epay για οποιαδήποτε μη εξουσιοδοτημένη πρόσβαση ή απόπειρα μη εξουσιοδοτημένης πρόσβασης από οποιοδήποτε Πρόσωπο.
	14.8 Ο Έμπορος συμφωνεί και επιβεβαιώνει ότι το Προϊόν/Υπηρεσία του Εμπόρου θα διατίθεται ή/και θα διανέμεται, ανά πάσα στιγμή, ως Προϊόν/Υπηρεσία του Εμπόρου που διατίθεται/πωλείται από τον Έμπορο και ο Έμπορος θα λαμβάνει όλα τα απαραίτητα μέτρα ή/κ...
	14.9 Ο Έμπορος θα τοποθετεί, σε εμφανές σημείο εντός της εγκατάστασής του, σχετικά διακριτικά σήματα (εμπορικά σήματα, λογότυπα κ.λπ.) σχετικά με την αποδοχή καρτών. Οποιαδήποτε εμπορική προώθηση ή διαφήμιση σχετικά με την αποδοχή καρτών απαιτεί την π...
	14.10 Ο Έμπορος θα διασφαλίζει ότι η εμπορική διαφήμιση και προώθηση του Προϊόντος/Υπηρεσίας του Εμπόρου (συμπεριλαμβανομένου του περιεχομένου του(των) σχετικού(-ών) δικτυακού(-ών) τόπου(-ων) και του Προϊόντος/Υπηρεσίας του Εμπόρου είναι ανά πάσα στιγ...
	(α) τροποποιήσει το περιεχόμενο της διαφήμισης και προώθησης του Προϊόντος/Υπηρεσίας του Εμπόρου ή οποιουδήποτε μέρους του, ή
	(β) αφαιρέσει ή διακόψει την εν λόγω εμπορική διαφήμιση και προώθηση του Προϊόντος/Υπηρεσίας του Εμπόρου ή οποιουδήποτε μέρους του.

	14.11 Ο Έμπορος θα πρέπει: α) να μην προσφέρει το Προϊόν/Υπηρεσία του Εμπόρου στους Κατόχους Καρτών σε τιμές υψηλότερες από τις τιμές που χρεώνονται σε άλλους πελάτες, β) να μην επιβάλλει τέλη ή έξοδα λόγω της χρήσης Κάρτας ως μέρος της τιμής αγοράς ή...
	14.12 Εκτός των όσων προβλέπονται ρητά στην παρούσα Συμφωνία, η epay δεν θα είναι υπεύθυνη για οποιαδήποτε παράδοση, εξυπηρέτηση μετά την πώληση, πληρωμή, τιμολόγηση ή είσπραξη, ερωτήματα πελατών (που δεν περιορίζονται σε ερωτήματα πωλήσεων), υπηρεσίε...
	14.13 Σε περίπτωση που ένας Πελάτης επιθυμεί να αποσταλούν τα αγαθά που αγόρασε σε συγκεκριμένη τοποθεσία, ο Έμπορος είτε θα ασφαλίσει τα αγαθά και θα συμπεριλάβει το σχετικό κόστος ασφάλισης στην απόδειξη πληρωμής, είτε θα ζητήσει υπογεγραμμένη δήλωσ...
	14.14 Ο Έμπορος θα διατηρεί αντίγραφα των εκδοθεισών αποδείξεων Συναλλαγών για τουλάχιστον δεκατρείς (13) μήνες μετά την ημερομηνία έκδοσής τους, ώστε να μπορεί η epay να τα επιθεωρήσει, εφόσον το ζητήσει.
	14.15 Ο Έμπορος θα κρατά οποιαδήποτε Κάρτα, εφόσον του ζητηθεί από την epay, και θα παραδίδει την εν λόγω Κάρτα στον εκδότη της, σύμφωνα με τις οδηγίες της epay.
	14.16 Εάν Ο Έμπορος λειτουργεί εποχιακά, ο Έμπορος θα ενημερώνει αμέσως την epay για τις ημερομηνίες έναρξης και παύσης των δραστηριοτήτων του κάθε χρόνο και θα παρέχει στην epay τα στοιχεία επικοινωνίας του εκπροσώπου του για την περίοδο κατά την οπο...

	15. Συμμορφωση με τους Κανονες και τον Οδηγο Λειτουργιας
	15.1 Ο Έμπορος θα συμμορφώνεται με τους Κανόνες και θα υπόκειται σε αυτούς.
	15.2 Η epay θα ενημερώνει τον Έμπορο για τις σχετικές απαιτήσεις των Κανόνων του Συστήματος Καρτών ή του Συστήματος Πληρωμών που ισχύουν για τις Υπηρεσίες και θα ενημερώνει ενίοτε τον Έμπορο για οποιεσδήποτε σημαντικές αλλαγές στους Κανόνες, εντός εύλ...
	15.3 Κατά τη διάρκεια της παρούσας Συμφωνίας, ο Έμπορος οφείλει να συμμορφώνεται με τον Οδηγό Λειτουργίας (και να διασφαλίζει ότι οι Θυγατρικές του Εμπόρου συμμορφώνονται με αυτόν).
	15.4 Ο Έμπορος αναγνωρίζει ότι πρέπει να συμμορφώνεται με το πρότυπο ασφάλειας PCI DSS. Για το σκοπό αυτό, και δεδομένου ότι η μη συμμόρφωση του Εμπόρου με το πρότυπο ασφάλειας PCI DSS μπορεί να οδηγήσει στην επιβολή προστίμων από τα Συστήματα Καρτών,...

	16. Αμοιβαιες Εγγυησεις
	16.1 Κάθε συμβαλλόμενο μέρος δηλώνει, εγγυάται και αναλαμβάνει την υποχρέωση έναντι του άλλου μέρους ότι:
	(α) είναι εταιρεία που έχει συσταθεί δεόντως και έχει την ικανότητα, το νόμιμο δικαίωμα και την πλήρη εξουσία και εξουσιοδότηση να συνάψει την παρούσα Συμφωνία και να εκπληρώσει τις υποχρεώσεις της που απορρέουν από αυτήν
	(β) η παρούσα Συμφωνία εκτελείται δεόντως από τον/τους εξουσιοδοτημένο/ους εκπρόσωπό/ους του
	(γ) έχει λάβει και διατηρεί όλες τις απαραίτητες άδειες, εξουσιοδοτήσεις, εγκρίσεις και συναινέσεις που απαιτούνται για τη σύναψη και την εκτέλεση των υποχρεώσεών του βάσει της παρούσας Συμφωνίας σύμφωνα με τις Κανονιστικές Απαιτήσεις
	(δ) τα πρόσωπα που εκτελούν την παρούσα Συμφωνία για λογαριασμό του είναι εξουσιοδοτημένα, σύμφωνα με το νόμο και τα καταστατικά του έγγραφα, να το δεσμεύουν σε σχέση με όλες τις υποχρεώσεις που αναλαμβάνει βάσει της παρούσας και ότι αναγνωρίζει ως έγ...
	(ε) μέχρι την Ημερομηνία Έναρξης Ισχύος, δεν υπήρξε καμία αλλαγή που να επηρεάζει το νομικό του καθεστώς ή τις αρχές εκπροσώπησής του.


	17. Εγγυησεις Εμπορου
	17.1 Ο Έμπορος δηλώνει, εγγυάται και αναλαμβάνει την υποχρέωση προς την epay ότι:
	(α) θα παραδίδει στους Πελάτες τα Προϊόντα / Υπηρεσίες του Εμπόρου που πωλούνται σε αυτούς σε σχέση με τις Συναλλαγές χωρίς αδικαιολόγητη καθυστέρηση και θα συμμορφώνεται κατά τα λοιπά με τους όρους και τις προϋποθέσεις πώλησης ή προμήθειας, ανάλογα μ...
	(β) θα συμμορφώνεται με όλες τις Κανονιστικές Απαιτήσεις που αφορούν τον ίδιο, την επιχείρησή του, τις Υπηρεσίες και οποιεσδήποτε συναλλαγές που πραγματοποιούνται σε σχέση με τις Υπηρεσίες  συγκεκριμένα, αν ο Έμποροςω έχει διαθέσει στους Πελάτες προς ...
	(γ) τα Προϊόντα / Υπηρεσίες του Εμπόρου που διατίθενται στους Πελάτες και η πώληση ή η προμήθεια, ανάλογα με την περίπτωση, συμμορφώνονται με τις Κανονιστικές Απαιτήσεις και δεν παραβιάζουν τα δικαιώματα και τα συμφέροντα τρίτων, συμπεριλαμβανομένων, ...
	(δ) δεν θα υποβάλλει καμία Συναλλαγή που ο Έμπορος γνωρίζει ή θα έπρεπε να γνωρίζει ότι είναι παράνομη, δόλια ή δεν έχει εγκριθεί από τον Πελάτη, ή που γνωρίζει ή θα έπρεπε να γνωρίζει ότι έχει εγκριθεί από τον Πελάτη σε συνεννόηση με τον Έμπορο για δ...
	(ε) δεν θα υποβάλλει Συναλλαγές ούτε θα λαμβάνει με άλλο τρόπο κεφάλαια σε σχέση με οποιαδήποτε παράνομη, δόλια, παραπλανητική ή χειραγωγική πράξη ή πρακτική και δεν θα αποστέλλει ή λαμβάνει κεφάλαια προς ή από παράνομη πηγή και
	(στ) θα έχει μόνιμη εγκατάσταση ή/και καταχώριση επιχείρησης στη χώρα που αναφέρεται ως διεύθυνσή του στην παρούσα Συμφωνία και στην οποία παρέχονται οι Υπηρεσίες και ότι υπόκειται σε φορολογία και, ως εκ τούτου, υπόκειται στην υποβολή δηλώσεων φορολο...
	(ζ) έχει και θα διατηρεί και θα συμμορφώνεται ανά πάσα στιγμή κατά τη διάρκεια ισχύος της παρούσας Συμφωνίας με οποιεσδήποτε συναινέσεις, άδειες ή εγκρίσεις που απαιτούνται (κανονιστικές ή άλλες) για την παροχή των αγαθών ή/και υπηρεσιών του σε Πελάτε...
	(η) γνωρίζει, κατανοεί και έχει λάβει πλήρως υπόψη τους κινδύνους που συνεπάγεται η επιλογή του να επιτρέπει στους Πελάτες να αγοράζουν ή να μισθώνουν τα Προϊόντα / τις Υπηρεσίες του Εμπόρου με Δόσεις, και συγκεκριμένα ότι σε περίπτωση αδυναμίας του ε...


	18. Προμηθειες
	18.1 Ο Έμπορος θα καταβάλλει στην epay τις Προμήθειες και όλα τα άλλα ποσά που οφείλει να καταβάλει ο Έμπορος στην epay σύμφωνα με τους όρους και τις προϋποθέσεις της παρούσας Συμφωνίας. Εκτός αν αναφέρεται διαφορετικά, οι Προμήθειες αναφέρονται σε ευρώ
	18.2 Η epay θα παρέχει καταστάσεις στον Έμπορο σε μηνιαία βάση. Η epay θα παρέχει επίσης στον Έμπορο πρόσβαση στην πύλη εμπόρων που διατηρείται από ή για λογαριασμό της epay υπό τη διεύθυνση URL που η epay θα γνωστοποιεί εγγράφως στον Έμπορο από καιρό...
	18.3 Οι Προμήθειες αναφέρονται χωρίς φόρο προστιθέμενης αξίας, φόρο υπηρεσιών, φόρο επιχειρήσεων και οποιουσδήποτε άλλους φόρους. Σε περίπτωση που ο φόρος προστιθέμενης αξίας, ο φόρος υπηρεσιών, ο φόρος επιχειρήσεων ή οποιοσδήποτε άλλος φόρος επί των ...
	18.4 Ο Έμπορος θα πραγματοποιεί όλες τις πληρωμές βάσει της παρούσας Συμφωνίας χωρίς παρακράτηση ή αφαίρεση οποιουδήποτε φόρου, εκτός εάν απαιτείται από την Εφαρμοστέα Νομοθεσία. Εάν οποιαδήποτε παρακράτηση ή αφαίρεση απαιτείται από την Εφαρμοστέα Νομ...
	18.5 Οποιαδήποτε προμήθεια που καταβάλλεται από τον Έμπορο και/ή οποιοσδήποτε σχετικός φόρος θα αφαιρείται από το(τα) ποσό(α) Διακανονισμού που καταβάλλεται(ονται) στον Έμπορο.
	18.6 Σε περίπτωση που η epay δεν είναι σε θέση να αφαιρέσει οποιεσδήποτε Προμήθειες ή άλλα χρήματα που είναι πληρωτέα από τον Έμπορο σύμφωνα με την παρούσα Συμφωνία από μια Πληρωμή Διακανονισμού:
	(α) Η epay θα εισπράττει τα ποσά αυτά απευθείας από τον τραπεζικό λογαριασμό του Εμπόρου βάσει εντολής άμεσης χρέωσης που έχει καθοριστεί σύμφωνα με τον Όρο 3.3 εφόσον η εν λόγω άμεση χρέωση έχει απαιτηθεί να οριστεί ως Προαπαιτούμενο, ή βάσει οποιωνδ...
	(β) εάν η epay δεν μπορέσει να συλλέξει τα εν λόγω ποσά απευθείας από το λογαριασμό του Εμπόρου για οποιονδήποτε λόγο, ο Έμπορος θα καταβάλλει στην epay τα ποσά αυτά κατόπιν αιτήσεως.
	Κάθε ποσό που εισπράττεται μέσω άμεσης χρέωσης, ή με άλλο τρόπο, σύμφωνα με τον παρόντα Όρο 18.6 θα αντικατοπτρίζεται στις καταστάσεις που παρέχει η epay στον Έμπορο.

	18.7 Σε περίπτωση ληξιπρόθεσμων πληρωμών, η epay διατηρεί το δικαίωμα να απαιτήσει τόκους επί του οφειλόμενου ποσού, κατά τη διακριτική της ευχέρεια, με μηνιαίο επιτόκιο 1,5% ή το μέγιστο νόμιμο επιτόκιο, όποιο από τα δύο είναι μικρότερο.
	18.8 Οι Προμήθειες υπόκεινται σε αλλαγές σύμφωνα με τον Όρο 19.

	19. Τροποποιηση Ορων και Προϋποθεσεων
	19.1 Η παρούσα Συμφωνία υπόκειται σε τροποποιήσεις από καιρό σε καιρό.
	19.2 Με την επιφύλαξη του Όρου 19.3, τροποποιήσεις μπορούν να επέλθουν κατόπιν ειδοποίησης της epay προς τον Έμπορο με την ακόλουθη διαδικασία:
	(α) Η epay θα ειδοποιεί τον Έμπορο για οποιαδήποτε προτεινόμενη τροποποίηση στην παρούσα Συμφωνία (καθεμία από αυτές, «Ειδοποίηση Τροποποίησης»)
	(β) η Ειδοποίηση Τροποποίησης μπορεί να δοθεί με επιστολή στην τρέχουσα ή την τελευταία γνωστή εμπορική διεύθυνση του Εμπόρου ή στην έδρα του Εμπόρου ή με ηλεκτρονικό ταχυδρομείο σε οποιαδήποτε από τις διευθύνσεις ηλεκτρονικού ταχυδρομείου που περιέχο...
	(γ) οποιαδήποτε προτεινόμενη τροποποίηση θα τίθεται αυτομάτως σε ισχύ την πρώτη Εργάσιμη Ημέρα του μήνα που είναι τουλάχιστον:
	(i) εάν ο Έμπορος δεν είναι Μικρή Επιχείρηση, δεκατέσσερις (14) ημέρες μετά την ημερομηνία της ειδοποίησης τροποποίησης ή
	(ii) εάν ο Έμπορος είναι Μικρή Επιχείρηση, δύο (2) μήνες μετά την ημερομηνία της ειδοποίησης τροποποίησης

	(δ) για τους Εμπόρους που είναι Μικρές Επιχειρήσεις, εάν ο εν λόγω Έμπορος αντιταχθεί σε μια Ειδοποίηση Τροποποίησης και το γνωστοποιήσει στην epay πριν από την ημερομηνία της προτεινόμενης τροποποίησης που ορίζεται στον Όρο 18.2(γ)(ii) ανωτέρω, ο Έμπ...

	19.3 Τροποποιήσεις της παρούσας Συμφωνίας λόγω αλλαγών στις προμήθειες ενός Συστήματος Καρτών ή Πληρωμών, τα διατραπεζικά επιτόκια, τις αξιολογήσεις, τους Κανόνες, τα συστήματα δωροκάρτας ή οποιωνδήποτε Κανονιστικών Απαιτήσεων ή δικαστικών αποφάσεων, ...
	19.4 Η epay μπορεί να τροποποιήσει τον Οδηγό Λειτουργίας δίνοντας γραπτή ειδοποίηση τουλάχιστον δεκατέσσερις (14) ημερολογιακές ημέρες πριν από την ημερομηνία έναρξης ισχύος που ορίζεται στην ειδοποίηση, με την προϋπόθεση ότι μπορεί να επιλεγεί προγεν...
	19.5 Ανεξάρτητα από τις διατάξεις του παρόντος Όρου 19, η epay μπορεί:
	(α) να μεταβάλλει οποιαδήποτε συναλλαγματική ισοτιμία που ισχύει στις πληρωμές (εάν υπάρχει) που πραγματοποιούνται σύμφωνα με την παρούσα Συμφωνία, όταν η μεταβολή αυτή οφείλεται σε αλλαγή του επιτοκίου αναφοράς ή είναι ευνοϊκότερη για τον Έμπορο και/ή
	(β) να τροποποιεί τους όρους και τις προϋποθέσεις της παρούσας στο βαθμό που αυτό απαιτείται από τις Κανονιστικές Απαιτήσεις,
	χωρίς προειδοποίηση και με άμεση ισχύ.


	20. Δικαιωματα Πνευματικης Ιδιοκτησιας
	20.1 Εκτός εάν προβλέπεται ρητά, καμία διάταξη της παρούσας Συμφωνίας δεν μεταβιβάζει, εκχωρεί, παραχωρεί άδεια ή με οποιονδήποτε άλλο τρόπο παραχωρεί σε οποιοδήποτε μέρος οποιοδήποτε δικαίωμα, τίτλο ή συμφέρον στα δικαιώματα πνευματικής ιδιοκτησίας τ...
	20.2 Ο Έμπορος δεν θα χρησιμοποιεί το εμπορικό σήμα της epay ούτε θα αναφέρει το όνομα της epay σε οποιαδήποτε δημόσια επικοινωνία χωρίς την προηγούμενη γραπτή συγκατάθεση της epay σε κάθε περίπτωση.
	20.3 Ο Έμπορος με την παρούσα παρέχει στην epay περιορισμένη, ανέκκλητη,  διεθνή, χωρίς πληρωμή, άδεια να χρησιμοποιεί το όνομα, εμπορικό σήμα(-τα) και λογότυπο(-α) του Εμπόρου για διαφημιστικούς σκοπούς, στην ιστοσελίδα της epay, στους λογαρισμούς μέ...

	21. Ευθυνη Εμπορου
	21.1 Ο Έμπορος θα είναι υπεύθυνος για όλες τις Ζημίες και Ευθύνες του Εμπόρου, συμπεριλαμβανομένων εκείνων που προκύπτουν από τη λειτουργία της επιχείρησής του (συμπεριλαμβανομένου του πιστωτικού κινδύνου, του κινδύνου απάτης, του κινδύνου Αντιστροφής...
	(α) κάθε Ζημίας του Εμπόρου που έχει αναλάβει ή υποστεί η epay
	(β) όλων των Ευθυνών  που προκύπτουν ως αποτέλεσμα ή σε σχέση με οποιαδήποτε ποσά που οφείλονται στην epay βάσει της παρούσας Συμφωνίας και/ή
	(γ) αμέλειας, απάτης, ανεντιμότητας ή εσκεμμένου παραπτώματος από τον Έμπορο ή οποιαδήποτε θυγατρική εταιρεία του Εμπόρου, ή από οποιοδήποτε από τα στελέχη, τους διευθυντές, υπαλλήλους, προστηθέντες, αντιπροσώπους, πελάτες του Εμπόρου ή οποιασδήποτε Θ...

	21.2 Εκτός από τον Όρο 21.1, κατόπιν έγγραφης απαίτησης, ο Έμπορος θα αποζημιώνει, υπερασπίζεται, προστατεύει και απαλλάσσει από κάθε ευθύνη την epay και τις Θυγατρικές της έναντι των εξόδων, δαπανών ή ζημιών που προκύπτουν ως αποτέλεσμα ή σε σχέση με...
	(α) παραβίαση από τον Έμπορο των όρων της παρούσας Συμφωνίας ή
	(β) οποιαδήποτε απαίτηση ή απειλή από τρίτο μέρος (συμπεριλαμβανομένου οποιουδήποτε Πελάτη) σχετικά με οποιοδήποτε Προϊόν/Υπηρεσία του Εμπόρου ή/και Δόσεις.

	21.3 Προς αποφυγή αμφιβολιών, κανένα από τα μέρη δεν θα υποχρεούται να αποζημιώσει το άλλο μέρος για τυχόν ζημίες ή Ευθύνες που έχει αναλάβει, στο βαθμό που οι ζημίες ή οι Ευθύνες του προκαλούνται, προκύπτουν ή σχετίζονται με:
	(α) παραβίαση της σύμβασης από το άλλο μέρος ή
	(β) απάτη ή εσκεμμένο παράπτωμα του άλλου μέρους.

	21.4 Ο Έμπορος είναι υπεύθυνος για την έκδοση και διατήρηση, για περίοδο δεκαπέντε (15) μηνών, των φορολογικών στοιχείων και άλλων δικαιολογητικών που αφορούν κάθε Συναλλαγή. Ο Έμπορος αναλαμβάνει την υποχρέωση να θέτει στη διάθεση της epay, ανά πάσα ...

	22. Ευθυνη της epay
	22.1 Η epay δεν θα ευθύνεται έναντι του Εμπόρου:
	(α) σε περίπτωση πράξης ή παράλειψης τρίτου
	(β) στο βαθμό που η παραβίαση της παρούσας Συμφωνίας από τον Έμπορο ή άλλη πράξη ή παράλειψη του Εμπόρου συνέβαλε στη ζημία που διεκδικεί ο Έμπορος
	(γ) για οποιαδήποτε παράλειψη εκπλήρωσης των υποχρεώσεων της epay βάσει της παρούσας Συμφωνίας, εφόσον η εκπλήρωση της εν λόγω υποχρέωσης θα είχε ως συνέπεια η epay να παραβεί Κανονιστικές Απαιτήσεις
	(δ) για οποιαδήποτε αδυναμία εκπλήρωσης των υποχρεώσεών της βάσει της παρούσας Συμφωνίας λόγω γεγονότος που υπερβαίνει τον εύλογο έλεγχο της epay ή απρόβλεπτων περιστάσεων, συμπεριλαμβανομένων διακοπών ρεύματος, κλοπής, βλαβών εξοπλισμού, επιθέσεων ha...
	(ε) για οποιαδήποτε ζημία υποστεί ο Έμπορος σε περίπτωση παρεμβολής ή απόπειρας παρεμβολής στα συστήματά του ή σε περίπτωση μη λειτουργίας των συστημάτων του, για λόγους άλλους που δεν οφείλονται σε βαριά αμέλεια ή εσκεμμένο παράπτωμα της epay
	(στ) σε καμία περίπτωση για:
	(i) απώλεια επιχειρήσεων, απώλεια υπεραξίας, απώλεια ευκαιριών, απώλεια κερδών ή οποιαδήποτε άλλη μορφή επακόλουθων ή έμμεσων ζημιών ή
	(ii) οποιαδήποτε ζημία του Εμπόρου, την οποία η epay δεν μπορούσε ευλόγως να προβλέψει όταν ο Έμπορος υπέβαλε για πρώτη φορά μια Συναλλαγή ή σειρά Συναλλαγών για έγκριση, διακανονισμό ή επεξεργασία ή έδωσε στην epay εντολή βάσει της παρούσας Συμφωνίας.


	22.2 Η συνολική ευθύνη της epay, απορρέουσα από σύμβαση ή λόγω αδικοπραξίας (συμπεριλαμβανομένης της αμέλειας ή της παράβασης νόμιμου καθήκοντος), αμέλειας ή άλλως πως, η οποία προκύπτει από ή σε σχέση με τις Υπηρεσίες ή/και την παρούσα Συμφωνία δεν θ...
	(α) το συνολικό ποσό των Προμηθειών που καταβλήθηκαν ή πρέπει να καταβληθούν στην epay από τον Έμπορο σε σχέση με την Υπηρεσία κατά το προηγούμενο Συμβατικό Έτος (εάν η απαίτηση προκύψει κατά τη διάρκεια του πρώτου Συμβατικού Έτους μετά την Ημερομηνία...
	(β) 10.000 € (δέκα χιλιάδες Ευρώ).

	22.3 Καμία διάταξη στην παρούσα Συμφωνία δεν αποκλείει ή περιορίζει οποιαδήποτε Ευθύνη που έχει η epay ως αποτέλεσμα δόλου ή αμέλειάς της ή οποιαδήποτε υποχρέωση ή Ευθύνη που μπορεί να έχει προς τον Έμπορο εκ του νόμου ή οποιαδήποτε Ευθύνη που η epay ...
	22.4 Τα μέρη συμφωνούν ότι οι περιορισμοί και οι αποκλεισμοί ευθύνης της παρούσας Συμφωνίας είναι εύλογοι και αναλογικοί, λαμβανομένων δεόντως υπόψη των επιπέδων των προμηθειών και άλλων αποζημιώσεων για τις υπηρεσίες που παρέχονται στο πλαίσιο της πα...
	22.5 Η epay φέρει αποκλειστικά τον κίνδυνο μη πληρωμής των χρεώσεων που πραγματοποιούνται από τους Κατόχους Καρτών και παραμένει υποχρεωμένη να καταβάλει στον Έμπορο το ποσό των Συναλλαγών, σύμφωνα με τους όρους του Όρου 7 του παρόντος. Προς αποφυγή α...
	22.6 Η epay δεν ευθύνεται έναντι του Εμπόρου ή οποιουδήποτε τρίτου για την ακρίβεια των πληροφοριών πληρωμής που αποστέλλονται από τον Έμπορο στην epay στο πλαίσιο της παρούσας.
	22.7 Η epay δικαιούται να βασίζεται σε δηλώσεις, ρητές ή σιωπηρές, δεδομένα και πληροφορίες που παρέχονται από τον Έμπορο και τους εκπροσώπους του στο πλαίσιο της παρούσας Συμφωνίας και δεν υποχρεούται να ελέγξει ούτε ευθύνεται έναντι του Εμπόρου ή οπ...

	23. Εμπιστευτικοτητα
	23.1 Κατά τη διάρκεια ισχύος της παρούσας Συμφωνίας και μετά τη λήξη αυτής, κάθε μέρος θα χρησιμοποιεί και αναπαράγει τις Εμπιστευτικές Πληροφορίες του άλλου μέρους μόνο για τους σκοπούς της παρούσας Συμφωνίας και μόνο στο βαθμό που είναι απαραίτητο γ...
	23.2 Το συμβαλλόμενο μέρος που χρησιμοποιεί, αναπαράγει και/ή αποκαλύπτει Εμπιστευτικές Πληροφορίες του άλλου συμβαλλόμενου μέρους θα αναφέρεται στον παρόντα Όρο 23 ως το «Αποκαλύπτον Μέρος».
	23.3 Παρά τον Όρο 23.1, δεν αποτελεί παραβίαση της παρούσας Συμφωνίας η αποκάλυψη Εμπιστευτικών Πληροφοριών του άλλου μέρους από οποιοδήποτε από τα δύο μέρη, εάν αυτό απαιτείται από το νόμο ή στο πλαίσιο δικαστικής ή κυβερνητικής έρευνας ή διαδικασίας...
	23.4 Οι υποχρεώσεις τήρησης της εμπιστευτικότητας δεν θα ισχύουν για πληροφορίες οι οποίες:
	(α) είναι ή καθίστανται γνωστές στο κοινό χωρίς καμία ενέργεια ή υπαιτιότητα του Αποκαλύπτοντος Μέρους
	(β) είναι ήδη γνωστές στο Αποκαλύπτον Μέρος, χωρίς κάποιον περιορισμό, πριν του γνωστοποιηθούν από το άλλο μέρος στο πλαίσιο της παρούσας Συμφωνίας, από τις δικές του ανεξάρτητες πηγές, όπως αποδεικνύεται από τα γραπτά αρχεία του εν λόγω μέρους, και ο...
	(γ) λαμβάνονται από οποιοδήποτε συμβαλλόμενο μέρος από τρίτο πρόσωπο για τον οποίο το μέρος που λαμβάνει τις πληροφορίες αυτές γνωρίζει ευλόγως ότι έχει νόμιμο δικαίωμα να τις διαβιβάσει και ότι δεν έχει υποχρέωση να τις τηρήσει εμπιστευτικές ή
	(δ) αναπτύχθηκαν ανεξάρτητα από τους υπαλλήλους ή τους προστηθέντες του Αποκαλύπτοντος Μέρους, υπό την προϋπόθεση ότι το Αποκαλύπτον Μέρος μπορεί να αποδείξει ότι οι ίδιοι υπάλληλοι ή προστηθέντες δεν είχαν πρόσβαση στις Εμπιστευτικές Πληροφορίες που ...

	23.5 Ο Έμπορος δεν θα αποκαλύψει σε κανένα τρίτο πρόσωπο πληροφορίες λογαριασμού του Πελάτη που λαμβάνονται λόγω μιας Συναλλαγής, εκτός από:
	(α) την epay
	(β) οποιαδήποτε Θυγατρική ή πάροχο υπηρεσιών της epay ή
	(γ) οποιονδήποτε Τρίτο Πωλητή, υπό τον όρο ότι θα τηρούν εμπιστευτικές τις εν λόγω πληροφορίες Πελάτη και θα συμμορφώνονται με όλες τις ισχύουσες Κανονιστικές Απαιτήσεις σε σχέση με τις εν λόγω πληροφορίες Πελάτη.

	23.6 Για την αποτροπή οποιασδήποτε μη εξουσιοδοτημένης γνωστοποίησης σε τρίτους, ο Έμπορος θα καταστρέψει ή θα διαγράψει (και θα φροντίσει να πράξει το ίδιο και κάθε πρόσωπο στο οποίο ο Έμπορος θα μεταβιβάσει τέτοια δεδομένα) όλο το υλικό που περιέχει...
	23.7 Ο Έμπορος οφείλει να λαμβάνει όλα τα απαιτούμενα μέτρα για να διασφαλίσει ότι τα δεδομένα του Πελάτη δεν αποκαλύπτονται, παρά μόνο σύμφωνα με την παρούσα Συμφωνία, ή ότι δεν χρησιμοποιούνται με οποιονδήποτε τρόπο.
	23.8 Ο Έμπορος εξουσιοδοτεί την epay να γνωστοποιήσει το όνομα, τη διεύθυνση και οποιαδήποτε άλλη πληροφορία του Εμπόρου και των Θυγατρικών του:
	(α) στα Συστήματα Καρτών ή Πληρωμών, όπως εύλογα απαιτείται προκειμένου η epay να ασκήσει τα δικαιώματά της και να συμμορφωθεί με τις υποχρεώσεις της βάσει της παρούσας Συμφωνίας, των σχετικών Κανόνων και των Κανονιστικών Απαιτήσεων
	(β) σε οποιαδήποτε θυγατρική της epay- και
	(γ) σε οποιοδήποτε τρίτο μέρος το οποίο έχει λόγο να γνωρίζει τις πληροφορίες αυτές με σκοπό την εκπλήρωση οποιασδήποτε υποχρέωσης που απορρέει από την παρούσα.

	23.9 Ο Έμπορος αναγνωρίζει και θεωρεί εύλογο το δικαίωμα της epay να ζητήσει, κατά τη διακριτική της ευχέρεια, τις απαραίτητες εμπορικές ή τραπεζικές πληροφορίες σχετικά με τον Έμπορο και να επιθεωρήσει τα βιβλία και τα αρχεία του Εμπόρου σχετικά με τ...

	24. Προστασια Δεδομενων
	24.1 Για τους σκοπούς του παρόντος Όρου 24 οι όροι «Υπεύθυνος επεξεργασίας», «Εκτελών την επεξεργασία», «Υποκείμενο των δεδομένων», «Δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα», «Παραβίαση δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα» και «Επεξεργασία/Υπό επεξεργασία/Επεξεργασμ...
	24.2 Κάθε μέρος θα λαμβάνει ανά πάσα στιγμή κατά τη διάρκεια της σχέσης όλα τα απαραίτητα μέτρα για να διασφαλίσει ότι λειτουργεί εντός των απαιτήσεων των Νόμων Περί Προστασίας Δεδομένων.
	24.3 Ο Έμπορος θα διασφαλίζει ότι όλοι οι Τρίτοι Πωλητές του θα συμμορφώνονται με τις υποχρεώσεις του Εμπόρου σύμφωνα με τον παρόντα Όρο 24, και Ο Έμπορος θα παραμείνει υπεύθυνος για όλες τις ενέργειες και παραλείψεις των Τρίτων Πωλητών σαν να ήταν εν...
	24.4 Κάθε συμβαλλόμενο μέρος, είτε μέσω της παροχής Υπηρεσιών ή/και της εκπλήρωσης των αντίστοιχων υποχρεώσεών του βάσει της παρούσας Συμφωνίας, μπορεί να Επεξεργάζεται Δεδομένα Προσωπικού Χαρακτήρα του άλλου συμβαλλόμενου Μέρους ή/και των αντίστοιχων...
	24.5 Ο Έμπορος αναγνωρίζει και συμφωνεί ότι θα είναι πλήρως υπεύθυνος για όλες τις ενέργειες ή παραλείψεις οποιουδήποτε τρίτου Εκτελούντα την Επεξεργασία στον οποίο μεταφέρει Προσωπικά Δεδομένα (συμπεριλαμβανομένων, ενδεικτικά, των Συνδεδεμένων Εμπορι...
	24.6 Οποιαδήποτε παραβίαση από τον Έμπορο αυτού του Όρου 23.9 ή/και των Νόμων περί Προστασίας Δεδομένων θα θεωρείται ουσιώδης παραβίαση της παρούσας Συμφωνίας.
	Η epay ενημερώνει δια του παρόντος τον Έμπορο και ο Έμπορος αναγνωρίζει ότι, για τον σκοπό της προστασίας της αξιοπιστίας και εκκαθάρισης των συναλλαγών, τον περιορισμό της απάτης στα μέσα πληρωμών και την ενίσχυση της ασφαλούς χρήσης καρτών, η ιδιωτι...
	α. αποδοχή πιστωτικών ή χρεωστικών καρτών, οι οποίες έχουν προηγουμένως αναφερθεί ως απωλεσθείσες ή κλαπείσες
	β. αποδοχή καρτών που δεν έχουν εκδοθεί από πιστωτικό ίδρυμα ή εταιρεία έκδοσης ή/και διαχείρισης καρτών (εφεξής καλούμενα «Ιδρύματα») ή από παρόμοιο ξένο ίδρυμα (π.χ. πλαστές κάρτες)
	γ. εκτέλεση ή εισαγωγή δεδομένων για πραγματικές ή εικονικές συναλλαγές χωρίς εξουσιοδότηση από τον κάτοχο της κάρτας
	δ. ο έμπορος διευκόλυνε ή προκάλεσε την κλοπή ή την αποκάλυψη πληροφοριών οποιασδήποτε Κάρτας ή συναλλαγής
	ε. νομιμοποίηση εσόδων από παράνομες δραστηριότητες (ξέπλυμα χρήματος)
	στ. ο έμπορος είναι σε πτώχευση, υπό εκκαθάριση ή αναγκαστική διαχείριση, ή δεν λειτουργεί για οποιονδήποτε λόγο ή έχει γίνει λύση της επιχειρηματικής του δραστηριότητας
	ζ. παραποίηση του ποσού των συναλλαγών στις αποδείξεις συναλλαγών
	η. αυτοχρηματοδότηση με τη δημιουργία εικονικών συναλλαγών
	θ. διαχωρισμός μιας συναλλαγής σε πολλές μεμονωμένες συναλλαγές
	ι. ανακριβείς αιτήσεις καρτών που αποστέλλονται από τον έμπορο στο Ίδρυμα στο πλαίσιο της συνεργασίας τους
	ια. ανακριβής αίτηση συνεργασίας μεταξύ του εμπόρου και του Ιδρύματος
	ιβ. εκτέλεση συναλλαγών, επίκληση εικονικής έγκρισης
	ιγ. αδικαιολόγητα υψηλός αριθμός αντιστροφών χρέωσης/αμφισβητούμενων συναλλαγών
	ιδ. παραβίαση της συμφωνίας συνεργασίας για αποδοχή κάρτας μεταξύ του εμπόρου και του Ιδρύματος, για λόγους που δεν αναφέρονται διαφορετικά παραπάνω.
	Το Μητρώο Επιχειρήσεων περιλαμβάνει επίσης, υπό τους ίδιους όρους, δεδομένα (επώνυμο, όνομα, όνομα πατρός, ΑΦΜ, αριθμός αστυνομικής ταυτότητας, πλήρης διεύθυνση, αριθμοί τηλεφώνου εργασίας και κατοικίας) των Νόμιμων Εκπροσώπων του εμπόρου κατά τη στιγ...
	Ο χρόνος διατήρησης των δεδομένων στα οποία υπάρχει πρόσβαση μέσω του Μητρώου Επιχειρήσεων είναι πέντε (5) έτη από την ημερομηνία της συναλλαγής σε σχέση με την οποία πραγματοποιήθηκε η πρόσβαση. Ο αποδέκτης των δεδομένων του Μητρώου Επιχειρήσεων είνα...
	Η epay ενημερώνει τον Έμπορο ότι έχει έννομο συμφέρον για την πρόσβαση στα παραπάνω αρχεία και δεδομένα και στην επεξεργασία των δεδομένων του Εμπόρου που περιέχονται σε αυτά, καθώς η επεξεργασία είναι απαραίτητη για την εκτέλεση σύμβασης στην οποία ο...


	25. Επιθεωρησεις
	25.1 Ο Έμπορος εξουσιοδοτεί τη epay να πραγματοποιεί, ανά πάσα στιγμή κατά τη διάρκεια ισχύος της παρούσας Σύμβασης, οποιαδήποτε πιστοληπτική έρευνα, η οποία, κατά τη γνώμη της epay, μπορεί να είναι αναγκαία ή συνετή.
	25.2 Εάν ζητηθεί από τη epay, ο Έμπορος θα παράσχει τη γραπτή συγκατάθεση οποιουδήποτε προσώπου για το οποίο έχει διεξαχθεί ή πρόκειται να διεξαχθεί έρευνα, εάν το πρόσωπο αυτό δεν έχει εκτελέσει την παρούσα Συμφωνία και θα παράσχει τυχόν οικονομικές ...
	25.3 Ο Έμπορος θα επιτρέπει στους εκπροσώπους της epay, ή σε εκπροσώπους μιας Ρυθμιστικής Αρχής, κατά τις κανονικές εργάσιμες ώρες ή, σε περίπτωση έκτακτης ανάγκης, οποιαδήποτε άλλη στιγμή, να επιθεωρούν, να ελέγχουν και να δημιουργούν αντίγραφα των β...

	26. Τριτοι Προμηθευτές
	26.1 Ο Έμπορος δεν θα χρησιμοποιεί οποιεσδήποτε Υπηρεσίες Προστιθέμενης Αξίας οποιουδήποτε Τρίτου Προμηθευτή χωρίς την προηγούμενη γραπτή συγκατάθεση της epay.  Εάν έχει δοθεί τέτοια συγκατάθεση, ο Έμπορος πρέπει να:
	α. εξασφαλίσει ότι αυτές οι Υπηρεσίες Προστιθέμενης Αξίας και ο Τρίτος Προμηθευτής συμμορφώνονται πλήρως με όλες τις Κανονιστικές Απαιτήσεις
	β. διασφαλίσει ότι, όταν ο Τρίτος Προμηθευτής παρέχει υπηρεσίες επεξεργασίας, αποθήκευσης ή/και διαβίβασης δεδομένων Πελάτη (ή οποιονδήποτε συνδυασμό αυτών στον Έμπορο), ότι οποιοσδήποτε τέτοιου είδους Τρίτος Προμηθευτής είναι εγγεγραμμένος σε καθένα ...
	γ. δεσμεύεται από τις πράξεις και τις παραλείψεις του Τρίτου Προμηθευτή.

	26.2 Ο Έμπορος θα παρέχει, θα διατηρεί και θα πληρώνει για όλες τις συνδέσεις ηλεκτρικής ενέργειας και τηλεπικοινωνιών που είναι απαραίτητες για τη λειτουργία οποιουδήποτε Τερματικού Τρίτων, συμπεριλαμβανομένης της πληρωμής για όλες τις σχετικές χρεώσ...
	26.3 Εάν ο Έμπορος χρησιμοποιεί Υπηρεσίες Προστιθέμενης Αξίας για σκοπούς συλλογής δεδομένων ή/και εξουσιοδότησης ή με άλλο τρόπο σε σχέση με Τερματικά Τρίτων, ο Έμπορος συμφωνεί ότι:
	α. ο Τρίτος Προμηθευτής που παρέχει τις εν λόγω Υπηρεσίες Προστιθέμενης Αξίας θα είναι ο αντιπρόσωπος του Εμπόρου για την παράδοση των Συναλλαγών στη epay  και
	β. αναλαμβάνει την πλήρη ευθύνη και ευθύνη αποζημίωσης για τυχόν αδυναμία του εν λόγω Τρίτου Προμηθευτή να συμμορφωθεί με τους Νόμους, τους Κανόνες του Προγράμματος Καρτών και τη Συμφωνία.

	26.4 Η epay δεν ευθύνεται για τυχόν απώλειες ή έξοδα που προκύπτουν για τον Έμπορο ή οποιοδήποτε τρίτο μέρος ως αποτέλεσμα οποιουδήποτε λάθους Τρίτου Προμηθευτή ή οποιασδήποτε αδυναμίας του Έμπορου να λειτουργήσει το Τερματικό Τρίτων σύμφωνα με τις ισ...

	27. Ειδοποίηση Ουσιωδών Αλλαγών Προς τον Εμπορο
	27.1 Ο Έμπορος θα παρέχει στην epay γραπτή ειδοποίηση τουλάχιστον τριάντα (30) ημερολογιακών ημερών πριν από:
	α. οποιαδήποτε μεταβίβαση, πώληση ή ρευστοποίηση του συνόλου ή ουσιαστικά όλων των ενοποιημένων περιουσιακών στοιχείων του
	β. οποιαδήποτε αλλαγή στη βασική φύση της επιχείρησής του, συμπεριλαμβανομένης της πώλησης διαφορετικών προϊόντων ή υπηρεσιών που δεν σχετίζονται με την τρέχουσα δραστηριότητά του
	γ. οποιαδήποτε αλλαγή στην ιδιοκτησία ή μεταβίβαση του ελέγχου της επιχείρησής του, οπότε ο εκδοχέας ή ο διάδοχος θα ειδοποιήσει επίσης τη epay, και τόσο ο Έμπορος όσο και ο εκδοχέας ή ο διάδοχος ευθύνονται από κοινού και εις ολόκληρον έναντι της epay...
	δ. οποιαδήποτε αλλαγή στην εταιρική ταυτότητα ή/και την οργάνωση, συμπεριλαμβανομένης οποιασδήποτε αλλαγής έδρας ή εκπροσώπησης
	ε. δημιουργία οποιασδήποτε κοινοπραξίας, εταιρικής σχέσης ή παρόμοιας επιχειρηματικής συμφωνίας με την οποία οποιοδήποτε πρόσωπο ή οντότητα που δεν είναι συμβαλλόμενο μέρος στην παρούσα Συμφωνία αναλαμβάνει οποιοδήποτε ουσιώδες συμφέρον στις δραστηριό...
	στ. οποιαδήποτε αλλαγή στις επιχειρηματικές του δραστηριότητες που πιθανόν θα έχει ως αποτέλεσμα η δραστηριότητα του λογαριασμού να υπερβεί σημαντικά τον ιστορικό μηνιαίο όγκο του,

	27.2 Ο Έμπορος θα ειδοποιεί εγγράφως τη epay:
	α. αμέσως σε περίπτωση πτώχευσης, διαχείριση πτωχευτικής περιουσίας, αφερεγγυότητας, επιβάρυνσης ή παρόμοιας ενέργειας που έχει κινηθεί από οποιονδήποτε από τους εντολείς του ή εναντίον αυτών
	β. για οποιαδήποτε ουσιώδη αλλαγή στην οικονομική του κατάσταση ή στις πληροφορίες που περιέχονται στο Έντυπο Αίτησης Εμπόρων (εντός τριών ημερολογιακών ημερών από την εμφάνισή της)
	γ. εάν αντιληφθεί ή υποψιάζεται εύλογα ότι η διεξαγωγή των εργασιών του αντιβαίνει σε οποιεσδήποτε ισχύουσες Κανονιστικές Απαιτήσεις  και
	δ. αμέσως εάν απειληθεί ή καταστεί μέρος σε οποιαδήποτε αγωγή, μήνυση ή διαδικασία με βάση τη νομοθεσία ή τους κανόνες της επιείκειας (equity) που θα μπορούσε να βλάψει ουσιαστικά το δικαίωμά του να συνεχίσει τις δραστηριότητές του ή να επηρεάσει ουσι...


	28. Λυση
	28.1 Εάν ο Έμπορος είναι μικρή επιχείρηση, ο Έμπορος μπορεί να καταγγείλει την παρούσα Συμφωνία σύμφωνα με τον ‘Ορο 18.2(δ) της παρούσας Συμφωνίας ή με την παροχή ειδοποίησης ενός μηνός στη epay.
	28.2 Χωρίς να θίγεται οποιοδήποτε άλλο δικαίωμα ή μέσο αποκατάστασης που διαθέτει, η epay μπορεί να καταγγείλει την παρούσα Συμφωνία με άμεση ισχύ, δίνοντας γραπτή ειδοποίηση στον Έμπορο:
	α. εάν ο Έμπορος υποβάλει αίτηση πτώχευσης, καταστεί αφερέγγυος ή συνάψει διακανονισμό ή συμφωνία ή εκχώρηση προς όφελος των πιστωτών του, ή διοριστεί σύνδικος πτώχευσης για τον Έμπορο ή την επιχείρησή του ή οποιοδήποτε από τα περιουσιακά του στοιχεία...
	β. σε περίπτωση παραβίασης της παρούσας Συμφωνίας από τον Έμπορο και, εάν αυτή η παραβίαση είναι αποκαταστάσιμη, δεν αποκατασταθεί εντός πέντε (5) Εργάσιμων Ημερών από τη λήψη γραπτής ειδοποίησης από τον Έμπορο που προσδιορίζει το θέμα ή τις περιστάσε...
	γ. ανεξαρτήτως του Όρου 1.1β, εάν, κατά την εύλογη γνώμη της epay, ο Έμπορος παραβεί την παρούσα Συμφωνία κατά σημαντικό τρόπο ή ο Έμπορος ή οποιοσδήποτε από τους υπαλλήλους του διαπράξει απάτη  και
	δ. ανεξαρτήτως του Όρου 1.1β, εάν ο Έμπορος παραβιάζει επανειλημμένα οποιονδήποτε από τους όρους της παρούσας Συμφωνίας με τρόπο που να δικαιολογεί εύλογα, κατά τη γνώμη της epay, ότι συνολικά, τέτοιου είδους επαναλαμβανόμενες παραβιάσεις είναι είτε:
	(i) ουσιώδεις, είτε
	(ii) δεν συνάδουν με την πρόθεση του Εμπόρου να θέσει σε ισχύ τους όρους της παρούσας Συμφωνίας

	ε. με την εμφάνιση Ουσιώδους Αλλαγής Εμπόρου (όπως ορίζεται στον Όρο στ) στο βαθμό που η αλλαγή, κατά την εύλογη γνώμη της epay, σημαίνει ότι δεν είναι πλέον εφικτή η συνέχιση της παρούσας Συμφωνίας
	στ. εάν ο Έμπορος δεν συμμορφώνεται με οποιεσδήποτε Κανονιστικές Απαιτήσεις
	ζ. εάν ο Έμπορος εξαγοράσει, εξαγοραστεί ή συγχωνευθεί με μια επιχείρηση που δέχεται Απαγορευμένες Συναλλαγές
	η. εάν υπάρχει αλλαγή στις Κανονιστικές Απαιτήσεις που απαγορεύει στην epay να δέχεται Συναλλαγές από τον Έμπορο
	θ. εάν, ως αποτέλεσμα αναθεώρησης κινδύνου ή πολιτικής που έχει αναληφθεί από τη epay, δεν είναι πλέον εφικτό να δέχεται Συναλλαγές από τον Έμπορο
	ι. εάν η epay, για οποιονδήποτε λόγο, δεν είναι σε θέση να προσφέρει τις μεθόδους πληρωμής που επιδιώκει ο Έμπορος οποιαδήποτε στιγμή
	ια. εάν ο Έμπορος ή οποιαδήποτε Συνδεμένη εταιρεία του Εμπόρου (κατά περίπτωση) εμφανίζεται σε οποιαδήποτε αναφορά ασφαλείας οποιουδήποτε Προγράμματος Κάρτας ή Πληρωμών
	ιβ. εάν είναι απαραίτητο για τη συμμόρφωση με Κανονιστικές Απαιτήσεις ή εάν η epay έχει λάβει σχετική οδηγία από κυβερνητική ή ρυθμιστική αρχή αρμόδιας δικαιοδοσίας
	ιγ. εάν ο Έμπορος ή οποιοσδήποτε από τις Συνδεδεμένες Εταιρείες του Εμπόρου χρησιμοποιεί οποιοδήποτε Πρόγραμμα Κάρτας ή Πληρωμών ή σήματα της epay με τρόπο διαφορετικό από την αυστηρή συμμόρφωση με τον Οδηγό Λειτουργίας και τους όρους της παρούσας Συμ...
	ιδ. εάν η Αναλογία Αντιστροφής Χρέωσης υπερβαίνει το 0,5% των συναλλαγών κατ' όγκο ή το 0,5% των συνολικών ποσών και ο Έμπορος δεν κατόρθωσε να μειώσει την Αναλογία Αντιστροφής Χρέωσης κάτω από αυτό το επίπεδο εντός 2 μηνών από τη λήψη γραπτής ειδοποί...


	29. Συνεπειες της λυσης
	29.1 Η καταγγελία της παρούσας Συμφωνίας, όπως και αν προκύψει, δεν επηρεάζει τις πραγματικές ή ενδεχόμενες υποχρεώσεις ή απαιτήσεις οποιουδήποτε μέρους που προκύπτουν πριν από τη λήξη της παρούσας Συμφωνίας.  Οποιοιδήποτε όροι ή άλλες διατάξεις της π...
	29.2 Ο Έμπορος αναγνωρίζει και συμφωνεί ότι τυχόν ετήσια Τέλη που καταβάλλονται σύμφωνα με την παρούσα Συμφωνία δεν επιστρέφονται και οποιαδήποτε λύση σύμφωνα με τον Όρο 27 δεν θα του παρέχει το δικαίωμα επιστροφής οποιωνδήποτε ετήσιων Τελών που καταβ...
	29.3 Με την επιφύλαξη του Όρου 29.1, ο Έμπορος θα συνεχίσει να είναι υπεύθυνος για όλες τις Απώλειες Εμπόρου που προκύπτουν από Συναλλαγές που διεκπεραιώνονται βάσει της παρούσας Συμφωνίας πριν από την ημερομηνία λήξης της, για όλα τα άλλα ποσά που οφ...
	29.4 Κατά τη λήξη της παρούσας Συμφωνίας, ο Έμπορος πρέπει να:
	α. επιστρέψει αμέσως στη epay οποιονδήποτε εξοπλισμό και υλικά που παρέχονται από τη epay. Σε αντίθετη περίπτωση, η epay θα χρεώσει την αξία αντικατάστασης του μη επιστρεφόμενου εξοπλισμού και υλικών
	β. διακόψει τη χρήση όλων και οποιωνδήποτε Εμπιστευτικών Πληροφοριών που διατίθενται σε αυτόν δυνάμει της παρούσας Συμφωνίας, ή σε σχέση με αυτήν, και να τις επιστρέψει στη epay (ή κατά την επιλογή της epay, να τις καταστρέψει ή να τις διαγράψει)
	γ. πληρώσει αμέσως όλα τα εκκρεμή ποσά και τα απλήρωτα ποσά που οφείλονται στη epay  και
	δ. διακόψει αμέσως τη χρήση του ονόματος της epay και οποιασδήποτε Επωνυμίας epay που έχει παρασχεθεί ή διατεθεί άμεσα ή έμμεσα στον Έμπορο ή/και οποιασδήποτε επωνυμίας Προγράμματος Κάρτας ή Πληρωμών η χρήση των οποίων προέκυψε από τη λειτουργία της π...

	29.5 Όλο το διαφημιστικό υλικό, οι διαφημιστικές παρουσιάσεις, τα εμβλήματα, τα έντυπα χρεώσεων, τα πιστωτικά κουπόνια και άλλο υλικό οποιασδήποτε φύσης που παρέχονται από τη epay στον Έμπορο, εάν υπάρχουν, θα παραμείνουν (όπως μεταξύ epay και Εμπόρου...

	30. Εκχωρηση
	30.1 Ο Έμπορος δεν επιτρέπεται να εκχωρήσει κανένα από τα δικαιώματά του βάσει της παρούσας Συμφωνίας σε τρίτο μέρος χωρίς την προηγούμενη γραπτή συγκατάθεση της epay.
	30.2 Ο Έμπορος δεν μπορεί να αναθέσει σε υπεργολάβο ή να αναθέσει εξωτερική εκτέλεση οποιασδήποτε από τις υποχρεώσεις του βάσει της παρούσας Συμφωνίας χωρίς την προηγούμενη γραπτή συγκατάθεση της epay.
	30.3 Η epay δύναται να μεταβιβάσει ή να εκχωρήσει τα δικαιώματα ή/και τις υποχρεώσεις της βάσει της παρούσας Συμφωνίας, εν όλω ή εν μέρει, σε οποιαδήποτε από τις Συνδεδεμένες εταιρείες της ανά πάσα στιγμή ή σε οποιοδήποτε τρίτο μέρος («εκδοχέας») χωρί...
	30.4 Η epay θα εκχωρήσει ή θα μεταβιβάσει ή θα εκχωρήσει τα δικαιώματα ή/και τις υποχρεώσεις της βάσει της παρούσας Συμφωνίας μόνο εάν, κατά την εύλογη γνώμη της:
	α. ο εκδοχέας προς τον οποίο πραγματοποιεί τη μεταβίβαση είναι σε θέση να εκπληρώσει τις υποχρεώσεις της epay βάσει της παρούσας Συμφωνίας  και
	β. ο τρόπος με τον οποίο αντιμετωπίζεται ο Έμπορος βάσει της παρούσας Συμφωνίας δεν θα επηρεαστεί αρνητικά με σημαντικό τρόπο από ή μετά από αυτήν τη μεταβίβαση.

	30.5 Η epay δύναται να μοιραστεί πληροφορίες σχετικά με τον Έμπορο με έναν υποψήφιο εκδοχέα ή πρόσωπο που παρέχει χρηματοδότηση (στη epay ή στον υποψήφιο εκδοχέα), ανεξάρτητα από το εάν η epay εκχωρήσει ή μεταβιβάσει πράγματι το σύνολο ή δικαιώματα ή/...
	30.6 Όταν η epay εκχωρεί ή μεταβιβάζει (συμπεριλαμβανομένου μέσω δήλωσης εμπιστοσύνης) όλα ή οποιοδήποτε μέρος των δικαιωμάτων ή/και υποχρεώσεων της epay βάσει της παρούσας Συμφωνίας σε έναν εκδοχέα, οι αναφορές στην παρούσα Συμφωνία στη epay γίνονται...

	31. Σχέσεις των Συμβαλλομένων Μερών και Επίλυση Διαφορών
	31.1 Ο Έμπορος και η epay είναι ανεξάρτητοι ανάδοχοι βάσει της παρούσας Σύμβασης και τίποτα στην παρούσα δεν θα ερμηνεύεται ότι δημιουργεί σχέση συνεργασίας, κοινοπραξίας ή αντιπροσωπείας μεταξύ τους.  Κανένας εκ των συμβαλλόμενων δεν έχει εξουσία να ...
	31.2 Οι συμβαλλόμενοι δύνανται να διορίσουν εκπροσώπους («Διαχειριστές Σχέσης») και, εάν έχουν διοριστεί Διαχειριστές Σχέσεων, κάθε συμβαλλόμενο μέρος θα κοινοποιήσει την ταυτότητα των Διαχειριστών Σχέσεων στο άλλο σύμφωνα με τον Όρο 33 εντός 10 ημερώ...
	31.3 Εάν έχουν διοριστεί Διαχειριστές Σχέσεων, οι Διαχειριστές Σχέσεων θα συναντώνται (αυτοπροσώπως ή μέσω τηλεδιάσκεψης) τουλάχιστον ετησίως για ανασκόπηση της σχέσης μεταξύ των συμβαλλομένων.
	31.4 Οι συμβαλλόμενοι θα προσπαθούν να επιλύουν οποιαδήποτε διαφορά σε σχέση με οποιαδήποτε πτυχή ή αποτυχία να συμφωνήσουν επί οποιουδήποτε θέματος που προκύπτει σε σχέση με την παρούσα Συμφωνία ανεπίσημα μέσω συζήτησης. Εάν έχουν διοριστεί Διαχειρισ...
	31.5 Εάν, εντός δεκαπέντε (15) Εργάσιμων Ημερών από την παραπομπή της Διαφωνίας στα άτομα που καθορίζονται στον Όρο 31.2 ή για μεγαλύτερη περίοδο κατά τα συμφωνηθέντα ενδεχομένως μεταξύ των Συμβαλλόμενων, δεν επιτευχθεί συμφωνία, η Διαφωνία μπορεί να ...

	32. Μη Προσελκυση Εργαζομενων
	33. Ειδοποιησεις
	33.1 Οποιαδήποτε ειδοποίηση που παρέχεται βάσει της παρούσας Συμφωνίας, ή σε σχέση με αυτήν, πρέπει να δίνεται γραπτώς και να παραδίδεται είτε ιδιοχείρως, με προπληρωμένο ταχυδρομείο πρώτης κατηγορίας ή άλλη αναγνωρισμένη υπηρεσία παράδοσης, είτε με τ...
	33.2 Οι ειδοποιήσεις θα αποστέλλονται στη διεύθυνση του σχετικού συμβαλλόμενου όπως ορίζεται στην παρούσα Συμφωνία ή όπως κοινοποιείται με άλλο τρόπο από τον ένα συμβαλλόμενο στον άλλον κατά καιρούς σύμφωνα με την παρούσα Συμφωνία.  Οποιαδήποτε ειδοπο...
	α. εάν παραδοθεί προσωπικά, κατά τη στιγμή της παράδοσης
	β. σε περίπτωση προπληρωμένης ταχυδρομικής αποστολής πρώτης κατηγορίας, ειδικής ή άλλης καταγεγραμμένης παράδοσης τη δεύτερη Εργάσιμη Ημέρα μετά την ημερομηνία αποστολής  και
	γ. στην περίπτωση τηλεομοιοτυπίας, την ημερομηνία μετάδοσης.

	33.3 Όταν η epay αποστέλλει ειδοποιήσεις μέσω ηλεκτρονικού ταχυδρομείου, ισχύουν οι προβλέψεις του Όρου γ σχετικά με την επίδοση ειδοποιήσεων με τηλεομοιοτυπία για την επίδοση τέτοιου είδους ειδοποιήσεων μέσω ηλεκτρονικού ταχυδρομείου.
	33.4 Οι συμβαλλόμενοι συμφωνούν να διεξάγουν όλη την επικοινωνία σε σχέση με την παρούσα Συμφωνία στα Ελληνικά.

	34. Διεπον Δικαιο και Δικαιοδοσια
	34.1 Η παρούσα Συμφωνία και οποιαδήποτε νομική σχέση μεταξύ των συμβαλλόμενων που προκύπτουν σε σχέση με αυτήν θα διέπονται και θα ερμηνεύονται σύμφωνα με το ελληνικό δίκαιο.
	34.2 Οι όροι της παρούσας Συμφωνίας υπόκεινται στην αποκλειστική δικαιοδοσία των δικαστηρίων της Αθήνας στην Ελλάδα.

	35. Παραιτηση
	36. Κοστη και Δαπανες
	37. Διαιρετότητα
	38. Απουσια Σιωπηρων Ορων
	38.1 Η epay δεν προβαίνει σε δηλώσεις ή εγγυήσεις σε σχέση με το αντικείμενο της παρούσας Συμφωνίας και διά της παρούσας αποκλείει όλους τους όρους, προϋποθέσεις, δηλώσεις και εγγυήσεις, ρητές ή σιωπηρές, σχετικά με οποιοδήποτε θέμα, συμπεριλαμβανομέν...
	38.2 Χωρίς να περιορίζεται η γενικότητα του Όρου 38.1, η epay δεν προβαίνει σε καμία δήλωση ή εγγύηση και δεν δεσμεύεται ότι οι Υπηρεσίες θα είναι πάντα διαθέσιμες, προσβάσιμες, αδιάλειπτες, έγκαιρες, ασφαλείς, ακριβείς, πλήρεις ή χωρίς σφάλματα.  Επι...
	38.3 Ο Έμπορος αναγνωρίζει και συμφωνεί ότι οι πληροφορίες που λαμβάνει σε σχέση με τις Υπηρεσίες προορίζονται μόνο για σκοπούς αναφοράς και η epay δεν φέρει ευθύνη για την ακρίβεια ή την πληρότητα των εν λόγω πληροφοριών.

	39. Συνολικη Συμφωνια
	40. Διαφοροποιηση
	41. Διαδικασία Παραπονων
	41.1 Η Ρυθμιστική Αρχή που είναι αρμόδια για την παρακολούθηση της συμμόρφωσης της epay με τους Νόμους περί Υπηρεσιών Πληρωμών είναι η Γενική Γραμματεία Εμπορίου και Προστασίας Καταναλωτή του Υπουργείου Οικονομίας και Ανάπτυξης.
	41.2 Εάν έχετε λόγους να παραπονεθείτε σχετικά με τη epay, θα πρέπει να επικοινωνήσετε αρχικά με τον Διαχειριστή Σχέσεων ή το τηλεφωνικό κέντρο πελατών.  Η epay θα καταβάλει κάθε δυνατή προσπάθεια για να απαντήσει, εγγράφως ή, εάν συμφωνηθεί ανάμεσα σ...
	41.3 Εάν δεν καταφέρουμε να καταλήξουμε σε συμφωνία για μια αποδεκτή λύση, τότε μπορείτε να παραπέμψετε το θέμα στη Γενική Γραμματεία Εμπορίου και Προστασίας Καταναλωτή του Υπουργείου Οικονομίας και Ανάπτυξης (ΓΓΕΠΚ) στην ακόλουθη διεύθυνση:
	Γενική Γραμματεία Εμπορίου και Προστασίας Καταναλωτή του Υπουργείου Οικονομίας και Ανάπτυξης
	Πλατεία Κάνιγγος, 101 81 Αθήνα
	Ηλ. ταχυδρομείο: info@efpolis.gr
	Ιστότοπος: www.efpolis.gr/
	41.4 Πληροφορίες σχετικά με τις διαδικασίες διεκπεραίωσης παραπόνων της epay είναι διαθέσιμες κατόπιν αιτήματος.
	41.5
	1.1 Ο Έμπορος υποχρεούται να προσαρμόζεται σε οποιεσδήποτε αλλαγές ή αναβαθμίσεις των ηλεκτρονικών εφαρμογών της epay πραγματοποιώντας κάθε εργασία που μπορεί να απαιτείται από την πλευρά του, προκειμένου να επωφεληθεί από τις πιο ενημερωμένες εκδόσει...

	2. Ευθύνη Εμπόρου
	2.1. Ο Έμπορος αναγνωρίζει ότι με την παροχή σε αυτόν εμπιστευτικών κωδικών πρόσβασης / διαπιστευτηρίων στην πλατφόρμα εμπόρων της epay, όπως εκτίθεται στον Οδηγό Λειτουργίας, πιστοποιεί την ταυτότητα του Εμπόρου. Ως εκ τούτου, ο Έμπορος είναι υποχρεω...
	2.2. Ο Έμπορος θα λάβει όλα τα απαραίτητα μέτρα για να διατηρεί και να υποστηρίζει τις δικές του εφαρμογές, να προστατεύει τις εφαρμογές του από ζημιές και παρεμβολές τρίτων και να τις διατηρεί σε καλή και ασφαλή κατάσταση λειτουργίας ώστε να διασφαλί...

	3. Ευθύνη epay
	3.1. Η epay δεν ευθύνεται για την αποζημίωση οποιασδήποτε υλικής ή μη υλικής ζημίας στον Έμπορο σε περίπτωση απώλειας των προσωπικών κωδικών πρόσβασης / διαπιστευτηρίων του για στο ηλεκτρονικό σύστημα της epay, για οποιονδήποτε λόγο ή σε περίπτωση που...
	3.2. Η epay δεν έχει καμία ευθύνη για τη νομική και πιστωτική κατάσταση των Πελατών των οποίων οι Κάρτες χρεώνονται ανά πάσα στιγμή με τα ποσά των ηλεκτρονικών πληρωμών που πραγματοποιούνται όπως ορίζεται στην παρούσα  ούτε, επομένως, για τη δυνατότητ...
	3.3. Η epay δεν φέρει ευθύνη εάν δεν καταβάλει στον Έμπορο τυχόν ποσά που αντιστοιχούν σε ηλεκτρονικές πληρωμές που απαγορεύονται από τις ισχύουσες Κανονιστικές Απαιτήσεις ή/και Κανόνες.

	1. Ο Έμπορος επιβεβαιώνει ότι η διεξαγωγή των εργασιών του στις εγκαταστάσεις του συμμορφώνεται με όλες τις ισχύουσες Κανονιστικές Απαιτήσεις.
	2. Ο Έμπορος θα ενημερώνει ευδιάκριτα και κατηγορηματικά τους Πελάτες για την ταυτότητα του Εμπόρου σε όλα τα σημεία αλληλεπίδρασης.
	3. Σε σχέση με τη χρήση Κάρτας, ο Έμπορος υποχρεούται:
	α. να ελέγχει τη γνησιότητα και την ημερομηνία λήξης της Κάρτας, καθώς και την ταυτότητα του Κατόχου της Κάρτας
	β. να επαληθεύει την ομοιότητα της υπογραφής του Κατόχου Κάρτας στην απόδειξη πληρωμής της συναλλαγής με την υπογραφή του Κατόχου Κάρτας στην Κάρτα
	γ. να ενημερώνει για τυχόν γραπτές ή προφορικές ανακοινώσεις που εκδίδονται από τη epay σχετικά με Κάρτες οι οποίες, για οποιονδήποτε λόγο, δεν θα πρέπει πλέον να γίνονται αποδεκτές ή να χρησιμοποιούνται
	δ. να μην προβαίνει σε συναλλαγές σε περιπτώσεις που μια Κάρτα έχει λήξει, η υπογραφή ή τα στοιχεία ταυτότητας του Κατόχου Κάρτας διαφέρουν από την υπογραφή ή τα στοιχεία της Κάρτας ή η Κάρτα έχει αποκλειστεί από τη χρήση, εκτός εάν η epay επιτρέπει τ...
	ε. για Κάρτες που απαιτούν εισαγωγή κωδικού PIN, να βοηθά τον Κάτοχο της Κάρτας να εισάγει τον προσωπικό του κωδικό pin είτε απευθείας στο POS είτε στην εξειδικευμένη συσκευή PINPAD που παρέχεται από τη epay στον Έμπορο.
	1. API, Διαδικτυακή Υπηρεσία Tokenization, πλατφόρμα ηλεκτρονικού εμπορίου της epay και Ψηφιακά POS
	1.1 Εάν ο Έμπορος έχει εγκριθεί από τη epay για διεκπεραίωση συναλλαγών CNP, η epay θα διαθέσει στον Έμπορο (α) το API, ή/και (β) τη Διαδικτυακή Υπηρεσία Tokenization, ή/και (γ) την πλατφόρμα ηλεκτρονικού εμπορίου της epay, ή/και (δ) Ψηφιακά POS (συλλ...
	1.2 Ο Έμπορος αναγνωρίζει ότι οι ηλεκτρονικές εφαρμογές της epay εξελίσσονται συνεχώς, υπόκεινται σε αλλαγές και προσθήκες και δεν εξαρτώνται από καμία υπάρχουσα τεχνολογία και ότι, στο πλαίσιο αυτό, η epay δικαιούται να αλλάζει, από καιρό σε καιρό, τ...

	2. Υποχρεωσεις Εμπορου
	2.1 Ο Έμπορος θα παρέχει ευδιάκριτα και απερίφραστα όλες τις άλλες πληροφορίες όπως απαιτείται από τους Κανόνες, και ιδιαιτέρως ο Έμπορος θα ενημερώνει τους Πελάτες για τα εξής:

	α. την τοποθεσία του Εμπόρου
	β. τα στοιχεία επικοινωνίας του Εμπόρου, συμπεριλαμβανομένου του αριθμού τηλεφώνου και της διεύθυνσης ηλεκτρονικού ταχυδρομείου
	γ. την πολιτική απορρήτου δεδομένων
	δ. την περιγραφή των μέτρων ασφαλείας
	ε. θα παρέχει στους Πελάτες μια πλήρη περιγραφή του Προϊόντος/Υπηρεσίας του Εμπόρου που εμπορεύεται/πωλείται από τον Έμπορο
	στ. την πολιτική επιστροφής προϊόντων και χρημάτων
	ζ. το νόμισμα στο οποίο θα πραγματοποιηθεί μια συναλλαγή
	η. τυχόν περιορισμούς εξαγωγής που θα ισχύουν για το Προϊόν/Υπηρεσίες του Εμπόρου  και
	θ. την πολιτική σχετικά με την παράδοση και την αποστολή του Προϊόντος/Υπηρεσιών του Εμπόρου.
	2.2 Σχετικά με Συναλλαγές CNP, προκειμένου να επιτρέψει στην epay να παρέχει τις Υπηρεσίες, ο Έμπορος θα:
	α) καθιερώσει και θα διατηρεί ανά πάσα στιγμή τη σύνδεση με την τεχνική υποδομή της epay, ιδίως με τις ηλεκτρονικές εφαρμογές της epay, μέσω API, ηλεκτρονικές υπηρεσίες ή/και οποιαδήποτε άλλη διασύνδεση παρέχει η epay στον Έμπορο και όπως θα κοινοποιε...
	β) πραγματοποιεί Συναλλαγές CNP μέσω των ηλεκτρονικών εφαρμογών της epay που είναι αφιερωμένες σε συγκεκριμένους τύπους Συναλλαγών CNP.
	2.3 Σε σχέση με τη χρήση Κάρτας, ο Έμπορος υποχρεούται:

	α. να λαμβάνει το επώνυμο, το όνομα, τη διεύθυνση κατοικίας του Πελάτη, τον αριθμό Κάρτας, την ημερομηνία λήξης της Κάρτας και, κατά περίπτωση, τον Κωδικό Επαλήθευσης της Κάρτας, καθώς και οποιαδήποτε άλλα δεδομένα μπορεί να απαιτηθούν από τα Συστήματ...
	β. να ενημερώνει για τυχόν γραπτές ή προφορικές ανακοινώσεις που εκδίδονται από τη epay σχετικά με Κάρτες οι οποίες, για οποιονδήποτε λόγο, δεν θα πρέπει πλέον να γίνονται αποδεκτές ή να χρησιμοποιούνται
	γ. να μην προβαίνει σε συναλλαγές σε περιπτώσεις όπου, όπως περιγράφεται στον παρόντα Όρο, μια Κάρτα έχει λήξει, ο Πελάτης παρείχε λανθασμένα Δεδομένα Συναλλαγής ή η Κάρτα έχει αποκλειστεί από τη χρήση, εκτός εάν η epay επιτρέψει τη συναλλαγή στέλνοντ...
	δ. σε περίπτωση παραγγελιών μέσω ταχυδρομείου ή τηλεφώνου (ΜΟ/ΤΟ Συναλλαγές), να λάβει την έγκριση της epay και να γράψει στην απόδειξη συναλλαγής «παραγγελία μέσω ταχυδρομείου» ή «παραγγελία μέσω τηλεφώνου», κατά περίπτωση
	ε. σε περίπτωση Συναλλαγής Ηλεκτρονικού Εμπορίου, εάν ισχύει, να δημιουργήσει Token, μέσω της Διαδικτυακής Υπηρεσίας Tokenization
	στ. Σε περίπτωση επαναλαμβανόμενων Συναλλαγών Ηλεκτρονικού Εμπορίου, να λαμβάνει και να παρέχει στην epay όλες τις απαιτούμενες πληροφορίες σχετικά με κάθε επαναλαμβανόμενη Συναλλαγή Ηλεκτρονικού Εμπορίου στη μορφή και με τις προδιαγραφές που απαιτεί ...
	ζ. για Κάρτες που απαιτούν ισχυρό έλεγχο ταυτότητας πελάτη, να εφαρμόζει και διατηρεί μια λύση που επιτρέπει στους Πελάτες να ολοκληρώσουν ισχυρό έλεγχο ταυτότητας πελατών, μεταξύ άλλων χρησιμοποιώντας το πιο πρόσφατο 3DS.
	2.4 Εάν ο Έμπορος έχει  εγκριθεί από την epay για την επεξεργασία Συναλλαγών ΜΟ/ΤΟ, συμπεριλαμβανομένου μέσω του τηλεφωνικού κέντρου του Εμπόρου, παρά οποιαδήποτε άλλη πρόβλεψη στην παρούσα Συμφωνία, ο Έμπορος δηλώνει, εγγυάται και αναλαμβάνει προς τη...
	(α)  όλα τα πρόσωπα που εξυπηρετούν Πελάτες είναι εξουσιοδοτημένοι εκπρόσωποι του Εμπόρου,

	1. Εισαγωγη
	1.1 Η Δυναμική Μετατροπή Νομίσματος («DCC») είναι μια χρηματοοικονομική υπηρεσία στην οποία οι Κάτοχοι Καρτών Εκτός Ευρώ έχουν την επιλογή να μετατρέψουν το ποσό της Συναλλαγής στο νόμισμα τιμολόγησής τους όταν πραγματοποιούν μια Συναλλαγή σε έναν έμπ...
	1.2 Στην περίπτωση μιας Συναλλαγής DCC, η epay είναι ο πάροχος DCC και μετατρέπει το ποσό αγοράς στο νόμισμα τιμολόγησης του Κατόχου της Κάρτας αντί για το ίδρυμα που εκδίδει την Κάρτα («Υπηρεσίες DCC»).

	2. Υπηρεσιες DCC
	2.1 Η epay έχει αναπτύξει μια λύση στην οποία οι έμποροι μπορούν κατόπιν να προσφέρουν Υπηρεσίες DCC σε Κατόχους Καρτών Εκτός Ευρώ στις τοποθεσίες τους ή/και στις πλατφόρμες ηλεκτρονικού εμπορίου τους.
	2.2 Η epay θα παρέχει τις Υπηρεσίες DCC για τους επιλέξιμους Κατόχους Καρτών στα Τερματικά POS ή/και στην πλατφόρμα ηλεκτρονικού εμπορίου του Εμπόρου προκειμένου να καλύψει όλες τις επιλέξιμες Συναλλαγές.
	2.3 Οι Συναλλαγές DCC που κινούνται από τους Κατόχους Κάρτας θα δρομολογούνται μέσω της πύλης πληρωμών της epay που συνδέεται με κάθε Σύστημα Καρτών ή Πληρωμών.

	3. Εκπαιδευση
	3.0 Η epay θα παράσχει ένα αρχικό υλικό εκπαίδευσης ή/και σεμινάριο εκπαίδευσης σε καθορισμένους εργαζομένους του Εμπόρου για να διασφαλίσει ότι το γενικό πρότυπο των προσφερόμενων Υπηρεσιών DCC πληροί τους Κανόνες του Συστήματος Καρτών ή Πληρωμών.
	3.1 Αφότου η epay παράσχει την εκπαίδευση, ο Έμπορος θα είναι υπεύθυνος να διασφαλίσει ότι οι καθορισμένοι του εργαζόμενοι θα εκπαιδεύσουν τους υπόλοιπους εργαζόμενους.
	3.2 Ο Έμπορος δια της παρούσης δεσμεύεται να ενημερώσει τους εργαζομένους του για τις Υπηρεσίες DCC και τις απαιτήσεις προκειμένου να συμμορφώνεται με την παρούσα Συμφωνία.

	3. Επιλεξιμα Νομισματα
	3.1 Οι Υπηρεσίες DCC θα είναι διαθέσιμες για μια συγκεκριμένη λίστα νομισμάτων που υποστηρίζονται από το κάθε Σύστημα Καρτών ή Πληρωμών.

	4. Εσοδα Συναλλαγων DCC
	4.1 Για κάθε Συναλλαγή DCC, η epay θα χρησιμοποιεί τις συναλλαγματικές ισοτιμίες όπως παρέχονται από την epay, τα Συστήματα Καρτών ή Πληρωμών ή άλλον τρίτο πάροχο της epay και ισχύουν για την ημερολογιακή ημέρα στην οποία λαμβάνει χώρα η Συναλλαγή DCC.
	4.2 Οι συναλλαγματικές ισοτιμίες που θα προσφέρονται στους Κατόχους Καρτών θα περιλαμβάνουν ένα περιθώριο που θα προστίθεται από τη epay στις συναλλαγματικές ισοτιμίες που θα λαμβάνονται από την epay, τα Συστήματα Καρτών ή Πληρωμών ή άλλον τρίτο πάροχ...
	4.3 Το εφαρμοστέο περιθώριο DCC θα καθορίζεται από την epay από καιρό σε καιρό. Η epay δύναται από καιρό σε καιρό κατά την αποκλειστική της ευχέρεια να τροποποιεί το περιθώριο DCC.

	5. Διακανομισμος Συναλλαγων  DCC
	5.1 Κάθε Εργάσιμη Ημέρα, η epay θα είναι υπεύθυνη για την πραγματοποίηση του διακανονισμού των Συναλλαγών DCC με τα Συστήματα Καρτών ή Πληρωμών στα πλαίσια της τακτικής καθημερινής διαδικασίας διακανονισμών.

	1. Εισαγωγη
	1.1 Η υπηρεσία Multicurrency είναι υπηρεσία κατά την οποία Συναλλαγή CNP πραγματοποιείται, συμπεριλαμβανομένης της έγκρισης από τον οργανισμό έκδοσης, σε νόμισμα διαφορετικό του Ευρώ που επιλέγει ο Έμπορος στο Έντυπο Αίτησης Εμπόρου και στη συνέχεια μ...
	1.2 Σε περίπτωση Συναλλαγής Multicurrency, η epay είναι ο πάροχος συναλλαγματικής ισοτιμίας και μετατρέπει το ποσό της Συναλλαγής στο νόμισμα εκκαθάρισης του Εμπόρου (ΕΥΡΩ) αντί να γίνεται η εκκαθάριση στο νόμισμα της Συναλλαγής («Υπηρεσίες Multicurre...

	2. Υπηρεσιες Multicurrency
	2.1 Η epay θα παρέχει τις Υπηρεσίες Multicurrency για επιλεγμένους Εμπόρους στην πλατφόρμα ηλεκτρονικού εμπορίου του Εμπόρου.
	2.2 Οι Συναλλαγές Multicurrency που εκκινούνται από Κατόχους Κάρτας θα διοδεύονται μέσω της διασύνδεσης πληρωμών της epay που είναι συνδεδεμένη με κάθε Σύστημα Καρτών ή Πληρωμών ή/και με τον οργανισμό έκδοσης της Κάρτας.

	3. Εκπαιδευση
	3.1 Η epay θα παρέχει ένα αρχικό εκπαιδευτικό υλικό ή/και εκπαιδευτική συνεδρία στους αρμόδιους υπαλλήλους του Εμπόρου, ώστε να διασφαλίζεται ότι τα γενικά πρότυπα των Υπηρεσιών Multicurrency συμμορφώνονται με τους Κανόνες των Συστημάτων Καρτών ή Πληρ...
	3.2 Αφού η epay παράσχει την εκπαίδευση, ο Έμπορος θα είναι υπεύθυνος για τη διασφάλιση ότι οι αρμόδιοι υπάλληλοί του εκπαιδεύουν τους υπόλοιπους υπαλλήλους.
	3.3 Ο Έμπορος δεσμεύεται να ενημερώνει τους υπαλλήλους του για τις Υπηρεσίες Multicurrency και τις απαιτήσεις προκειμένου να συμμορφώνονται με την παρούσα Συμφωνία.

	4. Διαθεσιμα Νομισματα και Συναλλαγματικη Ισοτιμια
	4.1 Οι Υπηρεσίες Multicurrency θα είναι διαθέσιμες για μια συγκεκριμένη λίστα νομισμάτων που υποδεικνύεται από την epay και όπως έχει επιλέξει ο Έμπορος στο Έντυπο Αίτησης Εμπόρου.
	4.2 Για κάθε Συναλλαγή Multicurrency, η epay θα χρησιμοποιεί τις συναλλαγματικές ισοτιμίες που παρέχονται από την epay, τα Συστήματα Καρτών ή Πληρωμών ή άλλο τρίτο πάροχο της epay και θα ισχύει για την ημερολογιακή ημέρα κατά την οποία πραγματοποιείτα...

	5. Εκκαθαριση Συναλλαγων Multicurrency
	5.1 Κάθε Εργάσιμη Ημέρα, η epay είναι υπεύθυνη για την εκτέλεση του διακανονισμού των Συναλλαγών Multicurrency με τα Συστήματα Καρτών ή Πληρωμών ή/και τα ιδρύματα έκδοσης Καρτών στο πλαίσιο της τακτικής καθημερινής διαδικασίας διακανονισμού. Ειδικότερ...

	6. Επιστροφές Χρημάτων και Αντιστροφεσ Χρεώσεων
	6.1 Με την επιφύλαξη του Όρου 6.2, οι επιστροφές χρημάτων και οι Αντιστροφές Χρεώσεων θα διεκπεραιώνονται από την epay σύμφωνα με την κανονική διαδικασία που ορίζεται στη Συμφωνία. 6.2
	6.2 Για τυχόν επιστροφές χρημάτων και Αντιστροφές Χρεώσεων, η epay θα χρησιμοποιεί τις συναλλαγματικές ισοτιμίες που αναφέρονται στον Όρο 4.2 που ισχύει για την ημέρα επιστροφής χρημάτων ή/και Αντιστροφής Χρέωσης. Εάν η epay ενημερώσει τον Έμπορο ότι ...

	1. Ο Έμπορος πρέπει να συμπληρώσει και να υπογράψει το Έντυπο Αίτησης Εμπόρου.
	2. Στα πλαίσια της αίτησης, ο Έμπορος πρέπει να παράσχει τα εξής:
	α. στοιχεία του κύκλου εργασιών της κάρτας
	β. λογαριασμούς διαχείρισης για το προηγούμενο έτος
	γ. αποδεικτικό του Πιστοποιητικού Συμμόρφωσης PCI
	δ. τα εξής στοιχεία του Εμπόρου:
	i. στοιχεία εγγραφής στο μητρώο επιχειρήσεων
	ii. εταιρική διεύθυνση
	iii. στοιχεία επικοινωνίας
	iv. άτομο επικοινωνίας   και
	v. σχετικά τραπεζικά στοιχεία (περιλαμβανομένων Κωδικών Αναγνώρισης Επιχείρησης και Διεθνών Αριθμών Τραπεζικών Λογαριασμών

	ε. το Πιστοποιητικό Σύστασης και το Καταστατικό του Εμπόρου
	στ. ταυτότητα με φωτογραφία του ατόμου επικοινωνίας του Εμπόρου
	ζ. τα δύο τελευταία έτη ελεγμένων οικονομικών καταστάσεων για το προηγούμενο έτος
	η. δηλώσεις μεταποίησης για τους τρεις προηγούμενους μήνες
	θ. αποδεικτικό τελικού πραγματικού δικαιούχου
	ι. φωτογραφίες του καταστήματος λιανικής πώλησης του κάθε Εμπόρου όπου προσφέρεται επιτόπια πληρωμή, και
	ια. Μια Εντολή Άμεσης Χρέωσης SEPA υπέρ της epay από τον Τραπεζικό Λογαριασμό Διακανονισμού του Εμπόρου.

	3. Στα πλαίσια της αίτησης, ο Έμπορος ενδέχεται να κληθεί να παράσχει τα εξής:
	α. αποδεικτικό κανονιστικών αδειών (αν υπάρχουν)
	β. αντίγραφα εγγυήσεων/ασφαλίσεων
	γ. τα δύο τελευταία έτη ελεγμένων οικονομικών καταστάσεων για τα προηγούμενα δύο έτη
	δ. δηλώσεις μεταποίησης για του έξι προηγούμενους μήνες
	ε. αντίγραφα υφιστάμενου υλικού  μάρκετινγκ που χρησιμοποιείται από τον έμπορο (αν ισχύει)
	στ. αντίγραφο τον εγγυήσεων/ασφαλίσεων που προσφέρονται στους καταναλωτές (αν ισχύει)  και
	ζ. οποιεσδήποτε άλλες πληροφορίες που θα ζητήσει ευλόγως η epay.

	4. Μετά την αποδοχή από την epay της αίτησης, ο Έμπορος θα:
	α. καταβάλει στην epay το Αποθεματικό ύψους που θα καθορίσει η epay  στον Έμπορο όταν η epay επιβεβαιώσει την αποδοχή της του Εντύπου Αίτησης Εμπόρου
	β. χορηγήσει και θα διατηρήσει εγγύηση ποσού που θα καθορίσει η epay  στον Έμπορο όταν η epay επιβεβαιώσει την αποδοχή της του Εντύπου Αίτησης Εμπόρου, που θα εκδώσει η μητρική εταιρεία του εμπόρου
	γ. διατηρεί κατά τη διάρκεια της Συμφωνίας Εντολή Άμεσης Χρέωσης SEPA προς όιφελος της epay από τον Λογαριασμό Διακανονισμού του Εμπόρου
	δ. καταβάλει την Αμοιβή Ενεργοποίησης
	ε. διατηρεί κατά τη διάρκεια της Συμφωνίας τον Λογαριασμό Διακανονισμού Εμπόρου στην Τράπεζα Πειραιώς.

	1. Εισαγωγη
	1.1 Οι παρακάτω όροι και προϋποθέσεις αυτού του Παραρτήματος 4 είναι επιπρόσθετοι των όρων και προϋποθέσεων που προβλέπονται στη Συμφωνία.

	2. Μισθωση
	2.1 Ο Έμπορος θα μισθώνει από τη epay, και η epay θα παρέχει στον Έμπορο τον αριθμό των Τερματικών POS που θα γνωστοποιηθεί ότι απαιτούνται από τον Έμπορο, μαζί με άλλον εξοπλισμό που είναι αναγκαίος για την εγκατάστασή του (περιλαμβανομένου ενός καλω...
	2.2 Προς αποφυγή αμφιβολίας, οι εν λόγω περίοδοι μίσθωσης ισχύουν σε σχέση με κάθε Τερματικό από την ημερομηνία της παράδοσής του.
	2.3 Ο Έμπορος θα καταβάλει στην epay την Αμοιβή Μίσθωσης Τερματικού POS αναφορικά με κάθε Τερματικό POS που παρέχει και οποιεσδήποτε πρόσθετες χρεώσεις πληρωτέες βάσει των όρων αυτού του Παραρτήματος 4 για τις οποίες ενημερώνεται ο Έμπορος από καιρό σ...
	2.4 Προς αποφυγή αμφιβολίας, οι πληρωτέες αμοιβές βάσει αυτού του παραρτήματος (περιλαμβανομένων της Αμοιβής Μίσθωσης Τερματικού POS, της Αμοιβής Ενεργοποίησης Τερματικού POS και εφόσον ισχύει της Αμοιβής Επισκευής Τερματικού POS και της Αμοιβής Επιστ...

	3. Εγκατασταση
	3.1 Δυνάμει του Όρου 3.2 του παρόντος Παραρτήματος 4, η epay θα εγκαθιστά το/τα Τερματικό(ά) POS σε κάθε τοποθεσία του Εμπόρου.
	3.2 Ο Έμπορος θα είναι υπεύθυνος να παρέχει σε κάθε Τερματικό POS ενέργεια και επικοινωνιακή πρόσβαση, ενώ όλα τα συναφή έξοδα ή/και δαπάνες για την εν λόγω παροχή θα καλύπτονται από τον Έμπορο. Η epay δεν θα έχει καμία υποχρέωση εγκατάστασης οποιουδή...
	3.3 Οποιοδήποτε Τερματικό POS εγκαθίσταται ή αναμένεται να εγκατασταθεί στο κατάστημα του Εμπόρου θα είναι υπό την αποκλειστική ευθύνη του εμπόρου.

	4. Λειτουργια
	4.1 Ο Έμπορος θα χρησιμοποιεί το/τα Τερματικό(ά) POS μόνο στο νόμιμο κατάστημα του Εμπόρου, δηλαδή στο κατάστημα στο οποίο ο Έμπορος έχει προηγουμένως ενημερώσει την epay ότι θα εγκατασταθεί(ουν) το/τα Τερματικό(ά) POS και στο οποίο η epay έχει εγκατα...
	4.2 Ο Έμπορος δεν πρέπει να χρησιμοποιεί το/τα Τερματικό(ά) POS με κανέναν άλλον πάροχο υπηρεσιών εκτός από την epay, και δεν πρέπει να υπομισθώνει το/τα Τερματικό(ά) POS ή να εκχωρεί ή να παραχωρεί την χρήση τους σε κανένα τρίτο μέρος.
	4.3 Ο Έμπορος θα είναι ο αποκλειστικός υπεύθυνος για τη λειτουργία και τη συντήρηση όλου του εξοπλισμού, ενώ θα λειτουργεί και θα συντηρεί ανά πάσα στιγμή τον εξοπλισμό σύμφωνα με τον Οδηγό Χρήσης ή τις οδηγίες που υπάρχουν από καιρό σε καιρό μαζί με ...
	4.4 Ο Έμπορος θα χρησιμοποιεί μόνο εκείνα τα υλικά σε σχέση με το/τα Τερματικό(ά) POS τα οποία έχουν προηγουμένως εγκριθεί από την epay. Τυχόν ζημιά ή εσφαλμένη λειτουργία του εξοπλισμού ή των υλικών που οφείλεται στην χρήση μη εγκεκριμένου εξοπλισμού...
	4.5 Ο Έμπορος θα δίνει στην epay προειδοποίηση τριών (3) μηνών εγγράφως για οποιεσδήποτε προτεινόμενες αλλαγές σε οποιαδήποτε παρεχόμενη ηλεκτρική ενέργεια ή στις τηλεπικοινωνιακές συνδέσεις στο κατάστημα ή προς το κατάστημα όπου βρίσκεται/βρίσκονται ...

	5. Συντηρηση
	5.1 Θα παρέχεται από την epay υποστήριξη για κάθε Τερματικό POS μέσω του «Τηλεφωνικού Κέντρου Εκκαθάρισης Συναλλαγών Εμπόρων». Στοιχεία επικοινωνίας του Τηλεφωνικού Κέντρου Εκκαθάρισης Συναλλαγών Εμπόρων παρέχονται στον Οδηγό Λειτουργίας.
	5.2 Η epay θα καθιστά διαθέσιμες στον Έμπορο εκδόσεις συντήρησης του λογισμικού της κατά περιόδους. Σε περίπτωση που οι συσκευές δεν μπορούν να ενημερωθούν αυτόματα, ο Έμπορος θα ακολουθεί την/τις διαδικασία(ες) του Οδηγού Χρήσης για τη λήψη ενημερώσε...
	5.3 Σε περίπτωση που ένα Τερματικό POS είναι μη λειτουργικό, η epay θα παρέχει ένα Τερματικό POS αντικατάστασης στον Έμπορο.
	5.4 Ο Έμπορος θα λαμβάνει εύλογη φροντίδα για το κάθε Τερματικό POS που μισθώνει, θα διατηρεί το εν λόγω Τερματικό POS σε ασφαλή θέση και σε καλή λειτουργική κατάσταση και δεν θα το παραποιεί, τροποποιεί ή μετασκευάζει.
	5.5 Ο Έμπορος θα αναφέρει στην epay οποιαδήποτε ζημιά σε οποιοδήποτε Τερματικό POS αμέσως μόλις λάβει γνώση της εν λόγω ζημιάς.
	5.6 Σε περίπτωση  ζημιάς, κακομεταχείρισης ή παραμέλησης οποιουδήποτε Τερματικού POS τέτοια ώστε να απαιτηθεί από την epay να επισκευάσει το Τερματικό POS, ο Έμπορος θα καταβάλει στην epay μια Αμοιβή Επισκευής Τερματικού POS αναφορικά με κάθε Τερματικ...
	5.7 Ο Έμπορος θα επιτρέπει στην epay, στους εκπροσώπους της epay, τους υπεργολάβους ή οποιοδήποτε άλλο άτομο το οποίο είναι εξουσιοδοτημένο από την epay, να εισέλθει στο κατάστημα του Εμπόρου (ή, αν χρειαστεί, θα λαμβάνει άδεια για να το κάνουν η epay...

	6. Ιδιοκτησια Τερματικων POS
	6.1 Το/τα Τερματικό(ά) POS θα παραμένει(ουν) ιδιοκτησία της epay. Ο Έμπορος δεν θα πωλεί, χρεώνει, επιβαρύνει, παραχωρεί την ιδιοκτησία ή διαθέτει με άλλον τρόπο οποιοδήποτε/ οποιαδήποτε Τερματικό(ά) POS.
	6.2 Η epay δύναται να εκχωρήσει την ιδιοκτησία του/των Τερματικού(ών) POS χωρίς τη συναίνεση του Εμπόρου.

	7. Επιστροφη Τερματικων
	7.1 Αν η Περίοδος Μίσθωσης Τερματικού POS τερματιστεί (για οποιονδήποτε λόγο), τότε ο Έμπορος θα καταβάλλει στη epay κατά τον τερματισμό ή τη λήξη της περιόδου μίσθωσης:
	α. όλες τις καθυστερούμενες Αμοιβές Μίσθωσης Τερματικού POS που εκκρεμούν για τη μίσθωση του/των Τερματικού(ών) POS έως και τον μήνα τερματισμού
	β. αποζημιώσεις λόγω οποιασδήποτε παράβασης των όρων που εμπεριέχονται στην παρούσα Συμφωνία ή/και στον Οδηγό Χρήστη και όλα τα έξοδα, δαπάνες και αμοιβές που κατέβαλε η epay κατά την ανάκτηση της κατοχής των Τερματικών POS ή/και κατά την επιβολή των ...
	γ. αν τα Τερματικά POS δεν ανακτηθούν από την epay εντός (30) ημερών μετά από τον τερματισμό της μίσθωσης, ένα ποσό ίσο με την εύλογη εκτίμηση εκ μέρους της epay της αγοραίας αξίας των Τερματικών κατά την ημερομηνία τερματισμού της μίσθωσης.

	7.2 Κατόπιν του τερματισμού ή της λήξης της συμφωνίας μίσθωσης του/των Τερματικού(ών) POS δυνάμει  της παρούσης, ο Έμπορος αμέσως, και σε κάθε περίπτωση εντός τριών (3) Εργάσιμων Ημερών, θα παραδώσει το/τα Τερματικό(ά) POS μαζί με άλλον εξοπλισμό που ...
	7.3 Σε περίπτωση που ο Έμπορος δεν τηρήσει τις απαιτήσεις της παραγράφου 7.2 του παρόντος Παραρτήματος 4, η epay θα δικαιούται να ανακτήσει την κατοχή του/των Τερματικού(ών) POS και για τον σκοπό αυτό και χωρίς προειδοποίηση να εισέλθει σε οποιοδήποτε...

	8. Ευθυνη
	8.1 Ο Έμπορος θα ασφαλίζει έναντι απώλειας ή ζημιάς το/τα Τερματικό(ά) POS.
	8.2 Ο Έμπορος αναγνωρίζει ως έγκυρες και δεσμευτικές όλες τις καταχωρίσεις που θα γίνουν μέσω των Τερματικών POS προς εγκατάσταση στο κατάστημά του και παραιτείται από το δικαίωμά του να αμφισβητήσει οποιαδήποτε καταχώριση ή/και να ζητήσει αποζημίωση ...
	8.3 Ο Έμπορος αποδέχεται ότι η epay δεν είναι ο κατασκευαστής ή ο αντιπρόσωπος των Τερματικών POS ή ο ειδικός στα Τερματικά POS ή σε παρόμοια προϊόντα. Επομένως, ως αντιστάθμισμα της αποδοχής εκ μέρους της epay, κατόπιν αιτήματος του Εμπόρου, να εκχωρ...
	α. την ποιότητα ή κατάσταση του/των Τερματικού(ών) POS  ή/και
	β. όλες τις απώλειες, έξοδα, δαπάνες (περιλαμβανομένων των νομικών εξόδων), ζημιές και ευθύνες παντός είδους που ενδέχεται να προκύψουν από το/τα Τερματικό(ά) POS ενώ βρίσκονται στο κατάστημα του Εμπόρου.

	8.4 Ο Έμπορος θα καταβάλει στην epay κατόπιν αιτήματος ποσό ίσο με:
	α. όλες τις πράξεις, διαδικασίες, έξοδα, αξιώσεις, απαιτήσεις, χρεώσεις, δαπάνες (περιλαμβανομένων των νομικών εξόδων), απώλειες και ζημιές, είτε εξ αδικοπραξίας, εκ συμβάσεως, λόγω παραβίασης νομίμου καθήκοντος ή άλλως, τα οποία ενδέχεται να υποστεί ...
	(ε)   όλες τις απώλειες, έξοδα, δαπάνες (περιλαμβανομένων των νομικών εξόδων), ζημιές και ευθύνες παντός είδους που ενδέχεται να προκύψουν στο/στα Τερματικό(ά) POS ή από αυτό/αυτά ενώ βρίσκονται στο κατάστημα του Εμπόρου.


	9. Τερματικα POS Χωρίς Χειριστή
	9.1 Σε σχέση με Τερματικά POS χωρίς Χειριστή, ο Έμπορος υποχρεούται:
	(α) να παρέχει ηλεκτρική ενέργεια, με έξοδα του, σε κάθε Τερματικό POS χωρίς Χειριστή και να φέρει οποιαδήποτε άλλη χρέωση ή φόρο που επιβάλλεται στους καταναλωτές και εισπράττεται στους λογαριασμούς ηλεκτρικού ρεύματος (π.χ. δημοτικά τέλη, ΦΠΑ, φόρος...
	(β) να ασκεί γενική μέριμνα για το περιβάλλον όπου βρίσκεται το Τερματικό POS χωρίς Χειριστή, έτσι ώστε η χρήση του Τερματικό POS χωρίς Χειριστή από τους εξουσιοδοτημένους υπαλλήλους του και από τους υπαλλήλους της epay ή τους εξουσιοδοτημένους συνερ...
	(γ) εξασφαλίζει ότι i) η θέση - χώρος εγκατάστασης του Τερματικού POS χωρίς Χειριστή είναι καθαρός και διατηρείται πάντα καθαρός, χωρίς κλίση δαπέδου, μακριά από πηγές θερμότητας (θερμαντικά σώματα, λέβητες), παροχή αερίου, παροχή νερού (βρύσες, σωλήν...
	(δ) να αποδεχθεί την επιτόπια εξέταση και έλεγχο καταλληλότητας της τοποθεσίας και του χώρου εγκατάστασης του Τερματικού POS χωρίς Χειριστή από την epay, με την παρουσία των καθορισμένων συνεργατών της, κατά περίπτωση, για την πλήρη και ασφαλή εξυπηρέ...
	(ε) να βρεί αμέσως άλλη τοποθεσία με την κατάλληλη υποδομή, εάν ο συμφωνημένος χώρος τοποθεσίας και εγκατάστασης του Τερματικού POS χωρίς Χειριστή  δεν διαθέτει την κατάλληλη υποδομή, όπως περιγράφεται ανωτέρω.



